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Punto de partida

La catedra de Historia del Diseno se vio obligada a cambiar su
modalidad presencial a hibrida debido a la limitacion de espacio en
la nueva carrera de Diseno Grafico en la UNR.

Este ajuste demanda un proceso respaldado por técnicas y
metodologias pedagogicas que incluyan: diseno instruccional,
diseno universal de aprendizaje, diseno centrado en las personas
para cumplir con recomendaciones de calidad planteadas por la
CONEAU.

Objetivo: Mejorar la calidad de ensenanza en entornos de
Estrategia de Alternancia (secuencial) usando metodologias de
Diseno Centrado en las Personas.



https://view.genial.ly/66097207822d5a00145f9782/presentation-presentacion-experiencia-educativa

Nuestras fuentes primarias lnvestjgacién
consisten en una combinacion de: ler modulo

Entendemos como clave la mejora en la
comprension lectora en la vida del .
estudiante universitario y partimos de

la hipotesis que al optimizar este

aspecto podra mejorar su rendimiento
académico.

@ genially

Investigacion secundaria

CONEAU, aprendizaje hibrido, diseno universal de aprendizaje, alineacion metodologica enfocada en los
objetivos, diseno de objetos de aprendizae para entornos virtuales.
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"El objetivo de la transformacion debe ser la mejora educativa. En ese
sentido, los modelos hibridos no son un fin en si mismo sino un medio
para el fin. Tienen el potencial para mejorar la calidad y equidad de los
aprendizajes e impulsar una educacion 4.0 con un abordaje innovador

enfocado en habilidades y adaptado a las necesidades del siglo XXI."
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CONEAU

"En los programas de los espacios curriculares (asignaturas,
materias, seminarios, etc.) que incluyan horas a distancia,
tendran que precisarse las previsiones metodologicas y
pedagogicas, las actividades que se realizaran en las horas
presenciales y en las virtuales, las interacciones docente-
estudiantes y estudiantes-estudiantes previstas, el modo en
que se articularan las actividades presenciales y virtuales y
los mecanismos de seguimiento, supervision y evaluacion
de esas actividades."

... "en las planificaciones estaran definidas las estrategias
pedagogicas presenciales y virtuales teniendo en cuenta su

adecuacion y pertinencia para el logro de los objetivos de
aprendizaje, en el marco de los requerimientos propios de

cada disciplina y de las exigencias y caracteristicas de la
formacion practica de cada carrera."

Consideraciones sobre las estrategias de hibridacion en el marco de la

evaluacion y la acreditacion universitaria frente al inicio del ciclo
lectivo 2022 (20/12/2021)

Education

N
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Potencialidades y como...

Preguntas iniciales

Consensuar con los equipos docentes las decisiones
pedagogicas que implican la gestion de la modalidad
hibrida.

Conocer los accesos a la conectividad: los que se dispone
a nivel institucional y los de los estudiantes.

Considerar los objetivos de la asignatura y de la unidad o
tema a desarrollar y evaluar como alcanzarlos bajo la
modalidad hibrida.

Definir los recursos tecnolégicos que se van a utilizare
identificar las habilidades digitales que se requieren,
tanto para docentes como para estudiantes.

Priorizar el uso de recursos y contenidos de plataformas
educativas en linea.

Educacion hibrida

La educacion hibrida representa una oportunidad unica para
potenciar, agilizar y revolucionar el proceso de aprendizaje.
Al mantener como objetivos la autonomia del estudiante y el
papel del profesor como facilitador del proceso, se fomenta
una dinamica en la cual el estudiante asume un rol activo
como investigador y constructor de conocimiento. Este
enfoque da lugar a nuevas interacciones entre estudiantes,
docentes y la comunidad educativa en general,
aprovechando la tecnologia como herramienta clave para
conectar y potenciar estas relaciones.

“El aprendizaje hibrido es un enfoque mixto que se basa en los
exitos del aprendizaje invertido, combinado, remoto, a distancia
y en linea para crear intencionalmente experiencias centradas
en el alumno que sean profundamente personalizadas,
relevantes y atractivas.”

Fullan, M., Quinn, J., Drummy, M., Gardner, M. (2020), “Education
Reimagined; The Future of Learning”. A collaborative position paper
between NewPedagogies for Deep Learning and Microsoft Education.
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Explicitar los canales de comunicacion que se utilizaran
durante el cursado.

Promover la autorregulacion y organizacion del tiempo.
Generar autonomia en los estudiantes. En este sentido
es necesario recordar que “la autonomia no es una
habilidad innata que se desarrolla de manera lineal o
espontanea”.

Disenar diversidad de actividades, que promuevan la
interaccion entre los estudiantes, con el docente y con el
contenido.

Generar instancias de autoevaluacion, de evaluacion
entre pares y de retroalimentacion.

Organizar espacios para compartir saberesy
experiencias, asi como para reflexionar sobre la
practica, tanto a nivel individual como colectivo.




Investigacion con fuentes primarias

Necesidades

© Empatizar

Cdemo fue la experiencia hibrida y como haciamos para mejorara

Er &ia prmers ssperencia & primer afo

La experiencia nuestra en realidad ey mds o menos. porque NOKOLITS MO TEETOS WNa Cuestitn

activa en la parte online

Pero los estudiantes yo tuve muchos comentarios gue kes venia siper #sto de poder ver las
clases de manera virtual frenar tomar apuntes seguir o poder verla y escucharla en cualquier
momento del dia en &l momento que pudieran por sobire la cuestion de b presencaldad y de
oMM apaantes en dase que despuds no s puede volver 3 revisar

Observacion participante

Yo ro tuve comentanos aa imclusve oreo que ellos no ko waloran porgque ellos no tuvieron ka )
enparienciad de venir 3 tomar aguntes en clase entonces Ellos no saben como es L otra Clara
tanto kas cdases que dimos acl como la clase de la leciura del objeto y la dase inaugural nadee

LTl Spanit@s

Tal vex tenga que ver con la cuestion generacional

Entrevistas en profundidad

No w5l be han sacado el jugo v s svakian bo importante gue = tener la clase & disposicion si

tengo esta duda puedo volver a ver la clase

A mi ol comentario me ko hicieron personas gue habian cursado otras carreras Porque pueden
COMPEN &

L]
I 1 e I I 0 S e ' t I v a Ellos On deman pueden revisario tomar apuntes y volver a revisar eso me lo dijeron persanas
QU TueETON OIFDS Tt Cl0s AChdémicos

Eso o3 fantéstico

Tiene una parte negativa que ellos se han quedado con las dases envideo yno vanr ala
bitliografia ro desarrollan v dos v te das cuenta en los desarrollos de los eximenes que son
tentuales en bo que dicen en L clise grabada

+ entrevistas
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0 Retrospectiva

s que las aulas virtuales proveen.
Mejoras para la Cate

B I U ® X

R A HACER

tedricas virtuales sincrénicas donde el
exponga el contenido, con una duracion
nutos y un encuentro virtual en

es salas con los alumnos y sus JTPs
ar dudas y trabajar con el contenido
pos del desarrollo del tp final

Respondé por favor segun tu experiencia
Grafico.

Podés contestar por ejemplo respacto a site
bibliografia, los videos, Moodle, metodologi
tiempos, tu desempefio personal, motivacian,
relacione con el cursado

£ respuestas son totaimente andnimas
{ s portomarte el tiempo.

—

previos a partir de esquemas, mapas
les y bocetos que permitan del s

y conexiones de la red, adema >

a de seleccion del lenguaje grénwo para
adelante la red como trabajo final. De

o se hace mis consciente la practica
rollo de la red grafico conceptual com

&Qué habria que dejar de hacer?

Texto de respuesta largo

cion con lo antes dicho, la cursada
ria 2 ejercicios, 1 red completa y un

. Esos ejercicios marcan el proceso de
del alumno para llegar a los mejores
s en la fase final.

£Qué habria que hacer menos?

Texto de respuesta largo

Estrella de mar, para concretar ideas de la catedra en 2023
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Procesamiento

Retrospectiva docentes 1

e e

El equipo. = = _ o

Darles actividades que
dependan de los textos y no
de los videos.

Mantener las clases grabadas
: para que los estudiantes
e 2 mmEm D puedan escucharlas y verlas en
o cualguier momento. —

.......

P
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Organizar mejor la informacion

de los contenidos.

"Tendrian que hacer mas
clase teoricas presenciales’
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Retrospectiva alumnos
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Aprovechamiento Orden Cantidad de cosas
online — |l
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transformacion diferentes B
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Diseno de contenido
digital interactivo

Bootcamp BID -
diseno instruccional
online
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¢, Qué necesitan los
alumnos que
ingresan?
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Alineacion Interaccion Romper el Uso de Cambios
con objetivo, en O.A., hielo, uso de tablero constantes
diseno de evaluaciones, tableros, simultaneo,

actividades. rol docente. empatia. compeljidad

dela
@ genially modalidad.
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A
b Aprendizajes

Anima tu contenido y llévalo al siguiente nivel
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Organizacion légica de nodos y conexiones en el mapa conceptual.

Contribucion constructiva a las discusiones y aportes al desarrollo del
7 |imapa conceptual.

8 |Disefo logico y claro de conexiones en el mapa conceptual.

Creacion de un registro que refleje la evolucién del mapa conceptual y las
9 |contribuciones individuales.

nclusion de un ejemplo
10 |[Especifico de diserio de la época moderna.

dentificacion de conexiones entre el disefio especifico y diversos aspectos
del contexto, como politicos, econdmicos, cientifico-tecnologicos, artisticos
y relaciones culturales.

Profundidad del andlisis sobre como el contexto influyd en la creacion del
12 |diseno.

Capacidad para sintetizar ideas clave y presentar una conclusion

13
coherente.

recopilan y representan imagenes representativas y datos relevantes de
odos los ejes estructurantes incluyendo el relacional que atiende a las

Anima tu contenido y llévalo al siguiente nivel

genially
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N

L JL
6 r:)vgunimcibn légica de nodos
ontribucion constructiva a las
7 conceptual.

Resultados

2 de 2 respuestas

8 Pbono lbgico y cloro de conexh
Faocban de un registro que ref

ontribuciones individuales.

[ Jinciusién de un ejemplo
( specifico de diseno de la époc

tificacién de conexiones er
contaxto, como politicos, ec
relociones culturoles.

2 aciertos 0 errores

g DESCARGAR RESULTADOS

rofundidad del andlisis sobre
iseno.

apacidad para sintetizar ideo
oherente.

recopilan y representan i
" s los ejes estructurantes |

Anima tu contenido y llévalo al siguiente nivel
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¢,De qué manera podriamos ayudar tanto a los docentes
como a los estudiantes de primer ano de la catedra de

Historia del Diseno, perteneciente a la Licenciatura en

Diseno Grafico de la UNR, para garantizar su participacion

activa en la planificacion y promover su confianza en el
desarrollo de la materia, la cual esta orientada a

aprovechar las ventajas de la educacion hibrida?

Trabajos de
intercambio

Registrar los procesos de Didécticas en

. clase
los estudiantes y los Posibilidades Concretas e
docentes.

— Calificacion
Docentes crean un objeto —— Bmm B2 = _ T ==

de aprendizaje, en R = = B Vedios de
presentacion, audio, texto. = B B @ 0 z2=E = = Comunicacion

re— %ir..::: e E:r:-.__:- — TINTTL . como medio de
Analizamos cual preferimos - BE = =, = = == aprendizaje .
hacer, cual usaron los = = === - i -

estudiantes = - e .

e e — o = | Complejidad
— == aumentada

Analicemos la complejidad de la =TT =
educacion hibrida, B : Recopilacion de
aprovechemosla. T datos

Orden Encargados
de equipos, Jtps y
Auxiliares.

@ genially — — n
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Jornadas de innovacion

educativa. Separar
tematicas para investigar.

Tener materialesy
2jercicios preparados para
clase presencial y clase
online.

Evaluary ordenar
procesos cuando se
terminan. Medir el pulso
de los estudiantes.

O=
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Experiencia 1D
Docentes

Diseno por grupos de un objeto de aprendizaje




Encargados Jefes de trabajos
de equipo practicos

Encargados Jefes de trabajos
de eguipo practicos

Flor
Presentacion,
importancia,
necesidades y
expectativas.

Diana
Organizacién gral.

Recursos técnicos
Ivana
® Educacion centrada en el
estudiante, DUA.
Conclusiones.

Lucia M

Eje en el objetivo a desarrollar,
definicion de relacion con
competencias de la catedra.

5 — Caledad —
—
" B ariarn -
i, LR

—— m—*ﬁ | Ariel
_____ P Analisis de alineacion

con objetivos.

Fidela

Alineaciéon de objetivos,
actividades, tiempos,
evaluacion de la calidad,
recursos y estrategias
colaborativas.

@ genially

GANTT Abril Mayo Mayo Mayo Mayo Junio  Junio Junio Junio Julio Julio
CHART Todo Sem 1 Sem 2 sem 3 Sem 4 Sem 1 Sem 2 Sem 3 Sem 4 Sem 1 Sem 2

Presentacion
Investigacion actual

@ Alineacion de objetivos

.
® Definicion de Roles .
® Disefio de materiales .
y recursos
@ Presentacion .
@ Experiencia -
® Feedback .
@® Andlisis por equipos .
© Analisis por roles .
@ Creacién de informes -

@ Socializacion
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Etapal
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Definicion de plataforma para disenar el O. A.

Titular

Encargados de Equipo

Presentacion las recomendaciones de disefio universal de aprendizaje y con el
aprovechamiento de las aulas hibridas (documento Microsoft, aprendizaje Exploracion de plataformas

profundo), permitir procesos de interaccion.

Elegir la plataforma y herramientas que permitiran llevar a cabo la

Se presentan 3 plataformas para crear experiencias interactivas y se exploran: actividad basado en permitir procesos de interaccion, prepararse para

Alineacion de la actividad y estructura del objeto de aprendizaje.

genially
Education |

Etapa 2

Encargados de Equipo y Auxiliares

En un aula equipada con computadoras y
espacio de reunion.

Los Encargados de equipo se encargan de
analizar la propuesta. No intervienen en la
creacion del contenido ni en el desarrollo de la
actividad.

Bitacora. Journey map. Diario de campo.

Materiales para tomar notas en el momento,
hacer captura de pantallas.

Tablero de post it con experiencias.

Planilla de alineacion con objetivos.

genially
Education’

espacios virtuales y presentaciones presenciales.

Crear una lista de chequeo para que los jtp autoevalien que estan
cumpliendo con los requisitos minimos.

Preparar guias y materiales

Presentacion para que los docentes trabajen con los requisitos del
diseno universal de aprendizaje y con el aprovechamiento de las aulas Preguntas que vamos a
hibridas (documento Microsoft, aprendizaje profundo), permitir hacernos durante el proceso.

procesos de interaccion.

Preguntas que les vamos a

Presentacion de la planilla de alineacion para empezar a disefiar el hacer a los jefes de trabajos
objeto de aprendizaje y la activdad. practicos luego de la
experiencia

Presentacion las recomendaciones de disefio universal de aprendizaje
y con el aprovechamiento de las aulas hibridas.

Presentacion sobre la alineacion de la actividad y estructura del objeto
de aprendizaje.
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Etapa 3

S Desarrollo de la experiencia

Al iniciar: Se define el caracter de la actividad y el contenido que se va a usar.
Se plantea el objetivo general y los objetivos especificos que debe lograr el estudiante.

Presentacion Diseno O.A. en Actividad de Feedback
plataforma inicio

Basados en el objetivo, y Disenar un objeto de Incluir una actividad para Diseno de un
priorizando las aprendizaje interactivo romper el hielo con los mecanismo de

actividades y materiales que cumpla con los alumnosy que les feedback para
gque mantengan la requisitos del diseno permita creary trabajar actividad online y otro
alineacion con los universal de aprendizaje y en nuevos grupos. para actividad
objetivos especificos con el aprovechamiento presencial.

definidos por el titular

de las aulas hibridas y

cada equipo genera un permita procesos de
contenido interactivo y interaccion.
documenta su

experiencia. Este material estara

preparado para espacios
virtuales y presenciales.

genially

Etapa 3

Planilla ejemplo para pensar la actividad

S

Primero Tercero

Segundo

Entonces es necesario contar con

Si el resultado deseado es que los estudiantes... evidencia de la habilidad de los Entonces el proceso de aprendizaje debe...

estudiantes para...

Es capaz de elaborar una red grafica- conceptual que Identifica y reconoce conexionesy Identificar y nombrar el contexto de una pieza de disefio
represente las influencias contextuales que han dado relaciones entre el diseno, el disefiador de Europa y/o Estados Unidos entre el siglo XV al XVl

forma a la creacion de una pieza del disefio grafico en o disefiadores y los aspectos que los
Europa y/o Estados Unidos entre el siglo XV al XVIIl.  rodean, como politicos, econdmicos,

Reconoce la influencia del contexto en los procesos  cientifico-tecnologicos, artisticos y

nombrando tiempos y espacios de desarrollo,
contextualizacion politica y econémica, conocimientos
cientificos-tecnoldgicos de la época, desarrollos
artisticos y artesanos relacionados.

de disefio en cualquier época. relaciones culturales.

genially




A Etapa4

@

Analisis y propuestas por equipos segun el organigrama.

Tenemos Objetos de Aprendizaje - Analicemos

Ideas para imprlementar proceso de diseno de Objetos de Paso 3
Aprendizaje, y Actividades centrados en el estudiante y con el Brainstorming
para procesos

aprovechamiento de la educaion hibrida.

Paso 2

Analizar el proceso.

Proceso

Paso 1

Mapas de empatia. Journey map.

Creacion de
informes

genially

Planilla ejemplo para analizar los Objetos de Aprendizaje,
Actividades, y Alineacion.

S

@

0 Objetivos:

Refiere a los objetivos de
aprendizaje que se pretenden
alcanzar. Se redactan
utilizando la taxonomia de
Bloom.

Criterios de evaluacién

Refiere a los criterios de
evaluacién y desemperio
establecido en la
estructuracion de la
competencia.

genially

Transferencia de conocimientos, habilidades y actitudes

Los estudiantes van a ser capaces de emplear lo aprendido de forma auténoma -

para...

Se refiere a cémo los estudiantes van a transferir el conocimiento obtenido y aplicarlo
fuera del contexto educativo.

Sentido del aprendizaje

Comprensiones: INTERROGANTES ESENCIALES:

Los estudiantes comprenderan... Refiere a las preguntas provocadoras que
promueven la curiosidad e investigacion.

Refiere a las ideas principales y Se busca dar respuesta a estos

comprensiones significativas interrogantes a través del aprendizaje.

Adquisicion de saberes, habilidades y conductas

Los estudiantes conoceran... Los estudiantes tendran la habilidad de...
Refiere a los conceptos clave y el Refiere a las habilidades que aprenderan
conocimiento que obtendran a través de | los estudiantes a través de la experiencia
la experiencia de aprendizaje. de aprendizaje.

Etapa 2 - Evidencias de evaluacion

Evidencias de evaluacién

Refiere tanto a las evidencias de desempefio, de producto y de conocimiento
aplicado necesarias para que el estudiante demuestre la comprension o el alcance de
los objetivos de aprendizaje.

Otras evidencias:

Paso 4
Analisis con foco

A

S




@ genially

Experiencia

Objetivo del proyecto

Mapear las etapas de proceso de educacion hibrida en la
catedra de historia del diseno en el primer ano de la
Licenciatura en Diseno Grafico de la UNR

Identificar las principales necesidades y obstaculos
dentro de la experiencia experiencias de aprendizaje
centradas en el alumno.

Identificar los principales obstaculos para evaluar las
actividades de aprendizaje que exploren .Estrategias de
Alternancia (secuencial).

Identificar posibles condiciones metodologicas y
pedagogicas para reconocer mecanismos de
seguimiento, supervision y evaluacion de la calidad de
estas estrategias.

Identificar...

Muestra:Alumnos de primer ano de la catedra de historia
del diseno.Alumnos de segundo anoinvitados.

Técnicas: Observacion no participante titular, auxiliares y
encargados de equipo.
Observacion participante jefes de trabajos practicos

Temas arevelar:

Comprender la complejidad de evaluar procesos en
educacion hibrida.

Complejidad de interacciones.

Complejidad de recursos de evaluiacion.
Comprender procesos de interacciones.
Posibilidad de implementar las recomendaciones
CONEAU.




N

>
Preparar guias y materiales. Moderador: Titular y encargados de equipo.
A partir de la creacion del Objeto de aprendizaje Notetaker: encargados de equipo y auxiliares.
disenado en la primera experiencia.
Crear una lista de chequeo que usen los estudiantes Desarrollo de la actividad: jtps.
para autovaluarse.

Formulario de feedback para |la actividad de los
estudiante sobre el objeto de aprendizaje.
Definir las preguntas que les vamos a hacer a los Registro de las interacciones y procesos.
estudiantes en la proxima clase (dia de entrega), en esa
clase se recopilara una segunda parte de la informacion Plantilla de notas visuales. Notas escritas en el
en los primero 30 minutos de clase antes de la momento. Fotografias y capturas de pantalla. Auxiliares
enchinchada. y encargados de equipo.
Recursos necesarios para asegurar grabar las clases, Percepciones. Grabaciones. Auxiliares.
desde la plataforma de ensenanza y otra como
Camtasia de resguardo.
Tener materiales para tomar apuntes en el momento.
Organizacion de un flujo
Blueprint de desarrollo de la actividad.
genially
[ Education |
A
D

Plantillas para recopilar feedback

Ejemplos de materiales B o
— e rooms | ot
° R g (X T
= I e
igﬁ; I | Stop Deing

@ Luego de ver este contenido educativo y realizar las
actividades propuestas estaras en la capacidad de
reconocer ol contexte de creacion y produccion de piezas
graficas de La Bauhaus.

N
T
°
‘

Brosaneacidn para analizar un disedo de la Bauhaws ©
2024 Fry Diana Arids, Péreg i ligenasd wrder OC BY 40
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Education |

Clase anterior a la experiencia, contamos el

proceso de la proxima clase y entregamos el ° Clase 1l
material para que los estudiantes preparen e

investiguen (es la primera parte del objeto de

aprendizaje.)

© Clase2

Clase 2: Clase online sincronica.

© Consentimiento
Aviso a los estudiantes de que se

grabara la clase.

© Desarrollo

Presentacion de la clase.

Entregamos la lista de chequeo, para que ° Mecanismos de evalucién
la completen y entreguen con el gjercicio

practico.

Dia de entrega. Presencial. se
reciben los ejercicios y las listas de
chequeo. en esa clase se recopilara
una segunda parte de la informacion
en los primero 30 minutos de clase
antes de la enchinchada.

Clase 3

Dialogo
Indagando sobre la experiencia.

Cuentanos como fue tu experiencia,
cOmMo se organizaron en el grupo?,
qué material preferiste entre las dos
opciones?

Feedback

Planteamos el feedback a través de
formulario online, o una encuesta
fisica en clase.

Cierre
Anuncios para la proxima clase




@ genially

1 >

© &=

Analisis de la informacion.

Recuperacion del feedback de Organizar Queé se sintetizo?

alumnos en formularios. Discutir Variables

Analisis por equipos docentes, segun Procesar Patrones

el organigrama. Interpretacion para generar ideacion. Expectativas.

Creacion de informes por equipos. Absover los datos

Socializacion, retroalimentacion, Descubrir, conexiones, sintetizar
conclusiones.

Retrospectiva de la experiencia.

Informe de propuesta de mejora. Planificacion para el proximo cuatrimestre.

A empezar!

@ ® Presentacion Diseno de Experiencias Educativa
— © 2024 by Diana Arias Pérez is licensed under CC BY 4.0



Diana Arias Pérez

Especializacién en Disefio Estratégico para la Innovacién
Transcripcion de la sustentacién del proyecto

Link a la presentacion interactiva:

https://view.genial.ly/66097207822d5a00145f9782/presentation-presentacion-experiencia-educativa

Esta propuesta de innovacién estratégica se enfoca en el disefio de una experiencia educativa para la
catedra de Historia del Disefio en la Licenciatura en Disefio Grafico de la Facultad de Arquitectura,

Planeamiento y Disefio (FAPyD) de la Universidad Nacional de Rosario (UNR).

La catedra de Historia del Disefio se vio obligada, en el afio 2023, por razones especialmente relacionadas
con el espacio y la cantidad masiva de estudiantes, a adoptar un formato hibrido que combina
componentes presenciales y en linea. La complejidad fue tal que el componente en linea tuvo que ser
asincrénico debido a horarios que se superponian, lo que requeria la preparacién de todos los materiales,
como videos y otros recursos, que no estaban previamente disponibles debido a la falta de informacion
sobre la cantidad de estudiantes y sus horarios, complejidades que no pudimos prever ni abordar antes de

ese momento, y que tuvimos que enfrentar como mejor pudimos.

En la investigacion secundaria se observa que este tipo de ajustes demanda un proceso respaldado por
técnicas y metodologias pedagdgicas, que incluyen el disefio instruccional, el disefio universal de
aprendizaje y especialmente el disefio centrado en las personas, para cumplir con las recomendaciones de

calidad establecidas por la Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU).

El objetivo inicial: mejorar la calidad de la ensefianza en entornos de estrategia de alternancia, que

combinan actividades presenciales y virtuales utilizando metodologias centradas en las personas.

Se inicia recordando la investigacion del primer médulo, donde también nos centramos en los estudiantes,
pero a partir de un analisis de sus competencias lectoras. Este primer acercamiento a los estudiantes, junto

con experiencias previas, me proporciond herramientas para generar estrategias diversas.

Es fundamental que esta transformacién tenga como objetivo principal mejorar la calidad educativa, y en
ese sentido, los modelos hibridos no deben ser considerados una excusa ni un fin en si mismos, sino
explorados por su potencial para mejorar la calidad y la equidad de los aprendizajes, impulsando una

educacion innovadora.

Las recomendaciones especificas de la CONEAU incluyen la definicién de precisiones metodoldgicas y
pedagdgicas, actividades, interacciones, articulacion de actividades y mecanismos de seguimiento,
supervision y evaluacion de todo el proceso. En estas planificaciones, se deben definir las estrategias
pedagdgicas para lograr los objetivos de aprendizaje, en el marco de los requisitos propios de cada

disciplina, que varian en cada carrera.


https://view.genial.ly/66097207822d5a00145f9782/presentation-presentacion-experiencia-educativa

En cuanto a la educacion hibrida, se observa que puede potenciar, agilizar y revolucionar los procesos de
aprendizaje. Aunque este enfoque no estd fundamentado ni evaluado en FAPyD, es un proceso que se ha

adoptado de manera forzada en la facultad.

La educacién hibrida también fomenta una dindmica en la cual los estudiantes asumen un rol més activo
como investigadores y constructores de conocimiento. Genera nuevas interacciones entre estudiantes,
docentes y la comunidad educativa en general. Las potencialidades de este enfoque educativo plantean
preguntas iniciales importantes sobre la toma de decisiones pedagdgicas, la conectividad institucional y de
los estudiantes, la consideracion de los objetivos de la asignatura, la evaluacion, la definicidon de recursos

tecnoldgicos, las habilidades digitales necesarias y la autonomia de los estudiantes.

Ademas, es crucial disefiar una diversidad de actividades para mantener activo e interesado al estudiante en
el aprendizaje, asi como generar instancias de autoevaluacion y retroalimentacion entre pares. También se
deben crear espacios para compartir conocimientos y experiencias, y reflexionar sobre la practica educativa

anterior.

Investigacién con fuentes primarias:

;Cudles eran las necesidades? El proceso inicid como siempre, empatizando. Uno de los problemas mas
recurrentes era la incertidumbre de los docentes sobre si las clases del dia siguiente serfan en linea o
presenciales. Més alla de la situacién en la FAPyD , se sumaba la inseguridad especifica de Rosario, junto

con la situacion general del pais y el sistema universitario.

"Lo gue ocurre es que nos podemos acostar pensando que la clase de mafiana es presencial y nos

levantamos y la clase es online o hibrida"

Para empatizar, comencé definiendo mi rol dentro de esta investigacion. Al ser parte delequipo docente, la
defini como observacion participante. Se utilizaron ademas entrevistas en profundidad y una herramienta
de retrospectiva (estrella de mar) y un formulario de Google. para entender cémo los estudiantes y los

docentes habian experimentado el afio 2023.

En la retrospectiva de los docentes, lo primero que hay que destacar es que es un equipo muy grande, ya
gue es una sola catedra para 1800 estudiantes. Alli surgieron diferentes probleméticas, por ejemplo, algunos
docentes pensaban que era necesario proporcionar actividades basadas en textos ademaés de los videos.
Esto se debia a que, al leer los examenes, notamos que los estudiantes repetian literalmente lo que estaba
en los videos, sin haber consultado el libro. Pero también se observé la importancia de mantener las clases
grabadas, ya que los estudiantes podian revisarlas en cualquier momento, e incluso algunos las veian varias

veces.

Desde la perspectiva de los estudiantes, opinaban que necesitaban una mejor organizacién de la
informacion debido al movimiento constante, y que la bibliografia estaba desordenada. Ademas, se sentian
confundidos con los diferentes canales de comunicacion, como Instagram y Moodle. Muchos estudiantes

no estaban familiarizados con Moodle al principio, y esta plataforma tampoco resultaba amigable para los



docentes. También expresaron la necesidad de mas clases tedricas presenciales y simulacros de examenes,

ya que carecian de habilidades para los exdmenes escritos y orales.

En el analisis de la retrospectiva como resumen, se identificaron "dolores" centrados en el aprovechamiento
de la educacion en linea, asi como en la falta de organizacién. Se destacd la necesidad de explorar mas
herramientas y aprovechar tanto lo presencial como lo online de otra manera. Se necesitaba orden en
todos los aspectos, desde la gestion de las listas hasta la inclusion de actividades diversas, como videos,

redes gréficas conceptuales y simulaciones.

El dolor comun para todos era la carga de trabajo tanto para docentes como estudiantes.

Experiencias propias en educacién hibrida en diferentes formatos:

En el Banco Interamericano de Desarrollo, participé en un Bootcamp sobre la alineacién de objetivos de

aprendizaje, actividades propuestas, recursos y evaluacion.
En la UTN, realicé un curso sobre disefio de contenido digital interactivo.

En el CUdI, (curso Unico de ingreso de estudiantes FAPyD), conoci las necesidades de los estudiantes para el
afo 2024.

En la catedra de Sistemas Analdgicos en la UCA, desarrollé una clase hibrida en la que habia estudiantes en

el aula y otros en linea simultaneamente.

En la Licenciatura de Disefio de Indumentaria y Textil, todas las clases son virtuales debido a la situacion de

seguridad en Rosario, aunque deberian ser presenciales.

Apropiacién de las herramientas:

En el CUdI, utilicé el mapa de empatia y el journey map para que los estudiantes analizaran cémo habia
sido la experiencia. Se rescata que los estudiantes necesitan registrar sus emociones en el momento, ya que
las olvidan rapidamente y le dan mucha importancia a la emociéon sélo en el momento. También se destaca
la importancia de las actividades presenciales para que los estudiantes se conozcan entre si, asi como el

desarrollo de checklists para cuando no estan presentes en la actividad presencial.

En las otras instancias, se exploraron diversas herramientas que permiten la evaluacién en linea, asi como
metodologias didacticas mas ludicas o evaluativas para que los estudiantes puedan autoevaluar su
conocimiento respecto a las expectativas de la catedra. Y una correcta alineacion de objetivos, actividades,

recursos y rdbricas de calificacion.

El primer insight: ";De qué manera podriamos ayudar tanto a los docentes como a los estudiantes para
garantizar su participacion activa en la planificacion y promover su confianza en el desarrollo de la materia,

la cual esta orientada a aprovechar las ventajas de la educacién hibrida?".



La ideacion:

De este proceso se rescata: Registrar los procesos de los estudiantes. Que los docentes creen un objeto de
aprendizaje para comprender la complejidad, por ejemplo, en el caso de la interaccion. Analizar, como

equipo, la complejidad de la educacién hibrida y cdmo aprovecharla.
Matriz de impacto — esfuerzo:

A partir de la ideacion, se hizo foco en el cuadrante de menor esfuerzo y mayor impacto, y se rescataron
estas propuestas: Jornadas de innovacion educativa. Separar tematicas para investigar la educacion hibrida.
Disefiar materiales y ejercicios preparados para clases presenciales o en linea, que los docentes puedan usar
indistintamente. Evaluar y ordenar procesos al finalizarlos, por ejemplo, al terminar un trabajo practico,
evaluar qué experimentaron los estudiantes, cuales fueron los problemas que enfrentaron y cuales fueron

los problemas de los docentes.

Disefio de dos experiencias:
1. Experiencia con docentes.

Disefiar por grupos de jefes de trabajos practicos un objeto de aprendizaje, similar a la experiencia que tuve
como estudiante en el curso de disefio de material interactivo. La intencién es que los docentes
comprendan, primero de manera intuitiva, como se desarrolla un objeto de aprendizaje interactivo, una
actividad o una evaluacién en escenarios online, y luego analizar las complejidades del proceso para

observar y comprender cémo interacttan los docentes y cdmo cumplen con los requisitos definidos.

Se desarrollé un organigrama en el que se definieron los roles de los docentes, desde el titular hasta los

encargados de equipo, los jefes de trabajos practicos y los auxiliares.

Los objetivos de la actividad son identificar las principales necesidades y obstaculos para evaluar la calidad
de los procesos dentro de la estrategia de alternancia en la metodologia hibrida, que la CONAU define
como una estrategia de "alternancia secuencial”. Identificar los principales obstaculos al desarrollar objetos
de aprendizaje interactivo que exploren experiencias de aprendizaje centradas en el alumno, asi como
identificar posibles condiciones metodolégicas y pedagdgicas para reconocer mecanismos de seguimiento,

supervision y evaluacion de la cantidad de estrategias hibridas.

La muestra incluye a los jefes de trabajos préacticos, y las técnicas ha utilizar son la observaciéon no
participante por parte de los auxiliares y los encargados de equipo, diarios de la experiencia desarrollados

por los jefes de trabajos practicos durante la actividad y notas en tableros.

Primera etapa: definicién de la plataforma en la que se va a disefiar, preparacion de las guias y los

materiales necesarios, y preparacion de las preguntas que se van a plantear durante el proceso.

Segunda Etapa: los docentes desarrollan un objeto de aprendizaje. El titular define una tematica y el
objetivo de aprendizaje general, asi como los objetivos especificos. Luego, se definen las actividades de
clase en las que cada equipo debe incluir una actividad de inicio para romper el hielo y disefiara un

mecanismo de feedback tanto para actividades online como para actividades presenciales, a manera de



herramienta de retroalimentacion sobre como los estudiantes vivieron, sintieron o utilizaron el objeto de

aprendizaje.

Tercera etapa: Los encargados de equipo analizan el proceso en su totalidad, y el equipo completo analiza
la informacion de su experiencia. Se lleva a cabo una retroalimentacion e inicia el brainstorming para decidir
cdmo trabajar con objetos de aprendizaje y actividades centradas en el estudiante que cumplan con todos
los requisitos de la CONEAU.

Se realiza un analisis y se propone una solucién por equipos, segun el organigrama, en el cual cada equipo
trabaja en una de las teméticas para satisfacer los requerimientos y aprovechar las caracteristicas del
aprendizaje hibrido. Cada docente profundizard méas adelante en una de estas caracteristicas, analizando su

propio contenido creado. Posteriormente, se llevaré a cabo un intercambio de informacion.

2. Experiencia con estudiantes:

Este proceso surgiré a partir del analisis realizado entre los docentes, con el objetivo de disefiarlo para los
estudiantes segun lo recabado. En esta presentacidn se plantean los siguientes pasos a manera de

bosquejo:

Objetivo del proyecto.

Preparacién de guias.

Definicién de roles.

Materiales a utilizar para recopilar el feedback.

Definicion de las actividades a realizar en cada clase, entre otros aspectos.

Conclusiones:

De toda la experiencia se espera la construccién de un sistema para la mejora continua, convirtiéndolo en
una herramienta pedagdgica innovadora, que permita hacer propias las herramientas, monitorear los

procesos y crear nuevos instrumentos de evaluacion, recopilacion y anélisis.

Ademas, se pretende generar un prototipo empaquetado de la experiencia que les sea de utilidad a
docentes que recién inician en la ensefianza hibrida, como material guia que les permita avanzar desde un

punto de inicio mas avanzado que el nuestro.

Esperamos que la catedra pueda abordar de manera mas confiada este afio académico.
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