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Presentacion

Introduccion

Planteo como objeto de estudio de mi investigacion la manera en que construye
sentido el perfil @flordegineco a través de la produccién de discursos sobre salud y
cémo esos discursos forman parte de una red que producen efectos sobre quienes
lo emiten y quienes lo reciben en Instagram, durante marzo y diciembre de 2020.

El tiempo elegido para llevar adelante mi investigacion tiene que ver con un hecho
histéricamente significante como lo fue la Pandemia del covid-19. Segun la OMS,
“‘pandemia significa que la epidemia se ha extendido por varios paises, continentes o
todo el mundo, y que afecta a un gran numero de personas”. Vale destacar, que se
tratd de un virus altamente contagioso y de una situacion sin precedentes. Lo que
genero, en consecuencia, la ausencia de consultas médicas presenciales debido al
confinamiento que vivimos y, asimismo, un incremento del consumo en redes como
la Unica manera de relacionarnos, educarnos, entretenernos, ya sea sobre cuestiones
relacionadas a la salud como también sobre otras cuestiones de la vida cotidiana.

Segun el informe Digital 2021 elaborado por Hootsuite y We are social, “2020, afo
marcado por la pandemia de Covid-19 cierra con un crecimiento significativo del uso
de lared de redes. Casi un 60% de la poblacion mundial, 4.660 millones de personas,
son usuarios de Internet, lo que supone un 7,3% mas respecto a hace un afo.
Ademas, ahora hay 4.200 millones de usuarios de redes sociales, lo que representa
un crecimiento interanual de mas del 13% (490 millones de usuarios nuevos)”.

La eleccion de este objeto de estudio responde a la necesidad de dar cuenta sobre
la relevancia que tienen la construccion de mensajes en redes para que la
comunicacion como tal, resulte efectiva, pueda circular por publicos masivos, se trate
de informacioén util, valiosa, apropiada y dé lugar a aprendizajes y a construcciones
de conocimiento en conjunto.

Es conveniente presentar a la comunicacibn no como mera transmisora de
informacion, sino desde una perspectiva interactiva, es decir, como una cuestion
dialogica, que posibilite la participacion ciudadana a partir de experiencias e historias
compartidas.

Citando a Maria Soledad Casasola (2018) “las redes sociales, son escenarios en
donde la comunicacion de la ciencia fluye ofreciendo diversidad de enfoques a
problematicas comunes”, (p 139).

Desde este paradigma, “la comunicacién se aborda como un proceso, y no un acto,
de interaccion y de transformacion continua, individual y social. Comunicar es mas



que transmitir. Es participar, actuar y conectarnos en un mundo en el que a veces, el
desarrollo tecnolégico nos acerca” (Maria Soledad Casasola, 2018, p 139).

Teniendo en cuenta lo mencionado por Fabbri, la recepcién de un mensaje nunca es
pasiva, porque la comunicacién no es un "hecho transparente" aislado de su contexto,
juegan en ellas muchos otros condicionantes que permiten la inteligibilidad de esta
accion. Por eso es importante reconocer al contexto de pandemia como determinante
para la explosion, expansion y crecimiento del perfil @flordegineco, como otros
condicionantes, asimismo, que estudiaremos mas adelante, analizando la
construccion de sentido que ella hace por medio de la produccion de discursos sobre
salud en Instagram.

Asi como mencionamos anteriormente, que la manera de comunicarnos y
relacionarnos se va transformando porgue tiene que ver con el contexto en el que
nos encontramos, con la influencia de cuestiones socio-culturales que van
sucediendo y que resultan inherentes a la sociedad, la medicina, como ciencia
también.

Segun la Real Academia Espafiola (RAE) la medicina se define como: “Conjunto de
conocimientos y técnicas aplicados a la prediccion, prevencion, diagnéstico y
tratamiento de las enfermedades humanas y, en su caso, a la rehabilitacion de las
secuelas que puedan producir’. Y, ademas, la practica médica gira en torno a la
relacion médico-paciente, como parte fundamental para que la accidbn médica
intervenga en la necesidad del “paciente”. Relacion que histérica y socialmente
impuso roles bien determinados, estructuras jerarquizadas y relaciones de poder.

Con la aparicion de las Tecnologias de la informacion y comunicacion (TICS) el rol
del paciente ya no es pasivo, ahora se habla de agente, porque la informacién y el
conocimiento en la web lo han ido empoderando. Hasta el momento, consistia en una
relacion de comunicacion unidireccional, desde el medico al paciente. Actualmente,
asi la medicina como tal, se han ido transformado y adaptando a otros roles, con otros
paradigmas, a nuevos escenarios y a las nuevas realidades.

En la sociedad actual se reconoce el papel desempefiado por las tecnologias de la
informacion (TICS) como nucleo central de una transformacion dimensional que
experimenta la sociedad, de aqui lo importante que es el estudio y dominio de las
influencias que tal transformacion impone al ser humano como ente social, ya que
tiende a modificar no sélo sus habitos y patrones de conducta, sino, incluso, su forma
de pensar, trabajar y educarse (Las tics, su origen- evoluciéon y aportes a la
educacion, s.f).



La investigacion me parece importante ya que refiere al analisis de discursos sobre
educacion sexual, salud ginecoldgica, derechos y cuidados pocos conocidos,
compartidos o conversados en relacion a las mujeres. Ademas, considero que el perfil
@flordegineco brinda herramientas en salud generando debates enriquecedores,
para asi proponer estilos de vida mas saludables.

También, tiene que ver con estudiar el modo en que los mensajes se configuran a
través de las redes sociales, teniendo en cuenta que, en este caso Instagram, son
vias de comunicacion rapidas, instantaneas, publicas y participativas, donde es
apropiado que, a la hora de comunicar, educar y acceder a ellos, se trate de
informacion atil y apropiada, en particular, si es sobre salud.

Por ultimo, teniendo en cuenta que es un tema bastante actual de investigacion,
donde no se cuenta con tantos antecedentes relacionados a la temética en cuestion,
me resulta interesante indagar ya que, dia a dia vemos como las redes sociales son
espacios cada vez mas cercanos, transitados, consumidos, cotidianos y, por lo tanto,
mas interesantes a analizar.

Palabras claves

Redes sociales — Discurso — Instagram - Salud femenina — Influencer - Ciencia y
Comunicacion.



Objetivo general
Analizar de qué manera el perfil @flordegineco construye sentido a través de la
produccion de discursos sobre salud y como esos discursos forman parte de una red

gue producen efectos sobre quienes lo emiten y quienes lo reciben, en Instagram.

Objetivos especificos

e Interpretar el modo en que, en el feed de @flordegineco, se comunica salud por
medio de diferentes recursos, como ser texto e imagen.

e |dentificar la participacion activa de las usuarias y demostrar de qué forma el
discurso de salud en Instagram genera una mejoria en su calidad de vida.

e Mostrar la comunicacién ginecolégica via Instagram como voz informativa
valida.



Marco teérico

La llegada de internet, hace ya mucho tiempo, generd un antes y un después en las
diferentes comunidades, sobre todo porque abri6 paso a una nueva manera de
comunicarnos y relacionarnos. Actualmente, resulta ser un componente indisociable
de la vida cotidiana de millones de personas.

Manuel Castells (2014), reconocido socidlogo y profesor espaiiol, lo define como:
‘una red global de redes informaticas, que actualmente operan sobre todo a traves
de plataformas de comunicaciones inaldmbricas, nos proporciona la ubicuidad de una
comunicacion multimodal e interactiva en cualquier momento y libre de limites
espaciales” (p.10).

Por otro lado, Roberto Igarza (2012), en el texto Internet en transicion, donde habla
sobre cultura, convergencias tecnoldgicas y acceso, menciona que:

Somos contemporaneos de una formidable transformacién en las formas de
produccion y distribucién de contenidos culturales. Dia a dia se multiplican los
dispositivos, los programas y las formas de conectividad. Quizas, en términos de
cultura y comunicacion, la consumacion de la “era de la técnica” tenga un nombre:
Internet (p.2).

Y dentro de ese escenario que, mencionamos anteriormente, surgieron también, las
redes sociales. Un medio de comunicacion e informacion que da la posibilidad, no
solo de conectar personas, de manera totalmente inmediata, a través de espacios
virtuales, sin importar en qué lugar del planeta se encuentren, sino que, ademas, son
lugares de encuentro, entretenimiento, educativos, laborales, entre tantos otros. Las
redes sociales, se han vuelto, casi como una parte indispensable para la vida diaria
de las personas.

De acuerdo con datos de We are Social (2021), Argentina se ubica séptima entre los
paises donde mas tiempo se dedica a las redes: 3,35 horas por dia.

Un informe de Statista (2021) indica que hay aproximadamente 34,46 millones de
personas que utilizan las redes sociales en Argentina y se espera que la cifra supere
los 40 millones para el 2026.

Los usuarios tienen un tiempo promedio de nueve horas y media de uso diario de
internet, segun el informe anual realizado por Hootsuite y We are social. Las
plataformas sociales que inicialmente fueron utilizadas para la comunicacién, tomaron
nuevos caminos.



Segun Manuel Castells (2014), efectivamente vivimos en una nueva estructura social,
la sociedad de las redes globales. Y define nuestra sociedad como una sociedad en
red:

Una sociedad construida en torno a redes personales y corporativas operadas por
redes digitales que se comunican a través de internet. Y como las redes son globales
y no conocen limites, la sociedad red es una sociedad de redes globales. Esta
estructura social propia de este momento histérico es el resultado de la interaccién
entre el paradigma tecnolégico emergente basado en la revolucién digital y
determinados cambios socioculturales de gran calado (p.12).

No se trata de un cambio meramente tecnologico. Sino de una reinterpretacion de las
relaciones en sociedad, atravesadas por cambios de diversa indole. Por un lado, los
vinculos culturales y personales configurando la vida en comunidad y, por otro lado,
los intereses, valores y proyectos individuales.

Otra de las autoras que estudia y analiza los cambios que han ido transcurriendo a lo
largo del tiempo con internet, las redes sociales y la sociedad es la investigadora
holandesa Van Dijk. En el texto “Cultura de la conectividad” menciona como internet
nos cambié la vida.

Actualmente, resulta comun escuchar hablar de la circulacion de datos, de
informacion gubernamental clasificada y sobre el avance de las corporaciones
tecnolégicas. Nos atraviesa la transformacion en la manera de vincularnos y
comunicarnos desde lo afectivo, con las redes sociales. El notable y constante
incremento de la exposicion de la vida privada de las personas. Llegado el punto de
pensar que lo que no esta online no existe. Asi como también, la monstruosidad de
la industria del entretenimiento y de las efectos positivos y nocivos de habitar estas
plataformas (Van Dijk, 2016).

La autora (2016), “No supone que estamos cada vez mas conectados enred y a la
red, sino que esta se vuelve un modo de estructurar una forma inédita de estar con
otros, y produce una “socialidad conectada”. Agrega que no somos los mismos que
antes de la aparicion de las redes sociales (p.7).

Muestra como hoy en dia los medios conectivos avanzan cada vez mas sobre
diversos factores de las conexiones humanas, codificAndolas como datos y
convirtiéndolas en mercancias que producen valor. Esa capacidad de la nueva
socialidad online supone una ruptura revolucionaria, cuyas consecuencias no
terminamos de avizorar (Van Dijk, 2016; p.16).



Sociedad red y tecnologias

Es importante hacer un recorrido por la historia para entender el surgimiento y
evolucion de las tecnologias y la relacién con la sociedad.

Segun Van Dijk (2016), a principio de los afios 60 las computadoras y tecnologias de
la informacion eran de procedencia dudosa y concebidas como instrumentos de
control al servicio de los grandes aparatos gubernamentales y grosas corporaciones.
Recién a fines de los 70 se las empezaba a pensar como herramientas de
empoderamiento y liberacion.

Posteriormente, en los afios 90 surge un nuevo fendmeno, que es la WEB. Historia
de las redes sociales: cdmo nacieron y cudl fue su evolucién (2022) explica: “WEB
(World Wide Web, o www), es un conjunto de documentos (webs) interconectados
por enlaces de hipertexto, disponibles en Internet que se pueden comunicar a través
de la tecnologia digital”. Teniendo en cuenta que la web no es lo mismo que Internet.

Internet es la red de redes donde reside toda la informacién, siendo un entorno de
aprendizaje abierto. La web es un subconjunto de Internet que contiene informacion
a la que se puede acceder usando un navegador. Tanto el correo electrénico, como
Facebook, Twitter, wikis, blogs, juegos, etc. son parte de Internet, pero no la web (Art.
de la Hera, 2022).

La WEB es un “organismo vivo y, como tal, evoluciona”. Hasta la actualidad hemos
tenido WEB 1.0 2.0 3.0 y se habla hasta de una web 4.0.

En la Web 1.0, que fue la primera, s6lo se podia consumir contenido. Es decir, que
se trataba de informacion a la cual podias acceder, pero no interactuar. Era
unidireccional.

En cambio, en la web 2.0, que nace en el cambio de milenio, 2000, admite formas de
comunicacion ida y vuelta, bidireccionales. Permite compartir informacion, contiene
blogs, comentarios, plataforma de mensajeria instantanea y luego, el desarrollo de
las redes sociales.

Segun diversos estudios en el tema, en este nuevo siglo el protagonista es el usuario.
Cada vez mas personas se conectan, interactian, colaboran, crean contenido,
desarrollan nuevas plataformas y comparten informacién con otras.


http://www.masadelante.com/faq-que-es-un-navegador.htm
http://www.masadelante.com/faq-que-es-email-correo.htm

Van Dijk (2016) menciona que “Las nuevas plataformas interactivas entraron en
escena con la promesa de convertir la cultura en un ambito mas “participativo”,
“basado en el usuario” y “de colaboracién” (p.18).

Aguellos que antes, en la web 1.0 eran servicios genéricos online, con el cambio de
milenio, se convirtieron en vehiculos interactivos que abrieron paso a una nueva
infraestructura global, en red.

Debemos comprender que los medios sociales han ido evolucionando en el tiempo,
en simultaneo con los publicos que los utiliza. Lo que significa, que las tecnologias de
la comunicacion evolucionaron, también, como parte de las practicas sociales
cotidianas. De hecho, muchas de las plataformas que existen fueron creadas a partir
del intercambio de contenido o creativo entre grupos de amigos.

A medida que la web 2.0 crece y se consolida, mayor es el nUmero de personas y
usuarios que planifica y realiza actividades en entornos online. Anteriormente, las
plataformas eran utilizadas como un canal conductor, como un medio para un fin.
Actualmente, son el fin en si mismo.

Resulta una falacia creer que las plataformas no hacen mas que facilitar las
actividades en red; por el contrario, las plataformas y las practicas sociales se
constituyen mutuamente. La socialidad y la creatividad son fenbmenos que ocurren
mientras las personas estan ocupadas en su vida cotidiana (Van Dijk, 2016, p. 13)

Vivimos como en una realidad virtual. Muchas de las cuestiones que tienen que ver
con nuestra intimidad y con habitos cotidianos para relacionarnos con otros,
actualmente estdn mediados por los medios sociales. Charlar con amigas, ver fotos
de vacaciones, jugar, trabajar, estudiar, escuchar mauasica, leer un libro, hacer
gimnasia, entre otras.

Y no sOlo que estan mediados, sino que estan expuestos de manera publica y
duradera a través de las redes sociales. Es cada vez mas fina la linea que separa lo
publico de lo privado.

Esta arquitectura de participacién promueve una gestion del conocimiento y un acceso
a la informacion mas democratico y abierto. Las redes sociales (RR.SS.), hijas dilectas
de la Web 2.0, sustentan sus esquemas comunicacionales sobre modelos en los que
se desdibuja la division tradicional de emisor/receptor (Casasola, 2018, p.136).

Siguiendo a la autora, podemos pensar que frente a la capacidad de que cualquier
persona se vuelve comunicadora, ya sea, profesional o amateur, en plataformas
sociales en el contexto digital actual, surgen algunas inquietudes.
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Para entender la manera en la que se configura la comunicacién en redes, citando a
Maria Soledad Casasola (2018), en el libro “El Nuevo paradigma comunicativo: Lo
2.0, 3.0 y 4.0” explica lo siguiente:

En los espacios virtuales, la comunicacion adquiere la forma de una instancia
procesual que se retroalimenta permanentemente convirtiéndose en motor de la
produccion de sentido social. Marcando diferencias notables con los medios
tradicionales —verticales y unidireccionales— las redes sociales ofrecen la posibilidad
de dialogar, interactuar, escuchar opiniones y habilitar el debate en torno a temas
cientificos que en algunos casos pueden generar controversia y discusion (p.137).

Para analizar los discursos y el modo en el que se configuran y circulan en redes, me
parece relevante hacerlo desde una mirada semidtica. Siguiendo a autores tales
como Fabbri, Pierce y Veron, se trata de una ciencia que aborda la realidad de la
comunicacion y la reflexién sobre el sentido y como se construye ese sentido. La idea
es analizar ciertos conceptos y operaciones que intentan explicar por qué estos
fendmenos sociales que estudiamos en determinado momento adquieren un sentido
y no otro. La propuesta tiene que ver con analizar la construccién de sentido por medio
la cual se formulan los discursos sociales y sus representaciones. Cémo se comunica,
transforma y representa ese sentido.

Se abordara desde los autores mencionados en el parrafo anterior. Si bien cada uno
de ellos plantea sus propias teorias, podemos encontrar puntos en comun. Por
ejemplo, comprenden a la semiética como la ciencia que estudia los signos. Como
aquella que estudia la significacion como el proceso por medio del cual pensamos los
fendmenos sociales. La semidtica se preocupa por el mundo de las ideas y como
adquirimos conocimiento.

Y también, sobre todo desde los estudios de Pierce, el concepto de Semiosis. La
sociosemibtica, intenta hacer un estudio de los discursos sociales en contexto para
dilucidar cobmo opera el contexto en produccioén, circulacién y consumo de las diversas
materias significantes que atraviesan una sociedad.

Analizar los discursos desde esta mirada, es entender que estos nunca estan
aislados. Todos los discursos producen sentido en la medida que se relacionan con
otros discursos. Segun Veron, el sentido dependera de su contexto historico, cultural
y social.

El primero de los conceptos a estudiar es la nocion de lenguaje, es decir, la
complejidad del lenguaje por medio del cual se configuran dichos discursos.
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Fabbri (2000), semidlogo italiano, que se opone a la idea constructivista de que es
posible producir o reproducir sentido dividiendo la complejidad del lenguaje, explica
lo siguiente:

No se puede, como se creia, descomponer el lenguaje en unidades minimas para
recomponerlas después y atribuir su significado al texto del que forman parte.
Debemos tener claro que a priori nunca lograremos hacer una operacion de este tipo.
En cambio, podemos crear universos de sentido particulares para reconstruir en su
interior unas organizaciones especificas de sentido, de funcionamientos de
significados, sin pretender con ello reconstruir, al menos de momento,
generalizaciones que sean validas en Ultima instancia. Sélo por este camino se puede
estudiar esa curiosa realidad que son los objetos, unos objetos que pueden ser al
mismo tiempo palabras, gestos, movimientos, sistemas de luz, estados de materia,
etc., 0 sea, toda nuestra comunicacion (p.41).

Siguiendo este tipo de hipotesis, podemos decir que una obra no depende de la
cantidad de palabras o frases que contiene, sino de la articulacion global narrativa
gue modela un mundo de significados. Para el autor, “lejos de ser algo lineal, el
lenguaje tiene su espesor, que se considera en el momento del analisis” (Fabbri,
2000; p. 42).

También menciona, al momento de analizar el lenguaje, sobre de una de las grandes
contraposiciones de la semidtica, la que se hace entre lenguaje analogico o digital.
Veamos de qué se trata cada uno.

El primero refiere a la cosa que representa, es decir, tiene que ver con el cuerpo, los
gestos, la postura, con el lenguaje no verbal y, lo que lo caracteriza es la continuidad.
En cambio, al lenguaje digital, conocido como comunicaciéon de datos o trasmision de
informacion electronica, esta relacionado al lenguaje verbal y no tiene relacion directa
el objeto con la cosa, porque se trata de signos arbitrarios. Y, se caracteriza por la
discontinuidad. Sin embargo, Fabbri (2000) interpreta que como “el lenguaje es una
especie de “hojaldre” muy complejo de elementos, de signos con un valor muy
distinto” (p.42), podemos decir que “el lenguaje es a la vez analdgico y digital” (Fabbri,
2000, p. 43).

A partir de la consideracion del lenguaje como un transformador de los estados del
mundo, modificando a quién lo produce y lo comprende, es decir, donde emisor y
receptor son activos y pasivos en el proceso de comunicacion, y no como un mero
instrumento para representar estados, me parece importante hacer hincapié en la
palabra, en la palabra como transformacion.
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La palabra no es para nada una constatacion del mundo que sirve para dar
informacion sobre el mundo. La palabra sirve para transformar las relaciones entre los
hombres y las mujeres, las relaciones internas de los sujetos, es decir la palabra es
un operador de transformacion entre hombres, mucho méas de lo que puede ser un
modo declarativo (informativo) de hablar del mundo (Fabbri, 2000, p. 81).

Se trata de analizar el lenguaje desde un lugar de desafio, obligaciones y
responsabilidades. Comprender que el estudio del lenguaje tiene que ver con pensar
la funcién de la palabra, de aquella que transforma al otro y a uno mismo. La palabra
gue puede ser constructiva o extraordinariamente destructiva. Por eso, es interesante
estudiar la palabra como operador de transformacién. (Fabbri, 2000)

Otra de las ideas que estudia el semidlogo italiano son las condiciones de verdad en
un discurso. Donde menciona que hay dos tipos de verdad:

Uno que un discurso verdadero es un discurso coherente; es decir, no se pueden
hacer discursos verdaderos carentes de un minimo de coherencia; el segundo es que
la verdad hacer corresponder los signos con las cosas; a un signo le corresponde una
cosa (Fabbri, 2000, p. 82).

Esto quiere decir, que lo que nos deberia importar en un discurso, no tiene que ver
propiamente, con lo que se dice, sino con estudiar el modo que se utiliza para
persuadir y hacer creer que lo que decimos es verdad. En relacién a esto, también,
menciona el concepto de manipulacion.

No hay explicacién para que ustedes crean en algo si en alguna manera no hay un
coenvolvimiento mas fuerte. [...] es el problema esencial que nosotros podemos no
solo hacer efectos de verdad, sino que en la relacién con el otro debemos hacer
efectos de credibilidad (Fabbri, 2000, p. 83).

Lo que significa que, en la comunicacion, siempre se pone en juego la manipulacion.
Ya sea, de manera pasiva o activa, y se produce con el fin de que el otro imagine que
lo piensa es por si mismo y no por otro que le dice que piense esto o aquello, por
ejemplo.

“En otros términos, nuestro problema sera no la verdad como correspondencia de las
cosas, sino los modos con los cuales se construyen los afectos de la verdad y los
afectos del discurso”. (Fabbri, 2000, p. 82). Ademas, el autor indica, que en todo
discurso hay mentira, verdad, secretos, la cuestion esta en indagar ese tipo de
estrategias.
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Otro notable autor para analizar, por medio de su teoria sobre los discursos sociales,
es el filésofo y semidlogo argentino, Eliseo Veron.

Teniendo en cuenta que Verdn basa su teoria sobre la teoria triadica de Peirce, es
relevante explicar, en principio y de modo general, de qué se trata la teoria periciana.

La triadica de Pierce implica pensar en relaciones complejas. Entender que
conocemos el mundo a partir de los signos. Se trata de una semiébtica cuyo origen
estd en la logica y en una filosofia pragmatica. No sélo refiere a una teoria para
aplicar, donde todo debe ser ubicado y clausurado. El concepto de signo peirciano, a
partir de la lectura de sus textos, ofrece nuevas herramientas conceptuales como
comprender como somos en el lenguaje, no solo como lo usamos. Eliseo Veron
plantea que, lo que nos deja Peirce, es el soporte del proceso semidtico.

Eliseo Veron (1993) se propone construir una teoria que explique el funcionamiento
de los discursos en sociedad, que aclare sus modos de generacion, de recepcion y
de andlisis, que explique su circulacion social y que dé cuenta, a un tiempo, de la
trascendencia que tiene la dimensién discursiva en la construccion social de lo real.

Y a través del modo en que se da la circulacién de conocimiento cientifico, es que el
autor plantea su modelo. Es decir, en la produccion discursiva de la ciencia, hay
autores que utilizan textos anteriores de otros autores, para asi analizar y construir
nuevos textos. Posteriormente, otros autores, utilizaran esos mismos para la
generacion de nuevos discursos, y asi, sucesivamente. De este modo, la construccién
social de lo real tiene lugar discursivamente a partir del encastramiento de discursos
amparados infinitamente mediante una produccién histoérica y colaborativa de sentido
(Veron, 1987).

“El estudio de la semiosis es el estudio de los fendmenos sociales en tanto procesos
de produccion de sentido” (Verdn, 1987, p. 125).

De esta manera, Veron (1987) explica como lateoria de los discursos
sociales descansa sobre una doble hipétesis de los modos de funcionamiento de
la semiosis social: de un lado, toda produccién de sentido es social (es decir, todo
proceso significante descansa sobre condiciones sociales de produccion); de
otro, todo fendmeno social contiene un proceso de produccion de sentido (es decir,
todo funcionamiento social tiene una dimension significante constitutiva).

“Este doble anclaje, del sentido en lo social y de lo social en el sentido, solo se puede
develar cuando se considera la produccion de sentido como discursiva” (Veron, 1987,
p. 126). Esto quiere decir que es solo en el nivel de la discursividad donde el sentido
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manifiesta sus determinaciones sociales y los fendbmenos sociales develan su
dimension significante.

El autor, también, explica como es que conocemos el mundo de manera individual y
cémo, posteriormente, se trasladan esos conocimientos para el funcionamiento de la
sociedad. Lo explica por medio de la semiosis social infinita. Sostiene que el analisis
de los discursos sociales abre el camino al estudio de la construccion social de lo real.

Y uno de los conceptos claves que estudia es el de discurso. El autor lo define en
discrepancia con el texto. Menciona que leer un texto pensando en la nocién de
discurso es ponerlo en relacién con otros discursos. Y que el discurso no contiene el
sentido, sino que esta atravesado por el sentido. El sentido es un proceso.

La teoria de los discursos sociales plantea que siempre los analisis de discursos son
incompletos ya que se toman fragmentos del discurso para analizar, nunca
analizamos el todo. El analista hace un recorte, analiza un pedazo de significacion.
Y, ademas, los discursos nunca estan aislados, es el analista quien aisla fragmentos
del mismo para analizarlos.

Otro de los conceptos fundamentales, segun Verén, es la nocion de contexto, el
sentido que se le otorga a un discurso dependera de su contexto histdrico, cultural y
social.

Cualquiera que fuere el soporte material, lo que llamamos un discurso 0 conjunto
discursivo no es otra cosa que una configuracion espacio-temporal de sentido.

Las condiciones productivas de los discursos sociales tienen que ver, ya sea con las
determinaciones que dan cuenta de las restricciones de generacién de un discurso o
de tipo de discurso, ya sea con las determinaciones que definen las restricciones de
su recepcion. Llamamos a las primeras, condiciones de produccion y, a las segundas,
condiciones de reconocimiento. Es entre estos dos conjuntos de condiciones que
circulan los discursos sociales (Veron, 1987, p. 127).

El autor explica que, condiciones de produccion es cOmo se genera el discurso y
reconocimiento como se lee y es percibido. En la superficie discursiva encontramos
marcas presentes en la materia significante, tiene que ver con lo primero que
percibimos. En cambio, se denominan huellas siempre que impliquen una relacion
especifica, es decir, cuando la relacién entre las propiedades significantes y sus
condiciones productivas queda claramente establecida.

En este sentido, entiende que la produccién de conocimiento por parte de un sujeto
no puede separarse de una red social de sentido de la cual forma parte. Por eso, el
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conocimiento es un efecto de sentido cuya naturaleza sélo puede ser aclarada si se
sitla en la red infinita de discursos entrelazados.

Eliseo, insiste en un concepto, en el “desajuste” entre condiciones de reproduccion y
reconocimiento. Explica que, “estos dos "polos” de la produccién discursiva jamas
coinciden exactamente, entre la producciéon y el reconocimiento no hay relaciones
simples, no hay relacién lineal”. (Veréon, 1993, p.189). Lo que significa que las
propiedades de un discurso en produccion, denotan un campo de sentido y jamas un
solo efecto determinado.

Es sabido que, a menudo, comunicamos mensajes, y sucede que a veces se
interpreta otra cosa. Veron (1993), expone que “para que haya comunicacion entre
un locutor L y un oyente O, hace falta que el sentido apuntado por L se reencuentre,
intacto e idéntico a si mismo, en O” (p. 190). Entran en juego las convenciones que
rigen los actos comunicativos y que tienen que ver con la existencia de un codigo.

En el texto “La semiosis social”’, Verén (1993) cita al fildsofo britanico, conocido por
sus aportes a la filosofia del lenguaje y la comunicacion, Grice, que desarrolla lo
siguiente:

Nuestros intercambios de palabra -dice Grice- no consisten, normalmente, en una
sucesion de observaciones deshilvanadas, en cuyo caso no seran racionales. Son,
de manera caracteristica y hasta un cierto grado, esfuerzos cooperativos; cada
participante reconoce en ellos, hasta un cierto punto, un objetivo comin o un conjunto
de objetivos, o por lo menos, una direcciébn comun aceptada mutuamente (p.190).

Comunicacion social de la ciencia

La relacidon entre comunicacion y salud soélo puede ser entendida desde una mirada
que privilegia los vinculos entre los sujetos, individuos y actores sociales, y en la que
las mediaciones, tal como las entiende Jesus Martin-Barbero (1987, p.97), no son
dispositivos sino ambitos de transicion que se convierten en espacios de re
significacion permanente.

Los individuos interpretan y comprenden los mensajes vinculados con la salud desde
el espacio que generan las relaciones en la vida cotidiana, desde las marcas de la
cultura que lo constituyen y desde el sistema de relaciones que, a modo de tejido
social, los contiene (Diaz, Hernan y Uranga, Washington, 2011, p 117).

De acuerdo con un documento de la Organizacion Mundial de la Salud (Healthy
People 2010, volumen 1), la comunicacion en salud abarca el estudio y el uso de
estrategias de comunicacion para informar e influenciar decisiones individuales y
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comunitarias que mejoren la salud. Este tipo de comunicacion es reconocida como
un elemento necesario en los esfuerzos para mejorar la salud publica y personal.
Asimismo, el informe cuenta que la comunicacién en salud puede contribuir en todos
los aspectos, ya sea de la prevencion de la enfermedad incluyendo las relaciones
meédico-paciente, la adherencia del individuo a recomendaciones clinicas y regimenes
terapéuticos, la construcciéon de mensajes y camparfas de salud publica en conjunto
con la diseminacion de informacion concerniente a riesgos para los individuos y las
poblaciones, o comunicacion preventiva, también.

Segun la ONU (1948), “el acceso al conocimiento cientifico es un derecho de la
ciudadania”. Sin embargo, los procesos, resultados, motivaciones, condiciones de
realizacion de la ciencia auin son poco visibles y accesibles, tanto para los habitantes
del pais como para los medios de comunicacion.

“Las redes sociales y plataformas digitales, conforman, precisamente, una dimension
significativa del entorno virtual que hoy habitamos y son el escenario central de las
comunicaciones, tanto personales como informativas” (Galvez de la Cuesta, 2021, p.
639).

Si bien los medios tradicionales como la radio, la televisidon y la prensa escrita son
aguellos encargados, desde hace mucho tiempo, de las actividades de divulgacion
cientifica, actualmente, “el consumo de noticias a través de redes sociales establecid
un cambio en los habitos informativos de la sociedad” (Maria del Carmen Galvez de
la Cuesta, 2021, p. 639). Y debido a la cantidad de usuarios que las habitan, entender
cdmo se comunica ciencia dentro y por medio de las redes, es importante.

Lo que permiten estos canales es amplificar los mensajes.

En una misma pantalla conviven textos, imagenes, videos, graficas y combinaciones
entre ellos. El contenido, a su vez, circula en mdultiples dispositivos, celulares,
computadoras, tabletas, y su contexto de lectura no es siempre igual. La produccion
de una comunicacion digital efectiva implica conocer las tecnologias, sus narrativas y
lenguajes especificos. (Galvez de la Cuesta, 2021, p. 639).

Para los profesionales de la ciencia, viendo la necesidad de dar a conocer sus
investigaciones y difundir conocimiento cientifico en la sociedad, “las redes sociales
ya son una herramienta imprescindible” (Fernandez Bayo, Menéndez y Fuertes, 2019,

p. 7).

Las redes sociales, en relacion a cualquier otro medio de comunicacién tiene ciertas
particularidades a favor.
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Entre sus ventajas destacan la facilidad de uso, la posibilidad de llegar a publicos masivos,
la rapidez y la posibilidad de utilizarse en cualquier lugar y momento. No deben entenderse,
ademas, como un camino unidireccional (el del viejo esquema de emisor-transmisor-
receptor), en el que los expertos transmiten conocimientos a los ciudadanos, sino como un
canal de ida y vuelta, en el que se produce una respuesta del puablico que permite descubrir
la percepcion que este tiene sobre su trabajo y sobre su forma de difundirlo, al tiempo que
son interpelados para cuestiones gque preocupan a la gente (Fernandez Bayo, Menéndez y
Fuertes, 2019, p. 7).

Y uno de los contextos que visibilizd la importancia de los procesos y modos en que
la ciencia actua fue, indudablemente, el contexto de pandemia. Si bien, la correcta
comunicacion en una situacion de emergencia sanitaria jugd un papel importante para
generar conciencia y responsabilidad en la sociedad, también lo pueden elegir
aquellos divulgadores cientificos o comunicadores que se vean afectados,
interpelados y con la capacidad de transformar, por medio de las redes. Cémo, por
ejemplo, el perfil seleccionado en este proyecto @flordegineco, a través de discursos
y contenido de ginecologia y salud femenina en una red social, como lo es Instagram.

Ademas de otras cuestiones, considero que aquel contexto de aislamiento total
prolongado propicié que las redes sociales y plataformas digitales adquirieran un
protagonismo singular, y se convirtieran en el espacio de comunicacion central para
diversos temas. Durante el 2020 aumento el uso y el tiempo en redes sociales debido
a la situacion mundial. (Informe Comscore; 2021)

Difundir ciencia es una tarea compleja, y sin duda arriesgada cuando se trata de
conceptos configurados por medio de estructuras mas bien cerradas, dogmaticas y
con un lenguaje técnico poco accesible.

“Comunicar ciencia, ya sea desde su andlisis o desde los propios resultados de una
investigacién, no es facil, y hasta hace no demasiado tiempo, ni siquiera minimamente
atractivo para publicos generales. Afortunadamente, como muchas otras cosas, la ciencia se
encuentra en vias de cambio y los procesos que provocan la construccién de un discurso
accesible y entendible para cualquier persona comienzan a ser algo habitual”’. (Maria del
Carmen Galvez de la Cuesta, 2021, p. 5)

Segun el diario Expansién, Unidad Editorial Informacién General, S.L.U (2023), “2020, afio
marcado por la pandemia de Covid-19, cierra con un crecimiento significativo del uso
de la red de redes, justificado en su mayor parte por el aumento de la educacion vy el
trabajo online y por las restricciones de movilidad que han afectado a gran parte de
la poblacion”.

En Argentina, segun datos del diario Perfil (2021) son las redes sociales el principal
canal elegido para informarse. “Los datos surgen de un estudio realizado por el
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Monitor Nacional de la consultora Taquion en donde se revela qué canales de
comunicacion prefieren los argentinos”.

También, es notable reconocer que la gente se informa mientras se entretiene. Por
eso “las redes sociales se llevan la mayoria de los usuarios con un 32.8%”, respecto
a los otros medios de comunicacion.

“‘Dominio de los medios digitales, creciente desconfianza en las noticias y prevalencia
de la comunicacién visual en redes. Estas son algunas de las caracteristicas
distintivas de la nueva ecologia de medios en Argentina, segun el Informe sobre
Noticias Digitales de 2022 del Instituto Reuters para el Estudio del Periodismo de la
Universidad de Oxford, Inglaterra”. (Infobae, 2022).

Comunicar ciencia “de otro modo”, es decir, configurar los mensajes en un cédigo que
resulte accesibles, claroy, que a su vez llame la atencion y se adecue a las audiencias
que los leen, siguiendo las palabras de Ovidio, “es probablemente la mejor
descripcion de lo que significa la comunicacién cientifica en redes sociales”. (Galvez
de la Cuesta, 2021, p.6)

Hace afios que las redes se constituyen como un espacio de encuentro, reflexion,
debate, escucha activa y difusion publica. De hecho, los profesionales que las habiten
deberian, necesariamente, conocer como funciona y como se configura cada una de
las redes. Porque el mensaje no se configura y expande de igual manera para todas.

Cada red social tiene objetivos concretos y enmarca su accion en campos del
desarrollo personal, profesional, ludico, cientifico, etc. Sin embargo, que una red
social sea eficiente y realmente de interés para un usuario depende en gran medida
de su uso conveniente y adecuando a las necesidades de cada uno. (Géalvez de la
Cuesta, 2021, p. 8).

Segun Diaz, Hernan y Uranga, Washington (2011):

La comunicacion para la salud, ain mas alla de las diferentes estrategias que se
pongan en juego, tiene que basarse en el reconocimiento de la trama cultural y de la
importancia de todos los actores, con saberes diferenciados pero todos
imprescindibles, utiles y valiosos para mejorar las condiciones de vida de la poblacién
(p.123).

Desde una perspectiva historica, podemos decir que ha ido cambiando el
pensamiento en relacion a la salud y la comunicaciobn en salud, al menos
conceptualmente, de un enfoque verticalista, que refleja la relacion médico-paciente
como una relacion asimétrica y de poder de uno sobre otro; hacia un enfoque donde
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las relaciones sociales, las culturas y los sujetos son activos, participan en la
construccion de conocimiento, como asi también, en la difusién y puesta en comun
sobre temas o cuestiones que les son interesantes.

Concepto de red y redes sociales

¢, Como se comenzod a pensar en términos de redes? ¢Qué podemos entender por el
concepto de “redes sociales™?

Segun la Doctora, investigadora y escritora, Denise Najmanovich (2005) “el
pensamiento de redes se presenta como abordaje estético y ético de las practicas
sociales”. De hecho, la autora menciona que, junto a la escritora argentina, Elina
Dabas, han planteado que “la red social, en tanto forma la trama de la vida, no es una
sino multiple, estd en perpetuo flujo, cambia su configuracién y permite diversos
modos de abordaje, tanto conceptualmente como en la practica profesional y vital de
cada cual” (p.1).

Siguiendo palabras de la autora, podemos decir que pensar en red tiene que ver con
un pensamiento complejo. Con un entramado con otros en una configuracion
dinamica, abierta y participativa. Y dichos pensamientos estan travesados por una
produccién de sentido responsable, donde somos capaces de mover nuestro punto
de vista, multiplicarlo y darle diversas amplitudes.

Si bien no hay un momento histérico preciso, podemos decir que, a partir de los afios
noventa la utilizacién, tanto en cantidad como en diversidad, de la metéafora de redes
y del concepto de “redes sociales” tuvo un crecimiento exponencial.

Podria tener que ver con dos procesos importantes en los modos de vida: por un lado,
el incremento acelerado de las nuevas tecnologias de la comunicacién y la
informacion; y por otro, la gran transformacién de los vinculos sociales, desde los mas
intimos a los mas amplios.

Najmanovich, (2005), en palabras del socidlogo, filésofo y ensayista, Zygmunt
Bauman menciona que:

El paso de la modernidad solida a la modernidad liquida conlleva la necesidad de
gestar nuevas cartografias, y sobre todo nuevas formas de cartografiar: Es preciso
inventar otros instrumentos conceptuales y crear nuevas herramientas que nos
permitan desplazarnos, surfear o0 navegar territorios moviles y espacios
multidimensionales (p. 3).

20



La ciencia ha ido cambiando y transformando, histéricamente, la manera en la que
construye sentido o conocimiento cientifico. Para empezar a pensar o a entender
cdmo es que se piensa en términos de “redes”, la autora nos invita, imperiosamente,
a revisar presupuestos anteriores.

La ciencia clasica, por ejemplo, contiene una mirada simplista, es cerrada y sus
caracteres y propiedades se suponen independientes del entorno. Ademas, se basa
en relaciones fijas, determinadas, con saberes a priori y con una estructura jerarquica
bien marcada. Por otro lado, la ciencia moderna, sabemos que concibe al mundo
como un conjunto de unidades elementales, utiliza el método cientifico y adopté,
también, el empirismo.

Lo que se propone, en cambio, con el pensamiento complejo en esta era, con la
nocion, entre otras cosas, de “redes” y “redes dinamicas”, es reformular y reconfigurar
nuestras formas de producir sentido (Najmanovich, 2005).

Lo que concebimos como sistema, partes y enlaces desde una perspectiva dinamica
no tienen existencia independiente ni previa al acto de conocer. Todo conocimiento
es una configuracién actual del mundo producida en la interaccién y el intercambio.
No sélo las organizaciones han entrado en la era de la fluidez, el conocimiento también
(Najmanovich, 2005, p.9).

Para entender a qué nos referimos cuando hablamos de pensamiento complejo y
dindmico, haré mencién algunas de las caracteristicas del mismo: no es un
pensamiento que se concibe como dualista sino como interactivo. En estas categorias
los sujetos dialogan de multiples formas y modos en un proceso activo y temporal. Si
bien, no todo vale lo mismo, tampoco hay una vara universal que pueda establecer
un saber supremo.

Los autores explican que se trata de un sistema abierto, donde no hay sujetos pasivos,
sino un entorno activo. Dado que el intercambio afecta a todos los que participan en
él, por eso, también, es imposible hablar de un espacio neutro o aislado.

Todo esto que mencionamos anteriormente, se puede observar y, es precisamente lo
gue sucede con y en las redes sociales.

Denise Najmanovich (2005) explica cdmo se concibe y entiende el concepto de red,
desde hace unos afios hasta nuestras sociedades actuales:

Hacia finales del siglo XX el concepto de “red” se convierte en una de las metaforas
mas fértiles de la cultura extendiendo y diversificando su potencia en mudltiples
campos. Entrados ya en el nuevo milenio, tal vez sea el momento adecuado para una
reflexion sobre el campo significativo y el valor epistemoldgico de esta metafora que
caracteriza nuestra era, como ha planteado con éxito notable Manuel Castells
(Castells, M., 1999, p.7).
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Sobre este proceso dinAmico es importante saber, que todos nos hemos educado y
formado de manera que tenemos una concepcidn representacionalista del
conocimiento.

“En los abordajes de la complejidad, el conocimiento es concebido como un proceso
de interaccién de los sujetos con el mundo, que nunca es individual sino social y
mediado por nuestra biologia, por la cultura y por la tecnologia” (Najmanovich, 2005,

p.9).

Algunas ideas tienen una transformacion mas rapida, otras mas lentas. Algunas
mantienen la forma, eny a través de los cambios, otras mutan. Como también, existen
sistemas que cambian radicalmente y ya no podemos seguir concibiéndolos como
eran. Y, a su vez, las sociedades, también se van adecuando a esos cambios,
cambian constantemente, experimentan y se adaptan a las nuevas formas de adquirir
conocimiento.

De esta manera, es posible dar cuenta que aquellas estructuras que antes eran fijas,
determinadas y sostenibles en el tiempo, el modo en el que, en este modelo, son
posibles de re-configurar, re-construir y reformular.

En relacion a esto que mencionamos anteriormente, en dichos de la autora Denise
(2005), podemos asociar un concepto estudiado por Cornelius Castoriadis, Fildsofo y
psicoanalista greco-franceés:

Cornelius Castoriadis fue uno de los pensadores de la “cuestion social’ que se atrevio
a cuestionar las categorias heredadas y desarroll6 un pensamiento, y una accion
politica, tendiente a comprender, elucidar y valorar la autonomia, asi como a
expandirla y potenciarla (p.19).

Segun Castoriadis, existen dos tipos de imaginarios sociales: por un lado, esta el
imaginario instituido que tiene que ver con lo social o afectivo, al que pertenecen los
conjuntos de significaciones que consolidan lo establecido, por ejemplo, las
tradiciones y costumbres de una sociedad; por otro lado, el instituyente o imaginario
social radical, el cual se manifiesta en las nuevas formas de ver y pensar la realidad,
nuevas significaciones, por ejemplo, las modas, los cambios, etcétera.

El primero esta dado a priori y es producido a lo largo de la historia; el segundo es lo
nuevo posible. Lo instituido opera desde las significaciones estableciendo lo permitido
y lo prohibido, lo licito y lo ilicito. Ordena y regula las relaciones y acciones dentro de
una sociedad. Constituye un pensamiento heredado.

En este caso, podemos pensar, en relacién a la institucion de la medicina o a la salud
ginecoldgica, particularmente, cuantos mandatos y conceptos estan sostenidos y
avalados desde hace mucho tiempo como aquello que esta bien y esta mal, sobre
cuestiones que las mujeres podemos hablar y otras que, necesariamente, hay que
esconder, lo que debemos y no debemos hacer/ saber/ poder, entre tantas otras.
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Lo instituyente, en cambio, opera sobre lo que no esta presente. Tiene que ver con la
capacidad de invencion, de crear nuevas representaciones, formular lo que no esta.

Siguiendo con el caso mencionado en el parrafo anterior, las redes sociales,
particularmente, el perfil de @flordegineco en Instagram, en un contexto como el de
pandemia, surgid como un espacio para hablar e informar sobre salud. Flor, medica,
ginecologa y sexodloga, eligio hablar de temas que, generalmente, estan en las
sombras, ya sea por tabl, costumbres, creencias; cuestiones que tienen que ver con
la salud femenina y con el cuerpo de las mujeres.

Podemos observar como cada vez mas divulgadores cientificos y divulgadoras
cientificas y/ o profesionales de la salud, habitan las redes para comenzar a debatir y
difundir temas que interesan a las mujeres, sobre los cuales, me parece, es importante
brindar informacidn, ya que tiene que ver con los cuerpos, los vinculos, las emociones,
y con lo que, consecuentemente, puede mejorar la calidad de vida de tantas mujeres
y personas, en general. Porque, ademas, citando al célebre politico y filosofo inglés,
Francis Bacon “el conocimiento es poder”.

El desafio actual consiste en comprender las redes de modo tal que sea posible dar
cuenta simultaneamente de lo instituido y de lo instituyente, de lo regular y lo irregular,
de la unidad y la heterogeneidad, de lo estable y lo mutable, de la determinacion vy el
azar, lo tecnoldgico y lo social en su mutuo hacerse y deshacerse (Najmanovich, 2005,
p.29).

Por otra parte, otro de los autores para analizar, es el fildsofo, sociélogo de la ciencia
y antropélogo francés Bruno Latour, uno de los principales referentes de la Teoria del
Actor-Red que estudia el campo social, las tecnologias, las redes, entre otros
conceptos.

El autor, desde los aportes que hace a las ciencias sociales, reinterpreta el proceso
de la investigacion social, plantea la necesidad de realizar cambios profundos a los
paradigmas vigentes de estas ciencias. Retoma, por un lado, la forma tradicional de
abordar lo social y sus implicaciones; y por otro, aborda las interpretaciones alrededor
del trabajo de los cientificos sociales, los métodos de acercamiento a la realidad y la
manera de procesar la informacién en la investigacion.

Ademés, plantea cambios desde las observaciones e intervenciones de las
relaciones, las controversias y asociaciones, que se hacen y deshacen. Estudia la
construccion de la sociedad, que no la concibe como algo dado de lo cual partir, sino
aquello a lo que finalmente ha de llegar.

La propuesta metodolégica del autor es estudiar la realidad por medio de sus
interacciones, en las cuales intervienen personas, cosas, ideas y tecnologias, a las
gue hay que analizarlas en conjunto (Latour, 1994).
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En un articulo de la revista Lebret, “Bruno Latour y el estudio de lo social: construccion
y actuacion en red” (2015), Alba Lucia Cruz Castillo explica lo siguiente:

De la mano de John Law y Michael Callon, ha desarrollado la teoria del Actor-red que
surge en los aflos ochenta como un enfoque provocativo, en la que propone el estudio
de ensamblajes que involucran aspectos heterogéneos (legales, tecnolégicos,
organizativos, politicos, entre otros), donde los elementos deben describirse en su
especificidad, y a la vez en su asociacion conjunta que permiten las accion y la funcién
compleja; de ahi se deviene el concepto de “agencia” para referirse a la capacidad de
los “no-humanos” (maquinas, artefactos, entre otros) que pueden ser indispensables
en el ensamblaje y a sus propiedades sustanciales, mas alla de su rol en las redes

(p-5).

Estos autores reflexionan sobre las practicas investigativas, donde los objetos de
estudio son sefialados como certezas y no como flujos de conocimiento. Estos
pensadores buscarian ir mas alla de la premisa que las realidades estan dadas por
los métodos, coincidirian en la denominacién de la complejidad de los objetos.

La construccion social del conocimiento implica en esta propuesta reinterpretar 1o
social poniendo de evidente, en principio, dos grandes tensiones epistemoldgicas, la
primera la concepcién de lo social como algo dado y no como el proceso a través del
cual se ha construido algo colectivamente donde se requiere de la colaboraciéon de
muchas redes y agencias humanas y no humanas; la segunda tension entre el
supuesto de que lo social se enmarca exclusivamente en trazos de poder y la
propuesta latourciana de que lo que hay que resaltar en los procesos investigativos
son los procesos colectivos [...]; lo que implica hablar el tema de las redes y los
agentes que dan vida a lo social (Cruz, 2015, p.6).

Ademas, hace énfasis en comprender que la ciencia es “socialmente construida” y
gue, si bien se da entre cientificos y cientificas, también es importante la interaccién
con el ambiente, con los pares 'y con otros. Y, a su vez, es relevante publicar e informar
del proceso y sobre el conocimiento producido para que no sea ajeno a la realidad.
Debe existir un acercamiento entre objeto y sujeto, ya que “la investigacion juega un
papel fundamental en la comprensién de la naturaleza de los hechos” (Cruz, 2015,

p.8).

La propuesta de Latour, teniendo en cuenta lo que implica investigar y el juego de
poder que hay en ello, deja entrever un debate contemporaneo alrededor de rol de la
investigacion social con respecto a la realidad que aborda; en palabras de la autora,
‘es un intento por mirar las cosas de otro modo” (Cruz, 2015, p.9).

Podemos observar que la practica cientifica, cualquiera sea la disciplina, esta en
continuo cambio y transformacion. Se esta dejando atras la mirada tradicional de la
ciencia para comenzar a abordar la realidad vinculada al contexto social y no por
afuera de este.
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Latour nos muestra que hay otro modo de acceso y relacion con la realidad, distinto
del que la modernidad nos tiene acostumbrados. La propuesta es reconfigurar el
modo de conocer. Desafiar los limites, estructuras y controles de la perspectiva
tradicional de la ciencia.

Desde estos postulados que venimos mencionando, la nueva ciencia se caracterizaria
por estudiar el devenir; el cambio constante. El discurso de los fendmenos pasa a ser
un didlogo con el entorno, donde “ni la ciencia nos construye, ni construimos ciencia,
sino que interactuamos desde los saberes” (Cruz, 2015, p.10).

En los que no hay dominio de uno sobre el otro. Donde empecemos a pensar la
ciencia en proceso, que dialoga con una realidad en las mismas condiciones. Latour
habla de estudiar desde una ciencia en accion, donde se debe considerar la simetria
entre lo humano y lo no humano, es decir, entre el sujeto, el mundo y su comprension;
donde la explicacién no es la fractura de una regla universal, sino el punto de vista
del observador y la red que lo construye (Najmanovich, 2005).

En esta teoria que venimos narrando, el autor también plantea un tipo de analisis que
denomina “conectivo”, “en el que la circularidad es la clave de comprensién del
fendbmeno, segun el diametro de la circularidad, tendremos una mejor 0 peor
comprensién, con base en sistemas mas grandes, mayor numero de interconexiones,
referencias, riqueza y mayor probabilidad de comprensién” (Latour, 2001, p. 111).

En relacion a lo mencionado en el parrafo anterior, el autor hace alusién a un modelo
de “bucles”, donde describe que la posicion del observador cambia la mirada del
fendmeno y que, por medio de actividades enlazadas en redes, instrumentos,
vinculos, nodos, se pueden impulsar diversas articulaciones que denomina
“traducciones”, y que este modelo de traduccion también es conocido “en red”.

El modelo de traduccién llamado también en red, promueve la accién en la ciencia,
mediante la interaccion, integra de manera dialégica los elementos internos
(contenido) y externos (contexto), con la intencion de hacer viable la comunicabilidad
como uno de los propdsitos de la nueva ciencia (Latour, 2001, p. 123).

Asi, la teoria del actor-red es una aproximacién a la teoria social y la investigacion
participativa. El autor busca “normalizar” el rol del cientifico y de la practica cientifica.
Del mismo modo es lo que intenta hacer con el discurso cientifico, quitar esa idea de
gue pertenece o es accesible a un grupo cerrado, elite. Propone un andlisis mas en
profundidad y en relacion al posicionamiento de quien investiga como a las
interrelaciones entre objeto y sujeto de conocimiento. Donde los sujetos ya no somos
pasivos, sino que participamos del proceso constructivo, “somos quienes
transformamos a través del quehacer cientifico y tecnolégico y a la vez estamos
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permeados por la historia y los condicionamientos culturales bajo los cuales leemos
la realidad” (Cruz, 2015, p.13).

Marco metodolégico

La metodologia busca respuestas a los problemas planteados y se aplica a la manera
de realizar la investigacion. Teniendo en cuenta los propdsitos, intereses y objetivos
planteados, elegi una metodologia cualitativa. La misma, se lleva a cabo a través de
métodos como la observacién participante, la entrevista en profundidad y otros, que
generan datos descriptivos.

Taylor y Bogan (1984) explican que: “La frase metodologia cualitativa se refiere en su mas
amplio sentido a la investigacién que produce datos descriptivos: las propias palabras de las
personas, habladas o escritas, y la conducta observable” (p.25).

Algunos de los interrogantes que surgieron y que se intentan responder con esta
investigacion son ¢De qué manera @flordegineco construye sentido a través de la
produccion de discursos sobre salud femenina en redes? ¢Como esos discursos
forman parte de una red que producen efectos sobre quienes lo emiten y quienes lo
reciben? ¢De qué manera utiliza los recursos de las redes para comunicar ciencia?
¢,Como capta la atencién y genera participacion de su audiencia? ¢ Por qué se la
considera como una voz legitima para comunicar salud ginecoldgica y femenina?

El contexto en el cual sitio esta investigacion es marzo y diciembre de 2020 porque
tiene que ver con un momento de expansion, de un antes y un después de
@flordegineco en Instagram. Ella ha reconocido en diversas notas, que el 2020 fue
un afo que, el contexto de pandemia y de aislamiento estricto, tuvo como
consecuencias, por un lado, brutales bajas en consultas médicas, sobre todo
ginecoldgicas y relacionadas a la salud femenina, en general; y a su vez, abrié un
escenario de posibilidades en las redes como aquel espacio para informarse,
educarse, entretenerse, etc. Ademas, se puede observar que desarroll6 una manera
de comunicar conceptos bastantes complejos, que resultan claros y accesibles.

Como ya fue mencionado anteriormente, cada vez son mas los y las profesionales e
influencers que utilizan sus redes sociales y que cuentan con millones de seguidores,
para compartir conocimiento cientifico.

Por ejemplo, cuentas tales como: @fabballarini, Lic. en Ciencias Bioldgicas y Doctor
de la Facultad de Medicina de la UBA, @soydadatina, Lic. en Instrumentacién
quirargica y Cosmetobloga Profesional, @lic.ceciliace, Lic. En Psicologia y sexologa,
@mariuchu, Licenciado en Fisica, FCEyN, Universidad de Buenos Aires, Doctor en
Neurociencia en Rockefeller University (New York), entre otros.
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En este caso, el perfil seleccionado para estudiar es el de Florencia Salort,
@flordegineco nacida en Buenos Aires el 16 de marzo de 1974, médica recibida en
la Universidad de Buenos Aires con diploma de honor. Es especialista en
tocoginecologia y sexologia clinica y educativa acreditada por la Federacion
Sexolégica Argentina (FESEA) y la Sociedad Argentina de Sexualidad Humana
(SASH). También, cuenta con un magister en Neurociencias por la Universidad
Maimoénides; y esta diplomada en Periodismo Cientifico (Universidad Favaloro) y en
Psicologia Integrativa y Psiconeuroinmunoendocrinologia (Universidad de Belgrano).

Ademas de tener una formacion académica impresionante, Flor tiene publicado, hasta
la actualidad, 2 libros (Sexo Sentido y Nosotras), es coach ontolégica, especializada
en docencia universitaria y ha hecho un unipersonal de teatro sobre mitos y
estereotipos en la sexualidad. Y, a su vez, es comunicadora de salud sexual femenina
y bienestar no solo en medios tradicionales, sino que también, con 515 mil seguidores
en Instagram, por medio de las redes sociales ha transformado la manera clasica de
abordar estos temas, captando una audiencia que se incrementa dia a dia.

Para mi la medicina debe ser un gran espacio de encuentro y debemos ser participes
del cémo gueremos cuidar nuestra salud.
Los medios de comunicacion y la creacién de @flordegineco en redes, me permitieron
trascender las barreras del consultorio y generar un efecto positivo en la vida de
muchas mas personas, al acercarles informacién valiosa para su salud y bienestar.
Descubri una nueva pasion que esta acompafada de una gran responsabilidad que
ejerzo con suma alegria (Perfil en LinkedIn de Florencia Salort, 2023).

A través de varias entrevistas, Flor explica que su objetivo es acompafiar a mujeres
en diferentes etapas de la vida y derribar mitos instalados en la sociedad que generan
confusién y miedo. Se la considera una influencers, no solo por la cantidad de
seguidores, sino por la manera en la que comunica cuestiones sobre la salud
femenina, sexualidad, maternidad, menstruacion, menopausia, entre otras tantas.
Tiene una mirada empatica y cercana con las mujeres, teniendo en cuenta el todo,
mente, cuerpo y espiritu. “A veces con la visita a un consultorio no alcanza, pero
cuando una mujer puede ver que lo que le pasa a ella también les sucede a otras,
siente que no esta sola ni es un bicho raro". (Aire Digital, 04/06/2022)

Red social Instagram

La red social elegida para esta investigacion es Instagram. Es principalmente visual,
creada en el afio 2010 por el norteamericano Kevin Systrom y el brasilefio Mike
Krieger, ambos ingenieros de software. Su historia demuestra un crecimiento y éxito

muy rapido.

El mismo dia del lanzamiento, la aplicacion se convirtio en la aplicacibn mas
descargada en Apple Store y, en diciembre del mismo afio, tenia 1 millén de usuarios.
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En 2011, la empresa, que contaba con solo 6 empleados, ya tenia 10 millones de
usuarios en la red.

En 2012, tras el esperado lanzamiento de la aplicacion en la version de Android y
Windows, Instagram fue comprada por Facebook por 1.000 millones de délares.

Desde su origen, fue una red social revolucionaria en el mundo digital centrando su
atencion, principalmente, en laimagen. Con el paso del tiempo, ha ido evolucionando,
transformando y desarrollando cada vez més herramientas y funciones acordes a las
demandas de la comunidad digital. A su vez, ha ido adaptandose y modificando la
manera en la que los usuarios comparten, interactdan, habitan la red social, y viven
Su propia cotidianeidad.

Instagram, se puede utilizar desde un teléfono moévil, navegar desde un dispositivo
tecnoldgico o una pagina web.

Se ingresa a la red por medio de la creacion de un perfil, que puede ser publico o
privado, en el cual se pueden subir fotos y videos, de corta y larga duracion, aplicarles
efectos e interactuar por medio de me gustas y comentarios con otros usuarios. Se
pueden sumar titulos a las publicaciones y utilizar etiquetas como hashtag y geotags
para registrar las publicaciones y hacerlas buscar por otros usuarios dentro de la
aplicacion.

Actualmente, la red social cuenta con mas de 1.200 millones de usuarios en todo el
mundo. (Statista)

En cada perfil podemos observar en la parte superior el nombre de identificacion, una
foto de perfil y un espacio dedicado para sumar texto, denominado biografia. En esta
parte, también, se encuentra el nimero de publicaciones, seguidores y seguidos.
Todos los perfiles se configuran por un feed, que son todas las publicaciones
permanentes y, ademas, tienen un espacio disponible para seleccionar y subir
historias, denominado historias destacadas, que tiene que ver con aquellas historias
gue te gustarian que permanezcan en el perfil y asi evitar que desaparezcan a las 24
horas.

Instagrom [ inicir sesion [JENTETNS
lordegineco| & Seguir Enviar mensaje

1538 publicaciones 515 mil seguidores 1723 seguidos

Florencia Salort Ginecéloga
@ flordegineco
Te acompanio a encontrar tu propio placer, a vivir tu sexualidad libremente y a cuidar tu cuerpo y
alma
S.ex6loga Speaker
B Nosotras-Sex8 Sentido
Turnos
@ linktr.ee/flordegineco + 1

Vo

Curso Menop... Nosotras Anticoncepcion Medios SEXO SENTIDO RIModo Sex.. Preguntas
Captura de pantalla del perfil y algunas de las historias destacadas de @flordegineco 12/11/2023
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También, podemos identificar 5 zonas principales: el inicio, el buscador, nueva
publicacién, reels y el perfil. Cada uno se puede reconocer en una barra ubicada en
la parte inferior con sus respectivos iconos.

El inicio es con lo primero que nos encontramos cuando ingresamos a la red social,
es donde estan todas las publicaciones que suben nuestros seguidores y se pueden
visualizar de arriba para abajo en orden cronoldgico. A su vez, por medio de circulos
ubicados de izquierda a derecha, visualizamos las historias que suben cada uno de
ellos y a través de un click en dichos circulos, ingresamos a mirar el contenido
compartido.

El buscador o pestafia “explorar’ permite descubrir nuevos perfiles que despiertan
nuestro interés, ya que se ajustan, de algun modo, a nuestras preferencias dentro de
la red.

En la opcion de crear una nueva publicacibn encontramos las siguientes
herramientas:

Reels:

Ofrece la posibilidad de publicar videos cortos, similares a TikTok. Estos videos
pueden ser mas elaborados, combinando mdultiples recursos. Aunque tienen su
seccion, se pueden integrar al feed y explorar. Se trata de videos de hasta 30
segundos y ofrece herramientas de edicién como efectos de audio, velocidad y mas.

Publicacion:

La publicacion de fotos y videos en el feed es uno de los contenidos més utilizados
en Instagram. Esta funcion fue una de las primeras en la aplicacion, siendo
originalmente una plataforma de fotografia. Permite incluir hasta 10 fotos o videos por
publicacién, conocidos como &lbumes. Las fotos y videos pueden ser verticales u
horizontales; los videos deben durar entre 3 segundos y 60 segundos, se pueden
agregar filtros, texto o stickers. También, tiene la posibilidad de escribir un pie de foto,
etiquetar a personas y agregar una ubicacion.
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Historias:

Es una de las modalidades més populares de Instagram, caracterizadas por contenido
efimero de 24 horas. Se crean desde el icono (+) en la foto de perfil. Existen dos tipos:
las historias generales y las destinadas a (Mejores Amigos). Son ideales para mostrar
contenido mas informal y fomentar la interaccion. Constan de una duracion maxima
de 15 segundos por segmento; se pueden agregar efectos, texto, gifs, encuestas,
cuestionarios, musica, entre otros. Ofrece la posibilidad de crear un «Destacado» para
gue la historia permanezca visible en el perfil.

Video en vivo:

Los Instagram Live o Live Stories, se refieren a la funcién que permite a los usuarios
transmitir videos en vivo a sus seguidores desde sus dispositivos moviles. Estas
transmisiones en vivo aparecen en la seccion de Historias y permiten a los
espectadores interactuar con el emisor en tiempo real a través de comentarios y
reacciones. La transmisién en vivo que permite a los usuarios interactuar en tiempo
real. Aparecen en la seccion de Stories y desaparecen una vez finalizadas, a menos
gue el usuario decida guardarlas como un video destacado.

Guias:

Las Guias en Instagram son una funciéon que permite a los usuarios y creadores
compartir y curar contenido en un formato facil de digerir. Originalmente se
introdujeron para compartir consejos y recursos sobre el bienestar mental, pero
posteriormente, Instagram amplié su uso para que cualquier usuario pueda compartir
productos, lugares y publicaciones en un formato de guia.
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Otras de las funciones es la tienda o Instagram Shopping:

Permite a las empresas y vendedores destacar productos de sus catalogos
directamente en sus publicaciones e historias de Instagram. Con esta herramienta,
los usuarios pueden hacer clic en productos etiqguetados en las fotos para ver mas
detalles y ser dirigidos directamente a la pagina web del negocio para realizar una
compra.

Instagram, como red social, ofrece mdltiples acciones para que los seguidores
interactien con el contenido, facilitando el alcance y manteniendo al usuario dentro
de la plataforma. Tales como: seguir y dejar de seguir, me gusta, comentar, compartir,
guardar, ver historias, ver reels, mencionar, usar hashtags, ocultar o silenciar,
comprar, ver y participar en vivos, etc.

Estas son algunas de las acciones mas comunes que los seguidores pueden realizar
en Instagram, lo que hace de la plataforma un espacio interactivo y dinamico.

También, ofrece una serie de herramientas disefladas para ayudar a los usuarios a
crear publicaciones atractivas y de alta calidad. Entre estas herramientas, se
encuentran: camara integrada que permite capturar fotos y videos, y dispone de
distintas funciones, entre ellas, filtros y controles manuales; otra funcion es el editor
de fotos y videos, para retocar imagenes, ya sea brillo, constraste, saturacion, etc y
modificar grabaciones agregando musica, efectos, etc; etiquetas, para categorizar las
publicaciones; y hashtags que agrupan tematicas similares para aumentar la
visibilidad.
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Ademas de las herramientas propias, Instagram colabora con aplicaciones de
terceros para brindar capacidades adicionales a los usuarios. Estas aplicaciones
externas pueden incluir funciones avanzadas de edicion, asi como la posibilidad de
crear collages y usar plantillas personalizadas.

Al aprovechar estas herramientas y aplicaciones complementarias en Instagram, los
usuarios tienen la capacidad de generar diferentes tipos de publicaciones para
Instagram que no solo son visualmente atractivas, sino también informativas y
relevantes.

Como ya hemos mencionado en otra oportunidad, desde que comenzd la pandemia
las personas pasamos mucho mas tiempo en contacto con las redes sociales.
‘Instagram, la red social que mas crecié desde el inicio de la pandemia” (Digital
House, 2020). Asi, como aumenta el tiempo que pasamos conectados, crece dia a
dia también, el nimero de usuarios.

Las personas entre 18 y 34 afios son la principal audiencia de Instagram. Se divide
equitativamente entre hombres y mujeres. Se puede observar, por lo tanto, que
predomina un publico joven.

Estudio del caso

A partir de mi objeto de estudio, que tiene que ver con analizar de qué manera el perfil
@flordegineco construye sentido a través de la produccion de discursos sobre salud
y como esos discursos forman parte de una red que producen efectos sobre quienes
lo emiten y quienes lo reciben, seleccioné 5 publicaciones del feed de @flordegineco
en Instagram, porque son parte de las publicaciones permanentes y 3 historias que
ella ha guardado en “historias destacadas”. Todas fueron publicadas durante el mes
de marzo y diciembre de 2020. Este registro se llevo a cabo por medio de capturas
de pantalla que seran mostradas y estudiadas en esta investigacion.

Teniendo en cuenta los objetivos especificos propuestos que son: Interpretar el modo
en que, en el feed de @flordegineco, se comunica salud por medio de diferentes
recursos, como ser texto e imagen; identificar la participacion activa de las usuarias y
demostrar de qué forma el discurso de salud en Instagram genera una mejoria en su
calidad de vida; y mostrar la comunicacion ginecoldgica via Instagram como voz
informativa

véalida, comenzamos con la primer publicacién seleccionada.
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Fabbri (1999), uno de los autores trabajados con anterioridad, menciona un concepto
interesante que es el de narratividad, y lo describe de la siguiente manera:

La narratividad es un acto de configuracion del sentido variable de acciones y
pasiones; acciones y pasiones que pueden estar organizadas desde el punto de vista
de la forma de su contenido, es decir, de su semantica, y pueden ser manifestadas
por una forma expresiva distinta (verbal, gestual, musical, etc.) (p.58).

En este caso, siendo el 30 de marzo de 2020, cuando recién arrancaba el contexto
de pandemia del cual hablamos, podemos observar en esta publicacion cémo Flor
elige abordar un tema ginecoldgico y hablar sobre el cuerpo de las mujeres a través
de un intercambio con otra mujer, en una conversacion con cierto tono “relajado”,
trabajando conceptos que, socialmente, no son hablados tan abiertamente, ya que se
desconocen o cargan con cierto tabu y verguenza.

Ella lo hace por medio de un recurso que es el “video en vivo”, donde las usuarias
pueden interactuar a través de mensajes en vivo, invitando también, a otra mujer, que
no tiene que ver con la medicina o la profesién en si, sino que pertenece a otros
rubros, como ser la comunicacioén, el modelaje, la conduccion y ser una personalidad
famosa. En la publicacion de su feed, el video va acompafiado de texto, dénde elige
utilizar preguntas a modo de reflexion y mediante las cuales, hacer parte del tema a
qguienes la leen.
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También, menciona “1 era parte con la genia @sofijujuy. TODOS LOS DOMINGOS
19hs EN VIVO POR IG”, lo cual tiene que ver con un formato que decide hacer cada
domingo durante todo el afio de 2020, lo cual genera cierta conducta y habito para
conectarse y participar de esa actividad, cada domingo. Hago mencién a esto porque
tiene que ver con el contexto en el cual sucede. Un contexto de aislamiento total, sin
tener la posibilidad de salir de nuestras casas, de encontrarnos con otras personas,
por lo tanto, dicho mensaje genera cierta cercania, compafia y te invita a sumarte, a
vincularte con otros, a escuchar, aprender y conocer cuestiones relacionadas, como
en este caso, al cuerpo y la salud ginecoldgica de las mujeres.

Otros de los usos que hace en la publicacién es el de hashtags, #coronavirus #salud
#educacionsexualintegral, entre otros, por medio de los cuales unifica informacion de
temas similares, le brinda mas visibilidad a su publicacion y atrae mas seguidoras.

Ricardo Diviani (2010) en el texto “Campo de la comunicaciéon y procesos de
mediatizacidon. Reflexiones sobre la formacién de los estudios de comunicacion en la
Argentina, sus derivas y las preguntas sobre su estatuto disciplinar”, explica lo
siguiente:

Un campo de estudio adquiere un alto grado de legitimidad cuando se transforma en
campo académico con sus sistemas de produccion de conocimiento cientifico, sus
formas de reproduccién y sus titulaciones. Es en este momento que la disciplina
construye sus fronteras hacia dentro y hacia fuera, delimitando de modo “performativo”
lo que la distingue de las demas. La especificidad del campo de la comunicacién, sin
embargo, se ha presentado desde el inicio como una dificultad casi imposible de
resolver, al encontrarse con la traba de no poder definir de modo positivo sus rasgos
identitarios que lo diferencian de las demas disciplinas (p.1)

Historicamente, la comunicacion, entre otras ciencias sociales, tuvieron dificultades
para su conformacion con respeto a otras, como ser las ciencias naturales. La disputa
tuvo que ver con la dicotomia entre disciplina-campo, la especificidad del campo de
la comunicacion y otros conflictos que atravesé hasta consolidarse. A partir de las
“revoluciones tecnoldgicas” se produce una “mediatizacion de la sociedad”. Lo que
significa que, toda la estructura social se configura en relacion a la existencia de los
medios. Y es asi, como los medios funcionan, actualmente, como “dispositivos de
produccion de sentido”.

El analisis del estatuto de la comunicacién en el marco de los procesos de
transformacion en el propio “sistema de medios” que implica, para utilizar una férmula
“veroniana”, el paso de las sociedades con medios a las sociedades mediatizadas”
(Diviani, p.1, 2010).
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Otro de los autores que estudia la historia de conformacion de las ciencias sociales
es Wallerstein. Explica que, si bien al principio hubo lineas divisorias bien marcadas
entre ciencias, posterior a la Segunda Guerra Mundial se da un fuerte
cuestionamiento al respecto y emergen los llamados estudios interdisciplinarios.

Diviani (2010) describe coémo se formaron los estudios en Argentina y sus derivas en
el campo de la comunicacion.

Pareciera que en la Argentina se realiz6 a través de cruces y mixturas complejas que
mezclaron lo formal y lo informal, lo académico y lo que estd por fuera de esas
instituciones, lo investigativo y lo ensayistico, lo politico y lo cientifico, las “reglas
propias del campo” y otros aspectos que lo trascendieron. (p.4).

En esta investigacion lo que propongo es, precisamente, un objeto de estudio donde
intervienen tanto las ciencias sociales como las ciencias naturales, y en la cual se
ponen en juego discursos referidos a las ciencias médicas, ginecoldgicas, por medio
de la produccion de discursos de una profesional de la salud en redes sociales en un
contexto de pandemia mundial. Analizando de qué manera esos discursos modifican
o0 interpelen a quienes los emiten y a quienes los reciben.

Pero, justamente, de eso se trata: de establecer nuevos limites, de definir nuevos
espacios de contactos, nuevas sintesis. En vez de insistir en una especializacion
reductora, se propone una complejidad que enriquezca. Nada tiene que ver esto con
la interdisciplinariedad que, aun con las mejores intenciones, sélo consagra saberes
puntuales. Se pretende lo contrario, hacer estallar los fragiles contornos de las
disciplinas para que las jerarquias se disuelvan. La comunicacién no es todo, pero
debe ser hablada desde todas partes” (Schmucler; 1997: 151).

e arte la cara”
Deja de toc an Kim Young

Lawrence Wong @

El virus proviene dg la
familia de! coronavirus

s

L 13 I ' : 3 z

£ *) o 4 B / 1 3 ST

Captura de pantalla de 4 publicacién de marzo de 2020 de @flordegineco realizada el 03/11/2023

En estas publicaciones podemos ver como utiliza el recurso de “reels” que
mencionamos anteriormente. Se tratan de videos cortos y largos, en los cuales se
puede utilizar texto, color, musica, audios, imagenes y varios otros elementos.
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Se observa como Flor combina no so6lo conceptos referidos a la medicina y a la
pandemia, sino también recursos de la red social para generar contenido e impacto
en su audiencia. Conceptos relacionados a la medicina ginecoldgica, por ejemplo
“¢,.como higienizar la vulva?, cuestiones relacionadas a la salud femenina como es el
caso de “Basta de violencia a la Mujer. Alerta ante sefales”, con informacién
relacionada al contexto historico-social atravesado en ese momento, “TIPS para
Prevencion del Coronavirus” y “Coronavirus: prevencion efectiva: la verdad”.

Verén (1993) afirma “toda produccion de sentido, en efecto, tiene una manifestacién
material. Esta materialidad del sentido define la condicion esencial, el punto de partida
necesario de todo estudio empirico de la produccion de sentido”. (p. 126)

Partimos siempre de configuraciones de sentido identificadas sobre un soporte
material (texto linglistico, imagen, sistema de accion cuyo soporte es el cuerpo, etc...)
gue son fragmentos de la semiosis. Cualquiera que fuere el soporte material, lo que
llamamos un discurso 0 un conjunto discursivo no es otra cosa que una configuracién
espacio-temporal de sentido.

Si bien estos discursos fueron generados a través de la red social Instagram, Flor
hace uso de su imagen, de su cuerpo casi en un primer plano, con gestos y utilizando
un lenguaje claro, accesible y amigable, teniendo siempre en cuenta el dificil y
complejo contexto que atravesabamos, con quienes lo reciben. Hace uso de mdltiples
recursos como ser videos, imagenes, color, texto, emoticones, etc... permitiendo una
interaccién casi permanente con su publico por medio de comentarios en vivo 0
comentarios en las publicaciones de aquellos videos en el feed, me gustas, preguntas
y respuestas, hashtags, etc.

Siguiendo a Fabbri, podemos hacer referencia al concepto sobre la complejidad del lenguaje,

gue mencionamos con anterioridad, y la nocién de que “el lenguaje es a la vez analdgico
y digital” (Fabbri, 2000, p. 43).
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Tengo 71 afios separada hace mas de
20 afios,casada con un abogado, que
la verdad, por todo lo que te sigo en
tus vivos desde hace meses,me di
cuenta que yo tenia razon,sentis que
yo sexualmente no estaba satisfecha,

Este afio en plena Pandemia me
reencuentro con un viejo amigo, el
viudo y yo divorciada , empezo con

flordegineco &

flordegineco & [ Aqui les comparto una de las cientos de
historias compartidas...son estas historias que nos estremecen y
nos interpelan hasta la entranas...

(&)
(&)

@ Mujeres bellas, mujeres gue se animan... Mujeres que sienten,
mujeres reales, mujeres que pueden, mujeres que se quieren
reinventar, mujeres que somos, mujeres siempre ...

@ ;Cuantas veces No Nos animamos a girar y dar un vuelco 2
nuestra vida?
:5e animaron alguna vez?

#reinventarse #gps #cambio #coaching #hienestar
#califaddevida #sexosentido #flordegineco #amor #pareja
#vinculos #vinculosano #educacionsexual #esi
#educaciénsexualintegral

152 sem  Ver traduccion

una amistad largas charlas en linea ,
después novios y tuvimos sexo
virtual,es una maravillosa
experiencia,me saco de mi eje,alli me

Qv

@ Les gusta a mariabelenluduena y 4931 personas mas

@ Agrega un comentario...

Captura de pantalla de una publicacién del 23/12/2020 de @flordegineco realizada el 03/11/2023

di cuenta que estaba sintiendo cosa @ rorvesrecoo
gue ya habia olvidado, entonces
empezar a buscar una sexologa

@ flordegineco @ {0 Aquf les comparto una de las cientos de
historias compartidas...son estas historias que nos estremecen y
nos interpelan hasta la entrafias..

@ Mujeres bellas, mujeres que se animan... Mujeres que sienten,
mujeres reales, mujeres que pueden, mujeres que se quieren
reinventar, mujeres que SOMOS, MUJeres siempre ..

Y te encontré , Gracias Totales ahor:
disfruto de mi sexualidad,volvi a sen
mariposas en la panza jajaja, adema:
fue algo tan lindo una conexién de
nuestras mentes,almas,es como Vos

decis se puede hacer el amor de Qv W
tantas maneras, Amor en tiempo de  ® s s meisbsienduenaydostperionss e
Pandemia. [ R

@ ;Cuantas veces no nos animamos a girar y dar un vuelco 3
nuestra vida?
;Se animaron alguna vez?

#reinventarse #gps #cambio #coaching #bienestar
#califaddevida #sexosentido #flordegineco #amor #pargja
#vinculos #vinculosano #educacionsexual #esi
#educacionsexualintegral

152 sem  Ver traduccion

Captura de pantalla de una publicacion del 23/12/2020 de @flordegineco realizada el 03/11/2023

Ambas imagenes pertenecen a la misma publicaciébn y me parece interesante
analizarlas ya que reflejan la participacion activa de las usuarias, la manera en la que
los discursos que son generados y circulan le mejoraron la calidad de vida a las
mujeres que lo reciben, y como una muestra de legitimidad. Revela a @flordegineco
como aquella via de comunicacion sobre salud ginecolégica y salud femenina en
Instagram, segura y autorizada.

Veron (1993) cuando explica la teoria de los discursos sociales como procesos de
significacion dice lo siguiente:
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Las condiciones productivas de los discursos sociales tienen que ver, ya sea con las
determinaciones que dan cuenta de las restricciones de generacién de un discurso 0
de un tipo de discurso, ya sea con las determinaciones que definen las restricciones
de su recepcion. Llamamos a las primeras condiciones de produccién y, a las
segundas, condiciones de reconocimiento. Generados bajo condiciones
determinadas, que producen

sus efectos bajo condiciones también determinadas, es entre estos dos conjuntos de
condiciones que circulan los discursos sociales (p.127)

Se puede considerar como este mensaje de una seguidora evidencia los efectos o
interpretaciones que generan, al menos en esta oportunidad, los discursos producidos
por @flordegineco.

“Tengo 71 afos” “por todo lo que te sigo en tus vivos desde hace meses...” “Gracias
totales, ahora volvi a disfrutar de mi sexualidad” “es como vos decis”. Estas son
algunas de las frases que la seguidora menciona, donde expone lo que significo para
la mujer, de una edad mayor que de hecho no es la audiencia promedio de esta red
social, la informacion compartida en este perfil, como la ayud6 a cambiar sus habitos
o vida sexual y la importancia de la informacion que comparte y divulga como
profesional, por ejemplo.

Flor ademas de compartir este mensaje cuidando la identidad de la seguidora, sube
la publicacion con un texto que se puede leer en la parte derecha de la imagen, parte
de todo lo que dice es lo siguiente:

“Aqui les comparto una de las cientos de historias compartidas ... son estas historias
qgue nos estremecen y nos interpelan hasta las entrafas”

Historias compartidas era un segmento que hacia de manera cotidiana, generando
una rutina para que las seguidoras se conecten y participen de la actividad. Eran
siempre los mismos dias en el mismo horario. Asi como mencioné en otra
oportunidad, solia usar este recurso a modo de encuentro y debate en comun. Con el
paso del tiempo la cantidad de mujeres conectadas se incrementaba.

La manera en la que Flor escribe revela cierto sentimiento de pertenencia y empatia,
utiliza el pronombre en primera persona plural, nos habla a las mujeres, suma una
frase motivadora, afectuosa que nos hace sentir acompafadas. Continua, como en
cada una de sus publicaciones, con las preguntas reflexivas (¢, Cuantas veces no nos
animamos a girar y dar un vuelco a nuestra vida?) y los hashtags (#reinventarse
#bienestar #flordegineco #educacionsexualintegral), para invitar y compartir con su
comunidad.

Lorenzo Vilches (2011), en el texto “La investigacion en comunicacién”, refiere “De lo

gue se trata aqui es de analizar el como se dice lo qué se dice” (p.3). Es decir, lo que
contiene el mensaje, su significado e interpretaciéon. “Se tienen en cuenta las
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expresiones o las proposiciones, pues son la parte «visible» de los enunciados, los
textos y de los elementos que los forman” (Vilches, 2011, p.3)

@ flordegineco &

@ flordegineco )3 Las infecciones de transmisién sexual estan

aumentando dia a dia por falta de informacién y el mal uso del
preservativo o la ausencia de su usol!ll .

Por favor JA A & tomemos conciencia £

Incorporemos de una vez por todas a el preservativo o campo de
latex como imprescindibles y piezas fundamentales en nuestras
relaciones sexuales para cuidarnos y cuidar a nuestras parejas
tanto de embarazo no intencional como de las infecciones de
transmision sexual.

iTips importantes!

« El preservativo se usa de principio a fin. SIEEMPRE!!!

« Usalo en el sexo oral, anal y vaginal o cuando compartis
juguetes y usa uno nuevo al intercambiarlo.

/ Ante cualquier lesion en tus genitales o boca o en el ano
consulta por favor a tu médicx. Aunque desaparezca sola.

« Averigua para realizarte el test de HIV. Cuanto antes o sepas

Qv W

29.851 reproducciones

Captura de pantalla de una publicacién del 13/12/2020 de @flordegineco realizada el 03/11/2023

flordegineco &

c.elestell Me da terror que enfermedades tan graves sean
asintomaticas

em 1Megusta Responder Ver traduccion

erica.alegre.16 GeniaaaaQ®

em Responder Ver traduccion
lu.casstr El sistema de salud publica estd haciendo testeos
rapidos de VIH y/o de sifilis?

m Responder Ver traduccion

susanamor

nica OO
o 3 0 £ 53sem Responder  ***
ENFERMEDADES DE TRANSMISION SEXUAL

LIS ~ T 11 14 'V TDICALRAAN %+ marian.rmno Cémo me encanta escucharte @
HPV, SIFILIS Y TRICOMONI D T comee mer s ®©
b 030 CINATRARE Y OoQvY

29.851 reproducciones

Captura de pantalla de una publicacién del 13/12/2020 de @flordegineco realizada el 03/11/2023

Ambas imagenes pertenecen a la misma publicacion y se observa a la doctora en un
programa de television hablando sobre “enfermedades de trasmision sexual”.
Asimismo, como en la mayoria de las otras publicaciones, acompafa la imagen con
texto. En la primera, comparte un mensaje informativo, claro y accesible a través de
“tips importantes” para cuidar nuestra salud. Y en la segunda, se pueden leer
comentarios de seguidoras.
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Si bien los estudios acerca de la comunicacién de las ciencias a la sociedad parecen
coincidir en la idea de que comunicar no implica solamente transmitir informacion entre
ciencias y sociedad, muchas de las practicas comunicacionales institucionalizadas, no
logran escapar del modelo de déficit cognitivo (Casasola, 2018, p.138).

Este modelo mencionado se vincula al de la divulgacion cientifica tradicional, en la
gue consideran a la comunicacion como vertical y jerarquica, desde los que tienen el
saber a publicos que lo carecen. Comprenden que la informacién se dirige de un
emisor activo a un receptor pasivo por un mediador que traduce y decodifica.

Actualmente, “entendemos a las redes sociales como nuevos medios de auto
comunicacion de masas” (Castell 2009) en donde los usuarios abandonan el rol de
consumidores pasivos de informacién sobre ciencias y tecnologias para convertirse
en productores de mensajes con contenido cientifico tecnolégico propios de la era
digital” (Casasola, 2018, p. 137).

La propuesta es entender a la ciencia como interactiva, como aquella capaz de
construirse en conjunto, cComo un proceso Y no un acto. Y a su vez, concebir a las
redes, como aquellos espacios posibles de conversacion, construccion, participacion,
escucha y opinién colectiva.

En este caso se puede observar como @flordegineco aborda la ciencia médica de
manera interactiva y expone cuestiones relacionadas a la salud sexual, con lo que
eso significa, en un programa de television primero, y luego, como adapta ese
discurso a las redes. Deja en evidencia, como configura y transforma conceptos que
pertenecen al campo de la medicina, con cierta censura social y cultural, como lo son
los conceptos relacionados a la salud sexual y reproductiva, para conversarlos y
debatirlos en los medios de comunicacion.

En lo que respecta a la publicacién en Instagram, también podemos ver como
Florencia abre el debate y permite que charlen en la publicacion, donde se lee la
participacion activa de sus seguidoras que le expresan comentarios, preguntas,
opiniones sobre el tema en cuestion.

Proponemos abordar a la comunicacion desde mudltiples dimensiones: dialégica,
educativa, informacional y participativa. Asi, la comunicacion social de la ciencia y la
tecnologia se presenta como la expresidn de esas dimensiones en la trama social, a
partir de la interaccion de los diversos actores, sus contextos de produccion y
consumo, el encuentro de sus intereses y teniendo a las ciencias como objeto y
protagonista de esos procesos sociales (Casasola, 2018, p. 140).
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@ flordegineco &
5)

El himen es un tejido membranodo que se encuentra en la
entrada de la vagina.

Tiene diferentes formas y tamafios.

Se dice por ahi que cuando se lo tiene “integro” la mujer sigue
siendo “virgen” porque no ha sido roto por la entrada de “un
pene”. Esto es cultural y la verdad que no es de mi agrado esa
asociacion.

Este Post es para desmitificar que himen intacto es sinénimo de
"mujer virgen” o sea que no inici6 “relaciones sexuales”. &

{8 Les cuento que el himen puede estar intacto y tranquilamente
y esa persona haber tenido muchisimos veces o durante afios o
toda su vida. relaciones sexuales vaginales.

El himen se puede romper mucho antes de tener relaciones
sexuales vaginales con un pene o dildo o x y hasta puede no

W

@ flordegineco @

LML ) S piE s me e e g A

cierto!)

Y ahora yo pregunto ... { para filosofar@ nada mas!)

9 : Tiene sentido asumir que si el himen esta intacto significa que
la mujer no tuvo relaciones sexuales? (Propongo @ que caiga en
desuso la denominacién de “virgen” y que una mujer sea “virgen
o no" por las caracteristicas de rotura de esta membrana)

Y si una mujer solo inicié relaciones anales u orales y NO
vaginales :.: "seria igual virgen"? &

;Qué opinan?
@ Que comience el debate
Nos leemos

#himen #sexualidad #mujer #pubertad #inicioderelaciones
#coito #flordegineco #ginecologa #ginecologia

Editado - 154 sem Ver traduccion

Qv

47.193 reproducciones

@ Agrega un comentario...

Captura de pantalla de una publicacién del 07/12/2020 de @flordegineco realizada el 03/11/2023
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Ambas imégenes pertenecen a la misma publicacion. Se trata de un video en vivo que
realizo y guarddé en el feed acompanado de texto y otros recursos de la red social.

Castoriadis, un autor mencionado con anterioridad, plantea el concepto de los
imaginarios sociales. Y menciona que existen dos, lo instituido y lo instituyente. El
primero tiene que ver con lo heredado, lo permitido, lo impuesto a priori. Y lo segundo
es lo posible a cambiar, transformar.

A partir de esta idea podemos reflexionar como @flordegineco elige comunicar
ciencia de otro modo, es decir, construyendo los mensajes en un codigo que resulte
accesible, claro y, que, asimismo, llame la atencion y se adapte a las audiencias que
los leen.

Siguiendo con la idea del autor, se puede interpretar como Flor rompe con la
estructura jerarquica y vertical con la que se aborda la ginecologia, configurada desde
hace afos y que estamos acostumbradas a percibir, para plantear de modo interactivo
y dindmico, conceptos hasta incluso desconocidos para muchas mujeres, como lo son
la mayoria de conceptos relacionados a nuestros cuerpos, sexualidad y salud
femenina.

En varias entrevistas, Florencia ha manifestado que su deseo es aplicar la docencia
a las redes. En esta publicacion, podemos ver como se posiciona en un rol de
docente, ya que dibuja con una lapicera sobre papel una figura de una “vagina”, a
modo de visualizar cuestiones relacionadas al tema que esta abordado.

Asimismo, acompafa la imagen con un mensaje escrito donde primero, explica de
manera contundente y a modo informativo el tema a tratar. “El himen es un tejido
membranoso que se encuentra en la entrada de la vagina”. Luego, elige plantear
desde una perspectiva bien marcada cuestiones que tienen que ver con creencias y
costumbres culturales y sociales en relacion a las mujeres. “Se dice por ahi que
cuando se lo tiene “integro” la mujer sigue siendo “virgen” porque no ha sido roto por
la entrada de “un pene”. Esto es cultural y la verdad que no es de agrado para mi esa
asociacion”.

En la parte final del posteo, suscita una pregunta a modo de reflexion sobre el tema
expuesto y abre el debate para, de este modo, integrar a su audiencia e invitarlas a
compartir y leer opiniones, comentarios e ideas relacionadas.

Asi, como en cada publicacion que analizamos vemos que elige terminar sus posteos
con preguntas reflexivas (¢ Tiene sentido asumir que si el himen esté intacto significa
gue la mujer no tuvo relaciones sexuales? ¢ Qué opinan?), también opta por el recurso
del hashtag (#sexualidad #mujer #flordegineco #ginecologia) para agrupar
informacion similar y atraer mas seguidoras.
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Fabbri, refiere a la importancia de la palabra como transformadora y menciona al
lenguaje como aquel lugar de desafio, de riesgo, de responsabilidades. Lo que nos
interesa es analizar cobmo es que se construye la verdad en el discurso y cuéles son
los modos que se usan para persuadir que lo se dice es verdad.

Y Dupla Saludable @ 2 d .
& Del modo de creacién * €5 oupla Saludable ©
,,_.

Todo sobre el Ciclo menstrual / sintomas/

oemociones y Todo sobre el Ciclo menstrual / sintomas/

emociones y

Menopausia tomando
anticonceptivos por favor
Flor

mis ciclos son extremadamente
dolorosos.. solo me recetaron
dadasa ponstil ..&

MUY INTERESANTE
ESTE TEMA

C O B——— |

e S —
g_.,‘i,"‘_ LA VASECTIMIN Y ELLIGOEOF TROMPAS SON OPEINES £ ARGENTI"

DALE, LO ABORDAMOS

| commawy

Iy

O OV

Captura de pantalla de historias de @flordegineco realizadas el 03/11/2023

Estas tres imagenes pertenecen a 3 historias de @flordegineco en el 2020.
Sabemos que las historias en Instagram son posteos efimeros, que duran sélo 24hs,
excepto las que se guarden en “historias destacadas”, como fue el caso de estas tres,
por eso se les hizo captura de pantalla para analizarlas.

El perfil cuenta con una serie de “historias destacadas”, entre ellas, las dos primeras
de izquierda a derecha pertenecen al apartado “Duplas” y la ultima a “medios”.

En las dos primeras utiliza la herramienta de “preguntas y respuestas” para proponer
un tema e interactuar con sus seguidoras. Se pueden leer dos testimonios de mujeres
gue consultan y preguntas dudas sobre salud ginecoldgica.

Uno de los objetivos planteados tiene que ver con reflexionar sobre la legitimidad del
perfil para comunicar salud ginecoldgica en Instagram, y sobre la manera en la que
sucede la interaccion con su audiencia.

En ambas historias se evidencian testimonios de mujeres que exponen publicamente
la necesidad o el deseo de conocer y aprender sobre el tema planteado, en la primera
historia, por ejemplo, sobre una de las etapas mas complejas y poco habladas de las
gue atraviesan las mujeres, como lo es la menopausia. Y en la segunda historia,
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podemos observar otro testimonio, que hace referencia a una experiencia que
pertenece al ambito privado de la seguidora, que expresa abiertamente a modo de,
quizas, buscar respuestas o ayuda en una profesional como lo es @flordegineco.

Y la ultima historia, esta relacionada a una nota que Florencia hace en un programa
de television en el canal de la Tv Publica y comparte a través de una historia el tema
para asi abrir el debate en dicha red social.

“La vasectomia y el ligue de trompas son opciones en Argentina” Analizando su
discurso se nota que propone un tema sobre la salud sexual y reproductiva en un
contexto de salud publica y como funciona en nuestro pais.

Las redes sociales son via fundamental que utilizan diversidad de divulgadores y
expertos para difundir informacion cientifica. Con diferentes férmulas, son numerosas
las figuras de influencers cientificos que se dedican tanto a la divulgacion cientifica,
como a combatir la desinformacioén y las fake news con la ayuda de la ciencia. Se trata
de una figura nueva, pero con un importante impacto en determinados circulos
sociales. En muchos casos, algunos perfiles en redes sociales han dado el salto al
medio televisivo y participan de manera activa en programas y magazines para el
publico general (Galvez de la Cuesta, 2021, p. 9).

Taylor y Bogdan (1984) explican “la conducta humana, lo que la gente dice y hace, es
producto del modo en que define su mundo” (p.23) La tarea de los estudiosos de la
metodologia cualitativa es aprehender este proceso de interpretacion.

Plantea el estudio a partir de dos enfoques, uno tiene que ver con el interaccionismo
simbdlico. “El interaccionismo simbolico atribuye una importancia primordial a los
significados sociales que las personas le atribuyen al mundo que las rodea” (Taylor y
Bogdan, 1984, p. 24).

Taylor y Bogdan citan a Blumer (1969), y declara que este enfoque reposa en tres
premisas basicas.

La primera es que las personas actlan respecto de las cosas, e incluso respecto de
las otras personas, sobre la base de los significados que estas cosas tienen para ellas.
Es el significado lo que determina la accién.

La segunda premisa dice que los significados son productos sociales que surgen
durante la interaccion. Una persona aprende de otras personas a ver el mundo.

La tercera premisa fundamental, segun Blumer, es que los actores asignan
significados a situaciones, a otras personas, a las cosas, y a si mismo a través de un
proceso de interpretacion. (p.25)

Entendemos, que las personas estan todo el tiempo interpretando, decidiendo y
actuando a medida que pasan diferentes situaciones. Porque cada persona ha
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pasado y ha tenido diversas experiencias y ha aprendido diversos significados
sociales.

Finalmente, el proceso de interpretacién es un proceso dinamico. La manera en que
una persona interprete algo dependera de los significados que se disponga y de como
se aprecie una situaciéon (Taylor y Bogdan, 1984, p.26).
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Conclusion

A partir de lo narrado y analizado podemos considerar algunas cuestiones que tienen
gue ver con la manera en la que el perfil @flordegineco construye sentido a través de
discursos sobre salud y como esos discursos forman parte de una red que producen
efectos sobre quienes lo emiten y quienes lo reciben, en la red social Instagram, en
marzo y diciembre de 2020.

El contexto elegido es significativo ya que fueron las condiciones y restricciones de
vida que atravesamos en aquel momento, las que @flordegineco supo explotar y
utilizar para generar discursos en Instagram en relacion a la salud e higiene femenina,
la sexualidad y cuerpos de las mujeres, y posteriormente, conseguir tal circulacion,
repercusion y masividad con cada una de sus publicaciones.

Como mencionamos con anterioridad, la pandemia fue un suceso histérico mundial
gue repercutio, indudablemente, en la manera de relacionarnos y comunicarnos. De
hecho, no sélo en este caso sino en muchos otros aspectos de la vida, también. Si
bien, desde hace tiempo, estamos atravesados y estructurados, cada vez mas, el uso
de dispositivos tecnoldgicos y por las redes sociales, segun nuestro analisis y otros
estudios, podemos ver como este hecho impacté de manera significativa y, desde
entonces, casi toda nuestra cotidianeidad gira alrededor del mundo virtual, no sélo en
Argentina sino a nivel global.

El modelo que observamos, a partir del analisis sobre la manera en la que
@flordegineco construye sentido, se trata de un modelo dindmico e interactivo.
Podemos decir que las usuarias participan y colaboran en la configuracion de
discursos que comparte Florencia, y a su vez, proponen temas e inquietudes para
debatir, también. Es decir, que, en este modelo de comunicacion, tanto emisor y
receptor estdn en constante retroalimentacion, construyendo y reconstruyendo
sentido.

Las redes sociales, histéricamente, han ido evolucionando tanto en contenido como
en usuarios. Actualmente, la mayoria de las personas pasamos mas tiempo en las
redes que fuera de ellas. Es decir, que vemos reflejado el concepto de Van Dijk de
“socialidad conectada”, donde consideramos que lo que no pasa en internet no existe.

Si bien resaltamos la relevancia del espacio temporal en el cual nos situamos, también
vale mencionar como @flordegineco supo utilizar su perfil para compartir y divulgar
ciencia. Por ejemplo, la eleccion de un lenguaje accesible y empatico en las redes
para abordar conceptos relacionados a la salud y sexualidad de las mujeres. Propuso
rutinas, como ser vivos con profesionales o famosos, la dupla saludable, la trivia de
flor, entre otros, para generar espacios de encuentro, al menos, virtuales.
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Sabemos que no es tarea facil comunicar ciencia, y hasta no hace mucho, ni siquiera
atractivo, Florencia Salort supo adaptarse y hacer de las redes un espacio de debate,
escucha, reflexion sobre temas tan importantes y complejos cédmo desconocidos
muchas veces, como lo son aquellos relacionados a la salud de las mujeres.

Ya hemos mencionado con anterioridad, cdmo la manera de hacer y difundir ciencia
ha ido cambiando y transformandose con el paso del tiempo. Observamos, como
@flordegineco viene a romper con esa estructura tradicional y jerarquica de la
medicina, a través de mensajes para y por las mujeres, simples, claros, y a su vez,
gue llamen la atenciéon en una plataforma virtual, para asi crear nuevos métodos,
nuevas perspectivas y asi poner en agenda temas como: menstruacion, maternidad,
cuerpos, emociones, deseos, etc, incluso de manera participativa y amigable con las
mujeres y toda la comunidad.

Ademas, podemos observar que hace uso de mudltiples recursos y medios en
Instagram. Por un lado, la combinacién de texto e imagenes en el feed y por otro, el
uso de recursos tales como: videos, preguntas/respuestas, emojis, gifs, musica en las
historias. Esto es posible por medio de un modelo de intercambio, ida y vuelta, donde
sus seguidoras tienen la posibilidad de participar y junto a ella, como profesional de
la salud, configurar nuevos conocimientos, saberes e inquietudes.

Esta perspectiva a través de la cual, construye sentido, posibilita una ciencia que
resulta ser socialmente construida. Es decir, donde las seguidoras, forman parte de
la red, aprenden y debaten temas que las atraviesan, interesan y les son comunes.
Lo podemos ver en comentarios, historias y mensajes por medio de los cuales
comparten sus dudas, miedos, experiencias y reflexiones.

Esto expone, de algun modo, la confianza, credibilidad y seguridad de la audiencia
con la profesional de la salud, ya que se trata de temas relacionados a la intimidad, a
la vida privada y, que tienen que ver con el desconocimiento, la vergiienza y el tabd,
muchas veces.

En este analisis se ve reflejado, a su vez, no solo las ventajas mencionadas con
anterioridad, de la utilizacion de redes sociales para comunicar ciencia, sino del
crecimiento en cuanto a la capacidad de combinar multiples medios. Una nota en un
medio de comunicacién como la television abre el debate para una audiencia que no
€s, en su mayoria, la de redes. A su vez, ese debate continla, se reconstruye y re
configura en redes y da pie a otros temas e inquietudes comunes, asi sucesivamente.
De eso hablamos cuando mencionamos “hacer ciencia de otro modo”. Y esto le
permite al perfil ir conociendo los intereses, experiencias, emociones y de un publico,
heterogéneo y diverso.
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Castells explica que: “Hay un importante aumento de la sociabilidad, facilitado y
dinamizado por la conectividad permanente y las redes sociales en la web” (Manuel
Castells, 2014, p.17).

Por lo tanto, teniendo en cuenta el recorrido tedrico y metodoldgico de la investigacion,
entendiendo que vivimos en una sociedad autoconstruida por conexiones en red, y
en el marco de la pandemia, donde las redes sociales se convirtieron en aliadas para
transmitir informacion de forma masiva e instantanea, podemos decir que
@flordegineco descubrié, a través de Instagram, un escenario de posibilidades para
configurar y comunicar discursos en torno a la medicina, a los cuidados femeninos y
a la sexualidad, a través del uso de multiples recursos y medios, para interpelar a su
audiencia.

Como asi también, supo proponer otra manera, mas empatica e interactiva,
construyendo este rol de profesional de la salud en redes o “influencer”, para hablar
de aquellos temas de los cuales no se habla demasiado y que, para muchas mujeres,
son tan significativos, ya que, son temas que las atraviesan y contribuyen a mejorar
su calidad de vida. Asi lo exponen y lo reconocen en cada intervencion donde
participan y comparten, junto a @flordegineco y toda la red social.

A modo de cierre, y a partir de lo estudiado, podemos pensar y analizar c6mo se va
transformando la manera de comunicarnos, relacionarnos y de vivir en sociedad. La
manera en la que se aborda y construye ciencia, también. Existen cada vez mas
aplicaciones y herramientas tecnoldgicas que abren un mundo de posibilidades en la
era digital.

Por ejemplo, TikTok, es una aplicacion de origen chino que se lanz6 en 2016, pero no
fue hasta 2020 que logré un amplio alcance a nivel mundial, acercandose a niveles
de audiencias como las de Facebook e Instagram. Segun estudios, su alcance tuvo
que ver con la difusibn de conocimiento cientifico, de manera creativa y facil de
entender, sobretodo en publicos jovenes. Otra de las redes que esta sumando cada
vez mas cuentas para difundir ciencia, es twitter. Por mencionar una, @chequeado
es una cuenta creada para combatir las fake news, y de esta manera, erradicar mitos
y acercar informacion de calidad, a través de mensajes breves, rapidos y frecuentes,
con un maximo de 280 caracteres, para publicos masivos.

Seguramente en un futuro, lleguen otras maneras que se sumen a las formas
actuales, otras que lleguen y las modifiquen, asi como otras quizas ya no existan mas.
Y otras que vendran por nuevos modos y métodos para continuar con la ardua tarea
de configurar y compartir conocimiento cientifico.
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