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Presentaciodn
del proyecto

La realizacidn de este proyecto se enmarca en la finalizacion del
Posgrado de Fspecializacion en Disefic Estratégico para Ta Innovacion
realizada durante 2018 y 2019. A modc de ftrabajo final, se desarrolld
una experiencia de intervencion real que contempld los recursos,
conceptos y conccimientos dictados en Ta cursada, cen el objetivo de
poder compartir y plasmar 1o aprendido en el trayecto.

Este recorrido resulté ser una instancia experimental y experiencial de
aprendizaje sobre el hacer, con sus complejidades, sus impedimentos y
sus metivaciones para continuar conociende mds sobre este tipo de
formas de accionar.

En concreto, se eligi¢ el abordaje del Complejo Astrondmico Municipal
como disparador y marco para comenzar el caminc. Partir desde un
contexto desconccido permitid una exploracidn que cemenzé prdcticamente
desde afuera, donde se pudc vivenciar la inmersidn en é1 y donde las
decisinnes se realizaron scbre la base de 1o que efectivamente se iba
conociendo.

Viende esta experiencia hacia atrds, puede confirmarse que fue
profundamente censtructiva, intensa y disparadera de nuevas puertas
para continuar aprendiendo desde el hacer. Asimismo también fue un
desafin la adaptacion del recorrido transitade en un formato escrito.
En las préximas pdginas se encontrardn en primer lugar, con la
recuperacicn de algunos conceptos que resultaron significativos en el
proyectn, a mode de enmarcar tedrica y metodoldgicamente el planteo
practico. Pesteriormente ya se entrard en 1o que fue la intervencidn en
si: Ta situacion inicial, la pregunta que pudo esbozarse a modo de
punto ordenador y moterizador de Ta accion, y Ta planificacion en
etapas del proyecto. A continuacidn, el despliegue de cada etapa, dende
se volcd sintetizadamente los pasos dados mds importantes, intentando
recuperar los contextos de diches pasos. Por Gltimo las conclusiones,
donde se revisan los aspectos pesitivos, negativos y mds criticos de
este recorrido, v se reflexiona acerca de ello.

Como puede suponerse, es una puesta en papel de una experiencia, un
ejercicio de aute evaluarse en territorio, donde se buscé la
experimentacidn propia de To aprendido en el marco de Tas clases. la
invitacion a leer las proximas pdginas es a sumarse a este recorride,
haciendo hincapié en compartir mds el proceso de aprendizaje
transitado.
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Abordar proyectos desde el disefio
estratégico

E1 presente trabajo se propuso el abordaje de la situacion actual de
una institucion Tlocal, el Complejo Astronémico Municipal, con el
objetivo de poner en practica la perspectiva del disefio estratégico,
motivando un acercamiento integral y de impacto.

Se entiende al disefio estratégico como una “una disciplina que usa la
sensibilidad y Tos métodos del disefiador para hacer coincidir Tas
necesidades de las personas con 1o que es tecnoldgicamente factible y
con To que una estrategia viable de negocios pueden convertir en valor
para el cliente y en una oportunidad de mercado.” (Brown, 2008)

Esta perspectiva se enfoca en maneras no convencionales, inesperadas,
para resolver problemas, que terminen resultando de impacto
efectivamente en la vida de las personas para las que se disefla (McNeil
Weber, 2009). E1 esfuerzo se pone en conjugar relaciones ya existentes
en el contexto que antes no se habfan detenido observar y pensar en
conjunto, con variables nuevas, planteadas justamente para ese
contexto.

Esta definicion de disefio, se aleja de una concepcién que define a la
disciplina concentrada en los productos, mds utilitarista, como asfi
también, de una mirada reduccionista del disefio, pensado Unicamente
como proveedor de cosas bellas, decorativas. En este sentido, cabe
remarcar que se trabajard desde una perspectiva que concibe el hacer
desde una “filosofifa de disefio centrada en Tas personas” (Brown, 2008).

A nivel paradigmdtico, es importante destacar que en el disefio
estratégico asume como vdlidas tanto Ta perspectiva cualitativa como Ta
cuantitativa (McNeil Weber, 2009). No obstante, se reconoce que es el
paradigma cualitativo, con sus postulados ontoldégicos, epistemoldgicos,
metodolégicos los que mds en linea estdn cn el abordaje del disefio
estratégico, tal como se podrd evidenciar en el siguiente andlisis.

En esta perspectiva se parte del reconocimiento de la complejidad de lo
real, 1o que obliga a un abordaje a partir de recortes de realidad, que
planteen debidamente delimitados. En este sentido es que se trabaja

cperativamente bajo el formato de proyectes, que pueden describirse
como iniciativas concretas en sus objetives, haciendo hincapié en un
enfoque especifico (a nivel drea de interés, tiempo, presupuesto,
recursos disponibles) para abordajes sistémicos. La importancia de este
recorte claro se basa en establecer un punto de partida “Io
suficientemente pequefio como para comenzar casi de inmediato, pero 1o
suficientemente grande comc para ser significativo y moverse lo
suficientemente répido como para desarrollar un impacto” (Boyer, Cock,
& Steinberg, 2013). Este plantec también estd ubicdndose en un contexto
de accidn actual, donde Ta complejidad es creciente, y dende el margen
de maniohra es acotade, por la competencia entre tantas alternativas y
con demandas urgentes (Boyer, Cook, & Steinberg, 2013) Por lo que, a Ia
hora de pensar sclucicnes reales y eficientes, es necesario un recorte
delimitado con claridad, que dé Tugar a visualizar la magnitud de la
situacion a abordar, posibilitando una exploracidon mds intensiva.

Desde 1o metodoldégice, “el proceso de disefio es metaféricamente come un
sistema de espacios mds que come una serie predefinida de pasos
crdenadns. Los espacics demarcan diferentes tipos de actividades
relacionadas que, en conjunto, forman el continun de Ta innovacidon”
(Brown, 2008) Estos espacics que se presentan en cualquier abordaje de
disefic estratégico, son: “inspiracion”, por Tas circunstancias que
motivan la blusqueda de soluciones; “ideacidn” por el procesn de
generar, desarrcllar y probar ideas que pueden conducir a soluciones; e
“implementacion”, por el trazadc de una ruta al mercado” (Brown, 2008)
Asimismo, el ritmo que se imprime a este procesa, y desde donde el que
se va transitande por los diferentes “espacios”, puede describirse en
dos mevimientos: divergencia y convergencia,

A su vez, para llevar adelante cada instancia, se vale profundamente de
recursns de Ta investigacidn cientifica, como entrevistas,
cbservaciones participantes,interaccisdn y seguimientc de pruebas,
fuentes secundarias, registros fotogrdficos y audiovisuales. No
cbstante, también desarrolla una importante bateria de técnicas y
herramientas, en funcidn de lograr ambientes de exploracidn y
produccién mds empaticos con Tas personas y los contextos. Bajo el
formato de Cajas de Herramientas (tocl kits) se difunden una amplia
variedad de elles, principalmente compartidos enline por agencias
pUblicas y privadas de disefio y desarrollo de proyectos.



Finalmente, To que se espera del abordaje es una solucién pragmdtica
mds que tedérica, por 1o que, la escritura de casos, la bajada a texto
del disefio estratégico es una tarea complementaria, es mds bien una
“meta-tarea” sobre Ta disciplina, que apunta a formalizarla, a
difundirla.

Aln méas, esta perspectiva pone en un lugar diferente al disefio, al no
reducirlo a la creacién de “cosas con disefio”, como cominmente se lo
describe, sino que abre un interesante abanico de posibilidades al
hecho de hacer, producir, desde esta perspectiva. En pocas palabras es
apuntar a la creacién de productos, servicios, espacios o sistemas, en
tanto se vuelven agentes, promotores, motivadores de una innovacidn
relevante en el contexto en el que se piensan. Por otro lado, sobre 1la
relacion entre quien plantea el proceso de disefio y Tas personas para
las que se estd disefiando, se desdibuja el Timite entre ambos, mds bien
el disefiador actla como pegamento entre capacidades, expertises,
descubrimientos (Boyer, Cook, & Steinberg, 2013).

Conceptos y nociones clave para el abordaje

Como se verd en los siguientes capitulos, Tos vinculos que se
establecen a nivel de la organizacioén estudiada y la comprension de las
potencialidades de Ta relacién ciencia y educacién son dos cuestiones
que afectan al abordaje profundamente.

En tanto se entiende que el conocer se presenta como producto de una
relacion, nuevos campos de accioén posibles para pensar la intervencion
en Ta situacion actual del CAM se despliegan. En otras palabras, pasa a
un primer lugar una concepcién critica del conocimiento, donde los
vinculos que se ponen en juego son tan importantes como el contenido,
desligdandonos de una vision objetiva y lineal, donde algunos saben y
otros aprenden. De esta manera, considerar que para vincular la ciencia
con la sociedad, hay una ciencia que debe hacerse 1legar a la sociedad
es un limitante que perturbard toda motivacidn posterior, como menciona
Gasparri * abrir el juego a To plural de las ciencias y de las
sociedades posibilita una multiplicidad de encuentros posibles”
(Gasparri, 2017).

La ciencia que se piensa como tajantemente auténoma pierde de vista que
depende profundamente de la interaccidon que mantenga con 1o social, con
la vida cotidiana de las personas, con las formas de ver y entender el

mundo, sumado a que surgen de este vincule Tos motives y Tos objetos de
estudin. Pesicienarse desde este punto de vista es una invitacidn a
abordar la situacion del CAM desde le¢ mdltiple, lo hetercgéneo, donde
es necesaric y disparador repensar las maneras en que se relacionan las
ciencias cen las sociedades, en la complejidad de los fendmenos que se
dan en dicho encuentro (Gasparri, 2017).

La reflexidn que se gesto en el trabajo se dirige a poner en tensidon lo
que se entiende por ciencia, por educacidén, por sociedad. Asimismo, en
tanto el proyecte se corre de transmitir conocimiente cientifico, como
paquete cerrado, el aporte desde la Educomunicacion es pertinente, dado
que se apuesta por el conccimiento pensado desde “la complementariedad
de saberes, 1a coc-creacion de conocimiento y la transformacion de la
sociedad a partir de la formacidn de sujetos criticos y
participativos.” (Casasola, 2017)

A partir del escenaric abierto que dejan estas posiciones, la cultura
erganizacional que hace al CAM Toma un lugar preponderante. Dentro de
esta nocion, se pretende atender a los sentidos compartidos sobre
ciencia, astronemia, educacidn, hasta de 1o que se entiende y se desea
en y para el CAM. Kapldn ofrece la interesante reflexion de que, a fin
de cuentas, “las perscnas desarrollamos nuestras propias estrategias
dentre de cada crganizacién, compatibles ¢ no con las de otros y con
las "de la organizacién”. No se trata solo de un desvio...” (Kaplun,
1999) En cencrete, es en la organizacidn donde converge una definicidn
relativa (a nivel de contenido y de forma) de intereses y objetivos,
pero también de sentidos y desees. Se piensa, y se da, en una
construccién constante, negnciada, tensional, en forma de practicas, de
conversaciones.

Entonces, a nivel de las posibilidades de transformacion, es
determinante: “admitir Ta existencia de intereses diferentes, es el
primer pasoc para construir Ta posibilidad de accion colectiva en torno
a algun interés comin. Y redefinir un problema para asumirlo desde ese
interés comin, es construir un deseo colectivo.” (Kaplin, 2012) La
perspectiva de la Comunicacidn Fstratégica colabora en este
entendimientn, al temar el fendmeno de la comunicacidn como una
dimensidn que “suele ser fecunda en alumbrar nuevas relaciones entre
algunos aparentes opuestos y ayuda a habilitar nuevas miradas”
(Masscni, 2011). Es a partir de ese aporte desde donde se puede



construir algo nuevo, transformador, en tanto se apunta a comprender
esas relaciones.

Un concepto clave que motoriza este tipo de abordajes es la innovacion,
en tanto los proyectos apuntan a generar instancias de cambio e
impacto. E1 acento, como se podrd comprobar en las siquientes paginas,
estd puesto en entender Ta nocidn de innovacién como proceso, mas que
como resultado, como un comportamiento necesario para actuar en el
contexto actual, como estrategia a incorporar en el hacer habitual
(Lerch, 2007).

En esta linea, Ta escala desde donde se piensa este proceso es la
cultural y organizacional, en tanto se moviliza la generacién de
contextos propicios para el intercambio y generacidon de ideas - en
relacién con una cultura que soporte este movimiento, que involucre a
las vinculos entre Tos integrantes de la organizacidén, a la
organizacioén en si, sumado a otras organizaciones que directa e
indirectamente se vinculan con ella, sin olvidar a los visitantes. Este
planteo se sustenta en el hecho de que sin cambios culturales es
dificil, sino imposible, pensar nuevas relaciones o nuevos
acercamientos que se desarrollen (Boyer, Cook y Steinberg, 2013).

De esta manera, la implementacion de Tas acciones giran en torno a
generar y promover espacios donde se movilicen voluntades, se arme un
entramado productivo, en términos de ideas creativas, de una sinergia y
trabajo colaborativo entre dichos actores, apuntando a conformar un
terreno fértil para Ta innovacion. La apuesta es hacia el futuro, hacia
proyectos que sean sostenibles y fecundos.

En términos mds formales/técnicos, de 1o que se trata es de aspirar a
Ta gestion de innovaciones incrementales, pequefios cambios en las
formas de hacer, en las formas de vincularse con el medio, en 1los
"productos"” que se producen, todas iniciativas pensadas desde el disefio
como modo de agregar valor.

Podria decirse que en esta situacién es Ta sociedad Ta que empuja al
CAM a innovar, en tanto las demandas de Tos publicos se modifican y el
contexto es cada vez mds complejo en términos de estimulos al
aprendizaje y relacion con la ciencia. No obstante, con la

implementacidn del presente proyecto, se configura un mevimiento desde
el CAM hacia la demanda, hacia los visitantes, en tanto ofreceria
nuevas instancias disruptivas y colaborativas de participacidon. Como
mencicnan alguncs autores, las categorfas de demand pull / technology
push no son excluyentes entre si, y en la realidad los casos se
presentan mixturados, cada uno bajo particulares formas (lLerch, 2007)

Cabe mencicnar la urgencia y priorizacion de motivar estas instancias.
En un contexto de glebalizacidon, donde todo contenide es accesible,
donde Tos publices sen mucho mas activos, la necesidad de conformar una
cferta singular, que los convoque e interpele se vuelve fundamental.
Fsta blsqueda de una propuesta donde se desarrclle una especializacion
de Ta coferta educativa del CAM y se genere valcr internamente y en
colaberacién con el entornc es para este proyecto una cuestion central.
Cabe agregar que en esta dindmica, termina siendo mas alte el costo de
no inncvar, que el riesgo por asumir esta nueva Tdgica e intentar
cambies, a costa de aprender de errores (Boyer, Cook y Steinberg,
2013).
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INTRODUCCION
AL PROYECTO

El Complejo Astronémico Municipal es unc de los simbolos del
espacio publico rosarino. Su arquitectura destaca entre Tos
arbeles y el verde del Parque Urquiza, emulando la forma de un
cometa. Es unc de los primercs edificios dedicados a la
astronomia de Latincamérica y uno de Tos mds grandes. Se gesta
en una época de furcr hacia esta temdtica, “carrera espacial”
de por medio. Fue en 1987 donde finalmente quedd inaugurado 1o
que hoy conocemos por Complejo Astrondmico Municipal (CAM),
compueste por el Observatoric, el Planetario y el Museo
Experimental de Ciencias.

En 2010, se trasladd a la orbita de Ta Secretarfa de Cultura y
Educacion, cambio que replanted, en cierta medida, el rumbo a tomar,
principalmente por el papel y el perfil que tiene dicha Secretaria en
Ta pnlitica publica del gobiernn actual. Fue en este mementc donde se
To renombrd CAM, y se sumaron a su estructura dos programas: Puntc Edu
y Espacio Lab.

E1 contextn presente lo encuentra cbligado a revisar su estrategia, al
encentrarse en el marco de: una reduccién de la inversién publica de
parte del estado municipal, que afecta directamente a quienes integran
el equipo, a sus recurscs para el mantenimientn y el desarrcllo de
nuevas propuestas; ademds de un fuerte peso de su histeria en el
sentido de afectar Tas relacicnes internas, los objetives y de
“empafiar” Ta visualizacidn de Tos problemas presentes; mds una falta
de proyeccidén de peso y sostenible, dentro del complejc, que asigne
roles y funciones concretos, y unifique una presencia del Complejo como
estructura integrada, mds alld de las dreas previamente planteadas.

No cbstante, como contracara de la instancia mas critica, esté
posicionadn en una drea destacada de la ciudad, frente al ric, en un
parque de amplia ceoncurrencia, en un edificic histérice (a acondicionar
perc con instalacicnes icdonicas), donde se concentran 3 formas
diferentes de abordar a Ta ciencia (el Planetario, a mefros el
Observaterio y a otros pasos mas el Museo) y ademds posee la garantia
de contar con una temdtica siempre convocante: la astronomia.

Si bien en el desarrollc que sigue a continuacidén se prefundizard el
pasc a paso de lo realizado, Ta realidad actual del CAM lo pone en un
Tugar de cambio obligade en tanto no se 1o quiera abandeonar a una lenta
desaparicion por nc moverse. Reconcciendo que este punte dispara
miltiples soluciones, se eligid abordar el proyecto desde Tas personas
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que hoy efectivamente hacen al CAM. Desde esta perspectiva, se pudo
identificar como principal drea de oportunidad Tos vinculos que
atraviesan y se cruzan en el CAM. Esto motivé a pensar un conjunto de
ideas que apuntan a cambiar la cultura de trabajo, de pensar, de tomar
decisiones, un proyecto de impacto que involucra acciones a largo
plazo, acompafiado de pequefios y medianos aportes “mds palpables”,
soluciones que demuestren valor en lo inmediato. Estas ideas se
plantearon como

- reformular Tos vinculos institucionales (con
diferentes éreas de Ta UNR, de la Secretaria de
Cultura y Educacién) con los que se tiene convenio
y pueden aprovecharse mas, como también generar
otros nuevos relacionamientos,

En conclusidén, la idea principal es desarrollar escenarios para que 10sS
cambios puedan suceder, acercarle al CAM un camino nuevo para tomar
decisiones donde la construccién se repiense mds genuinamente desde su
potencial.



EL PROYEC

Como fue planteando en la introduccion, para comenzar el acercamiento
hacia esta situacion, se optd por concentrarse en el entramado actual
del CAM, dado que no existia ningln contacto previo con éste. De esta
manera, se comenz6 el abordaje, conociendo a las personas que hacen el
dia a dia de Ta institucién, para poder entender el funcionamiento y su
propia proyeccién a futuro, como también, al lugar y a sus
instalaciones, para poder ver de forma concreta y ubicar los aspectos
investigados en un tiempo-espacio real. Mds que preguntarse
inicialmente “¢a dénde quiero 1legar?” se dirige mds la pregunta a
profundizar “idesde dénde partimos?”.

En conjunto con esta exploracidn, acompafiada por investigacion
secundaria y entrevistas a otros actores, que de manera indirecta
también se ven involucrados en Ta situacion del CAM, se 1legd a una
pregunta estratégica, un marco de referencia que guidé la ideacidn
posterior:

¢Como podriamos posicionar al CAM como una

propuesta educativa de astronomia y ciencia

para la region que involucre colectivamente
a quienes 1o integran hoy?

Fue necesaric entender también que para responder a este desafic era
central aportar sclucicnes que censideren les siguientes puntos:

¢{dénde y cudndo se dan los encuentros en el CAM?
¢{dénde pasan las cosas?

ESPACIO Su historia, su contexto de formacién, qué hizo

DEL CAM posible que el CAM exista, en tensidn con
experiencias de Ta actualidad. Cuestiones materiales
y temporales de las instancias donde Tas personas se
encuentran, sea entre los integrantes del Equipo del
CAM, entre ellos y el plblico, con otras
instituciones.
¢quiénes estdn haciendo el CAM?

EQUIPO Reconocer a las personas que hoy estdn “haciendo el

CAM” y tienen una mirada enddégena a su realidad,

DEL CAM reconociendo que éstas son miltiples y que su cruce

es problemdtico. Lo que piensan, hacen y dicen
quienes integran el CAM, ademds sus visiones de
futuro, presente y pasado.

¢cudl es la invitacidén del CAM?
PROPUESTA Dimensién esencial que manifiesta la instancia del
encuentro con el otro.
DEL CAM Cudl es el viaje, el recorrido que el espacio plantea.
Qué se habilita a Tos equipos del CAM, qué se habilita
a los publicos.

una mirada al futuro,
una proyeccién

un drea de accion
amplia, polifacética, personas
definida y deseada beneficiarias e

iquienes visitan al CAM, quiénes interactlan con é1?
involucradas

PUBLICOS Atender a Ta multiplicidad de publicos que se acercan

al CAM, como un drea de oportunidad. Sus expectativas,
DEL CAM sus posibilidades, son aspectos especialmente
importantes a Ta hora de pensar la oferta del CAM como
propuesta integral.



ETAPAS DEL
PROYECTO
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INMERSION

A modo introductorio, la mision formal del CAM es

seglin Ordenanza/Convenio 2009:

“La mision del Complejo Astronémico Municipal es generar, disefiar e
implementar estrategias, acciones y actividades orientadas a la
promocion y apropiacion del conocimiento cientifico astrofisico por
parte de Ta poblacién en general desde una perspectiva cultural,
ludica, artistica y participativa. La visidén de Ta institucidon que se
promueve es la de un Complejo integrado al circuito cultural y
recreativo de la ciudad, de puertas abiertas, que sea a su vez un fcono
diferencial y atractivo turfstico de Rosario, aprovechado tanto por Ta
comunidad cientifica local, nacional e internacional (a través de redes
de trabajo y accion coordinada), asi como también por la poblacion en
general, de todas Tas franjas etarias, a través de la oferta de
actividades pedagdgicas y ladicas. Emplazado en un espacio publico
ordenado y seguro, contando con tecnologfa de Gltima generacidén y una
infraestructura acorde.”

s segin Plan Estratégico Metropolitano 2018:
“ET Complejo Astronémico debe convertirse en un
espacio de referencia para la ciencia y la
innovacion de nuestra region, promoviendo 1a
cultura cientifica y tecnoldégica en la
comunidad, con el fin de incidir positivamente
desde Ta esfera publica en la conformacidn de
un nuevo tipo de relaciones entre ciencia,
cultura y sociedad...”

“... - Promover la integracién del CAM al
circuito cultural y recreativo de la ciudad,
posicionandolo como fcono diferencial y
atractivo turistico de Rosario.

- Diseflar e implementar estrategias, acciones y
actividades orientadas a la promocion y
apropiacién del conocimiento cientifico en
general y astronomia en particular por parte de
Ta poblacion en general, desde una perspectiva
cultural, lddica, artistica y participativa.

51::?‘"~n7L:::;::.. A 0 - Promover la cultura cientifica y tecnoldgica
e:,m.wsy.:“f;y-ut. N> e en Ta comunidad a fin de incidir positivamente
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1 .“‘...,\:-':-...;*-~~.."::~._-.~__ en Ta conformacién de un nuevo tipo de
- ' PN - . . . . ‘ -
Sl e L e ST relaciones entre ciencia, cultura y sociedad
)i e et

El primer contacto con el CAM fue una entrevista con su directora
interina, la Directora de Entidades y Organismos de la Secretaria de
Cultura, Susana Dezorzi.

Fn esta reunidn, abrio Tas puertas del CAM para poder hacer un
abordaje, reconociendo que dicho espacin, como toda institucion
publica, tiene en su intericr una multiplicidad de cuestiones
peliticas, sociales, laborales que en el marco de su historia afectan y
moldean su situacidn actual.

Fste primer acercamiento expuso un escenaric de tensidn, al interior de
Ta institucidn, entre dos posiciones internas que sirvieron de antesala
a la cemprensidn del  contexto institucional:

Una nueva ldégica de renovacién del
espacio
Nocidén de 1o publico revalorizada y
puesta en el centro

Dimensidn institucional
compleja
Tradicionalista-Cientificista
Histérico, con 16gicas de
trabajo estancas y estdticas

Su apertura a avanzar con el proyecto en el CAM habilité a una
planificacién de la instancia de divergencia de Inmersion. E1 esquema
de avance resulto en:

ENTREVISTAS
VISITAS

INVESTIGACION
SECUNDARIA
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Se realizaron 17 entrevistas, repartidas de la siguiente manera:

Equipo CAM:

Fueron 9 encuentros con personas de diferentes dreas que conforman el
equipo, todas realizadas en el espacio del CAM. Los trabajadores y
trabajadoras entrevistadas fueron en su mayorfa profesionales de
diversas disciplinas, s6lo por nombrar algunas: Fisica, Ingenieria,
Educacidén, Museologia. La antigledad es también variada, asi se
encuentran trabajadores con més de 10 afios de trayectoria en el CAM,
mientras que otres hace menos de 3 afios que se desempefian allfi.

En estas instancias se pudo evidenciar:

- modos de estar en el CAM, principalmente sobre qué hacen, con
quienes, y de qué maneras.

E1 espacin de preguntas
para el pablico es
positivo

E1 CAM estd levantado y
sostenido por una
16gica de aficionados

Estamos por y para la
sociedad

todos a ver nada

Tengo muchas ideas para
La experiencia de 1a hacer mids alld de 1a
muestra del Hombre T1legd rutina
a la Luna fue pesitiva, .
marcé una incipiente En esta gestion To bueno es que,
16gica de trabajc en propengas 1o que prepongas, te To
conjunto van a aceptar, hay que aprovecharle

Hay fuertes egos,
personas que se creen
duefias de la institucidn

F1 CAM tiene una fuerte
connotacidn del desaparecer,
gente que no quiere que la
vean que no se hace nada

Hay mucho ningunec a

las nuevas propuestas
por parte de ciertas

personas

Nunca nos reunimos entre

- aspiraciones en y para el CAM, evidencias de dénde piensan que
estdn, qué hacen para lograrlo, qué les impide avanzar, a dénde
piensan que estdn hoy.

E1 cambin de gobierno
: : ! gobie Los espectadores de antes y los de
implicard cambios - -
. . ahora han cambiado, internamente
seguramente

Tos recursos no dan para tanto

No estuvo bien planteada Ta
integracidn bajo el CAM

Los jovenes deberfan venir

con sus decentes, sclos no

Ccreo que gquieran

Con 1o que hay el publico

ti X :
Lo educativo y la siempre se ha ido contento

divulgacisn de la ciencia
y la astronomia siempre
deberdn ser la meta

Estas frases son fragmentos
extrafdes de las entrevistas
realizadas al equipo.



Con docentes

Las entrevistas se desarrollaron con dos docentes, una Directora de una
institucidn privada, y que se desempefia en el nivel secundario, y otra,
mds joven en la profesidn, dedicada al nivel primario

Se buscé tanto indagar sobre experiencias exteriores a la escuela con
sus alumnos, como sobre los desafios al interior de la ensefianza. Mas
en concreto, acerca de la educacion de Ta ciencia en el contexto
escolar, se detectaron potencialidades y Tos principales impedimentos.

A Ta hora de aprender,
To que nos marca es el
encuentro

Son centrales lcs aprendizajes
basados en Tas habilidades sociales,

Aprender afuera es una oportunidad
en tanto se puede poner el cuerpo a
eso, tener otras experiencias de
los conecimientos

Estaria bueno pensar y trabajar

INMERSION
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Con nifios y nifas

Se realizaron 3 sesiones de entrevistas, donde participaron en total 8
nifios y nifias de 6 a 12 afios. Las jornadas se hicieron en grupo, entre
conocidos (hermanos, amigos). Para facilitar el didlogo se planted la
técnica Card Sorting, donde se utilizaron cartas que retrataban
diferentes experiencias saliendo de casa v la escuela.

como colaberacién, ftrabajo en

X X ) en que la institucion escolar se
equipc, manejo de las emociones

sienta parte del CAM, que no sélo
sea recibir infermacidn de la

Es muy impcrtante conectar la visita.

ciencia con Ta vida cotidiana cacar a los chicos de la

Escuela es todo un preblema

29
Con externos

La experiencia con este grupo de entrevistados fue muy provechosa por
la variedad de sus origenes, miradas sobre la Astronomia y la Ciencia,
ademds de los conocimientos que tenfan del CAM.

Estos encuentros fueron con divulgadores externos, que plantean el
trabajo de divulgacion/educacidn sobre la ciencia y la astronomia en el
marco de sus viajes por Latinoamérica, donde hicieron (y hacen) paradas
en ciudades y pueblos, realizando alli actividades educativas y Tddicas.

En concreto, Tos proyectos fueron: Mochileros Astronémicos (entrevista
con Bryant Gonzalez) - Proyecto Miradas (entrevista con Daniel
Ekdesman) .

Se pudo recoger Ta experiencia de cada uno, 1o que amplié enormemente
el radio de nuevas posibilidades alrededor de Ta divulgacién de Ta
ciencia, demostrdndolas como viables y convocantes.

Quiero hacer en vez de ver

Desde mi casa no se ven
Tas estrellas

Los aficicnados hacen
mas a la divulgacion que
los cientificos

Mi lema es “la astronomia
ne tiene fronteras”

Con dispositivos muy
sencillos se puede ensefiar

ST voy con mis papas me
gustaria que también les
guste a ellos

La astronomia despierta
el interés hacia otras
ciencias

En el CAM hay mucho potencial,
tienen tode junte (refiriéndose
al Planetario, Observatorio y
Museo)

Hay que faltarle el
respeto a la Astroncmia

Fs una picardia limitarncs al ciele, hay

tode un potencial en la astroncmia
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Como extensién de las entrevistas, varios de los entrevistados
colaboraron con aportes mds alla de sus discursos.

Asociacidén de Amigos del Observatorio

Es una organizacidn paralela al CAM, que nuclea a varios aficionados y
son promotores de la “prdctica astrondémica” aficionada. El1 vinculo
histérico con el CAM (la organizacién fue promotora de la constitucion
del Observatorio, luego del Planetario, no fue al revés, como
normalmente sucede en instituciones subsidiarias de este tipo) es
determinante en muchos aspectos. Fue importante conocer porqué se

En concreto los intregrantes del Equipo CAM acercaron a la
investigacién resefias de producciones pasadas del Planstario y de la
historia del Complejo, plancs de Ta planta del edificio, pequefias
investigacicnes y trabajos que desarrcllaren sobre el CAM. Estes
resultaron significativos dado que fueron una muestra mds de como

juntan, para qué, qué motiva al aficionado.

66

Nosotros estudiamos a
ns que estudian

La astronomia es muy
convecante, siempre

E1 CAM estd

desaprovechade )
Hay un tabd que plantea que

para estudiar astronomia hay
que tener plata y ser
intelectual, nada de eso.. la
astronomia siempre te cuadra
de Tas si tenés interés.
actividades Tas

crganizamos

nosotros 9

Los aficicnados a la
astrenomia celebrames

{ te o
cuanda hay cortes Este afio, el 90%
masivos de luz

Especialista en Comunicacidn Social de la
Ciencia

Un aporte académico fue muy valorado por que, en cierta medida, sirvié
como ordenador de la info que se fue recolectando. La Directora de
Comunicacion de Ta Ciencia de la Facultad de Ciencia Politicia y
Relaciones Internacionales, Mg Soledad Casasola, planted varias
cuestiones acerca de la Comunicacidn Social de la Ciencia y facilité
repensar la 6ptica con la que miran el trabajo hecho hasta el momento y
el potencial del CAM.

‘ ‘ {Cudnto se banca ir
. < Y 4 A ?
(Porqué no pensar que las tante mas alld el CAM?
escuelas pueden dar mds que sélo

recibir? (del CAM) ) i
Premover el interés no la

especializacion ’ ,

trabajan. como entienden Ta situacion del CAM.

PLANETARIO

DE LA CIUDAD DE ROSARIO
“LUIS C. CARBALLO”
EL VIAJE INFINITO |

El Sol y la evolucion estelar

0 Panetario do Aotaro prasenta a3t nueva sere e Auncio-
Nt Que PLOAUCE ¥ IECTINC! 8N o PAPIcE) y BIOMATE0
munco O 1 Astronomda achal

€9 053 pimar Captd se Geacutemn s CIACSTCas mis

O fuesta mis Cocans mawls of Sol O &
S30WTO8 (UM 38 MO y COMO VOCOND ¥ VMO DETGO
Que 54 ORCURren 108 feCOE Que Sene 500 B Tiem y sus
e

£ 13 segunca parts def e5pecticuto 5 istan 08 SpACIS - L)

"MUSEQ EXPERNENTAL DE CIENCIAS™
primere on el pats, que Jo Beverd
o fancimante mundo de la ciencia y Wenice

Avspics:

Fundacién Planetario
Planetario y Ooservatono
ARTOAOMICO Muncipal

Purges Urguies
00 Mmarse.

Por su parte, Ta Asociacion de Amigos del Observatorio casualmente

organizaba una salida nocturna a cielo abierto con les alumnos de sus

cursos regulares, a la que fui invitada.

Asimisme, la visita a la Direccién de Comunicacidn de la Ciencia
representd el acercamiento a un amplic repertorio de autores que

abordan el tema.
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E1 hecho de estar presentes en Tos espacios y hacer visitas fue un
recurso que aportd signficativamente a la investigacidn, en tanto se
pueden ver Tas cosas que son posibles in situ, qué cuestiones se
proponen y en la prdctica no se concretan. Asimismo poder visualizar en
terreno como se recibe y qué se le ofrece a los plblicos, qué espacios
les quedan para hacer y para proponer, son conocimientos que se
comprenden estando donde suceden Tas cosas. Por otro Tado, también se
agregaron visitas a otros lugares, a modo de conocer diferentes maneras
de Tlevar adelante propuestas educativas y culturales.

al CAM acultad de Ciencias X - é"/ﬁ
Lamentablemente el CAM se cerré durante casi todo el 2019, por To que xactas, Ingenierfa y... Pronoar almac:n d

no se pudo apreciar el movimiento de las personas (ptblico visitante gtos naturales..
principalmente) en una jornada “normal” del espacio. Esto ocurrié Virgen De Los
debido a la readecuacién del tendido eléctrico interno a 1a ellegrin Navegamesq
institucidn, situacidn que ocasiond un amplio malestar entre el equipo ML
del CAM, por las demoras en Tla resolucién del arreglo, aunque tambien.
segln el discurso de varios entrevistados, motivé una 1d6gica de trabajo
en equipo incipiente.

Lo que se pudo ver es un exterior bastante descuidado en términos de
pertenencia y expresion del CAM, dado que no hay seflalizacion ni
ninguna invitacion hacia Tos plbicos para conocer el espacio. Al mismo
tiempo, el drea exterior tiene mucho potencial para aprovecharse como
extension del CAM, sumado a que el Parque Urquiza que lo contiene es un
espacio verde muy concurrido de dfa y noche como para aprovechar.

Planta Baja Primer Piso Segundo Piso
El interior, con su forma

de cometa, es una
estructura histérica que
plantea numerosos espacios
segmentados por durlocks, vy
con ventanas con cortinas.
Aqui si se pudo evidenciar
la forma de trabajo y de
vincularse entre los
integrantes del equipo del
CAM, delimitada per Ta
infraestructura dende
conviven diariamente.

(I
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Por otro lado, los espacios destinades actualmente a la circulacion y
visita de Tos publices visitantes, scn definides en términos de las
dreas del CAM. Mds en concreto, el Planetario se encuentra en un amplio
salon con las butacas enternadas hacia el proyector, y aunque no se
pudo presenciar una produccion, tantc Tos trabajadores entrevistades,
como 1os nifins y docentes que si habian asistido anteriormente a una
funcidén relatan que es “atrapante” y “les gusté mucho”. Por su parte,
el Observatorio, en el edifcio Tindero al Planetaric, tiene un espacio
reducido para circular, dado que el dispositive para observar el cieln
ccupa la mayor parte del espacic. En el sector destinado al Museo
estaba vedado el acceso por el reacondicionamiento del fendido
eléctrico. No obstante, a partir de fotos y entrevistas con el equipo,
pudo reconstruirse en qué consiste dicho espacio: un large pasillo
curvo, donde se exponen paneles con las diferentes temdticas que se
abordan, mesas distribuidas a 1o Targn, donde se proponen
experimientos, muchas veces realizades por el gufa para que lcs
visitantes puedan apreciarlo, y también otras instalaciones dende el
plblico puede interactuar.

F1 edificic se plantea puertas adentro, sin dialogar con el exterior,
con una estructura interna que propene una interaccion a sus visitantes
mds velcada la 1o expesitivo.

El CAM también realiza algunas actividades per fuera del edificio, como
la participacion en la Festival de Barriletes, en el Parque Scalabrini
Ortiz y en Encuentro Medieval “La Comarca™, en “Villa Hortensia”,
Distrito Municipal Norte, ambas organizadas por la Municipalidad de
Rosaric. Se realizé una visita al Festival, donde el CAM se presentd

¢on una propuesta sobre la energfa edlica, con la reproduccidn de un
corto sobre la temdtica y una instalacién donde, uno a uno, cada

nific puede “accionarla” y conocer como funcicna este recursc alternativo,
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a la Isla de Tos Inventos

Se eligid porque es un espacio publico municipal, al igual que el cam.
Se buscd visualizar cémo trabajan, coémo abordan los piblicos
visitantes, ademds fue frecuentemente citado en Tas entrevistas al
equipo.

Es uno de Tos 3 establecimientos que hacen al Triptico de la Infancia,
una iniciativa del Estado Municipal.

La propuesta del espacio se plantea como un galp6n abierto (restaurado
+ intervenido) con espacios que conviven entre si, donde Ta circulacidn
es libre. No hay un hilo conductor explicito entre los contenidos,
aunque si se quisiera determinar una narrativa del lugar ésta podria
ser: la libertad de experimentar entre y con sentidos, donde la nociodn
del invento esta siempre presente.

En esta experiencia se pudo también entrevistar a una integrante del
equipo directivo de Ta institucién, acerca del formato de trabajo, 1la
formacidon del equipo interno y entre las otras instituciones que
conforman el Triptico de la infancia. Sus declaraciones mds relevantes
fueron Tas siguientes

‘ ‘ Hay una diferencia entre el equipo que
disefia, piensa y planifica respecto del
trabajo que hacen los gufas, facilitadores,
que estdn para presentar y acompafiar cada
instancia.

Destaco la existencia de un
abordaje pedagdgico como un
valor agregado a la gestidn.

Las renovaciones se plantean a demanda o a
partir del uso de las instalacinnes del piablico,
también de manera espontdnea por un interés o
voluntad particular de Tos directives, o
inquietudes de integrantes del equipo
coordinader. No son regulares o pautadas. , ’

p :
a Tecnépolis

Se eligidé por ser un espacio publico que aborda lo cientifico, entre
otras temdticas y porque realiza una propuesta evidentemente masiva y
convocante. sumado a ello, cuenta con una amplia variedad de propuestas
de exposicidn e interaccion.

Es una invitacion mucho mds masiva y amplia. La propuesta de pasar el
dia recorriendo ciencia, arte, desarrollo e innovacidn es convocante,
tanto para nifios, como para familias y adultos. El recorrido es
totalmente libre, por estaciones que tienen cada una Su propuesta
cerrada. Dentro de ellas, hay narrativas mds o menos consolidadas, con
diversas instancias de participacion.

Cuenta con una propuesta itinerante, conoida como Tecnépolis Federal,
que recorre el pafs con fragmentos del recorrido que se encuentra en
Villa Marteli
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Las dreas temdticas donde se profundizé con investigacion secundaria
fueron delineadas por el propio trayecto de Ta inmersidon. Desde los
diferentes hallazgos que surgieron, se abrieron “nuevas puertas” para
el avance del abordaje. En cierta medida los diferentes articulos,
Tibros y documentos resultaron como un interlocutor en la inmersion.

A grandes rasgos, se puede organizar lo investigado en Tas siguientes
areas:

Ciencia desde la perspectiva de la
Educacién / Divulgacidn / Comunicacién

Las Tecturas en este sentido habilitaron una mirada de la educacion de
la ciencia, que pueda repensarse desde un Tugar de apropiacion
comunitaria, de co-construccion de sentidos, a partir de instancias de
encuentro entre cientificos, divulgadores y visitantes, aprovechando y
potenciando la heterogeneidad de miradas, conocimientos. En simultédneo,
esto implica también identificar las situaciones de aprendizaje y
reflexionar sobre entender la educacién de Ta ciencia como un proceso
Tineal, donde “los que saben” transmiten el conocimiento a “los que no
saben”. Por dl1timo, fue revelador también entender la ciencia como
conocimiento empoderador, en tanto el conocer es un recurso valioso con
el que podemos tomar mejores decisiones, entender mds ampliamente Ta
realidad.

De manera mds puntual, también se validan multiples Tenguajes para
Tograr encuentros fructiferos de intercambios y de potenciamiento de
saberes. Asi no se restringe el lenguaje cientifico, de papers y
presentaciones exclusivamente técnicas como Unico medio, Sino que se
incluyen juegos, instalaciones, conversaciones, entre otros, como
mediaciones para el encuentro.

le comunicacional en las
ciencias no como acltos de
adaptacisn de contenidos, sino
como una dindmica de encontrar
puntos de encuentros en
relacién a una situacidn -
(Gasparri, 2017)

“La ciencia serd ¢ no
interesante segln su aptitud
para ascciarse a clros curscs
de accién.” - (Latour en
Gasparri, 2017)

Ta asociacidn a cursos de
accion tiene que darse en
funcién de un objetivo y a
partir del encuentro de puntos
en comin con 10s
prosumidores.-(Nici, 2018)

Desde un enfoque
educomunicacional es posible
pensar la complementariedad de
saberes, la co-creacion de
cenocimiente y la
transformacién de la sociedad a
partir de la formacion de
sujetos criticos vy
participatives. (Casascla,
2017)

“Learning theory has shown that
people learn best when facts and
theories have meaning in their
perscnal lives” (Lewenstein,
2003: 2).- (en Jimenez & Palacio
2007)

“...muchas discusiones en la vida
del ciudadano surgen de les
diferentes aspectos y efectos de
la ciencia y la tecnclogia, vy
para poder participar de estos
procesns democrdticos, es
necesario estar no sélo
informados sino comprender
aquelln que se critica o
defiende.” (Castellanos, 200/)

Es clave centar con una linea
argumental atractiva y, scbre
todo, protagonistas con les que
Ins participantes se puedan
identificar con facilidad, en
cuante a gustos, hobbies ¢
preferencias. La utilizacidn de
mensajerfa y publicaciones en
redes de lcs protagonistas ha
ayudado mucho a aumentar la
inmersion de los participantes y
Ta vernsimilitud del argumento. -
(Perez-Manzano Almela-Baeza,
2018)



Organizacion - desde lo publico - como
entidades dindmicas - encuentro de tensiones

En tanto se busque que Tas acciones a desarrollar sean organizadas,
profesionales y sostenidas es fundamental considerar a Tas personas que
hacen a las organizaciones como grupo, como conjunto. Esta nocidén estd
directamente relacionada con el valor de Ta planificacién, 1a
determinacion de objetivos y Tineas temdticas definidas, como también
con la idea de cambios culturales significativos.

Cambiar la cultura

grganizativa es cambiar 1a

historia que da trasfendo a sostenido este tipo de

las cenversaciones. (Gore, instituciones supone Ta

2011) elaboracion de proyectos y planes
de accion. - (Reca, 2004)

Profesionalizar Ta ftarea para
salir del voluntarismo que ha

cualquier aprendizaje
significativo implica Ta
conordinacién de conductas con
ctros - (Gere, 2011)

We have to constantly remind
ouselves that institutions nd the
systems they form are the
accumulation of human decisions
previcusly made (or abdicated).
As such, those same choices can
be made differently tomorrow. Or
today, for that matter - (Boyer.
Cook & Steinberg, 2013)

Un modelo de gestidn no esta
desvinculade del marco
conceptual ¢ paradigma que
describe el musec que queremns
-(Reca, 2004)

Repensar espacios de ciencia - dimensidén de
lo pablico - formatos y técnicas -
Tnnovacion

E1 Timite para desarrollar espacios piblicos de ciencia no existe, en
tanto se tenga claro el rumbo a seguir y se consolide un equipo que 1o
piense y lo haga funcionar. Desde allf, el lenguaje museogrdfico, como
las narrativas transmedia son recursos valiosos que se encontraron para
Tanzarse a la creacidn de una propuesta de experiencias alrededor de lo
cientifico. Asimismo, estas dimensiones apuntan a lograr un publico que
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interactie, que se vea atravesado por las formas y contenidos de Ia
propuesta, por 1o que obligan a repensar no sélo qué espacios y
recorridos plantear, sino que Tlevan también a reflexionar acerca de
qué tipols) de ciencia(s) se pone en juegc.

...entender al visitante como parte
de 1a muestra, nc comc un elemento
exente (Fernandez, 2018)

E1 encuentro, el didlego, la
percepcion en cenjunte con otros y
la autonomia de este recorrido en
el musen son elementos que deben
aprovecharse al mdximo. -
(Fernédndez, 2018)

las buenas muestras, las buenas
gestiones a largo plazo son
productn de “incubaderas” procesns
internos de crecimiento y reflexion
de Tas instituciones - (Ferndndez,
2018)

El elemento vertebrador del museo
in situ y de todas sus formas
virtuales deberfa ser la base de
datos narrativa, de manera que
todos 1os contenidos
interaccionasen e interactuasen
entre s y con los publicos. -
(Moreno Sanchez, 2014)

Los Gltimos estudios en el campo de
Ta evelucidén han puesto de relieve
la importancia de Ta narrativa en
Ta vida del Homo sapiens. Algunos
investigadcres no dudan en colocar
las competencias narrativas entre

Tas ventajas competitivas que
permitieron la supervivencia de
nuestra especie. (Scolari,
2013)

Entre de los elementos clave
para el éxito del pileto figura
la capacitacidon y participaciin
del docente como agente de
cambio en la incorporacion de
la tecnologia en el aula. -
(Banco Interamericano de
Desarrcllo, 2015)

Un museo transmedia es el que
utiliza tode tipc medics para
coemunicarse ¢on sus publicos
aprovechando las
caracteristicas narrativas
especificas de cada ung de
ellos. - (Mereno Sanchez, 2014)

la experiencia que se
desarrclla en esta relacion
permite construir una idea del
cuerpo alrededor de la
participacidn, la creatividad y
el comportamiento del visitante
cuando llega a este espacio. -
(Alzate & Mejia, 2019)
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Perspectiva de Rosario

Fue también interesante encontrar material que hable de la realidad de

Por Gltimo también se realizd un
que en maycr y menor medida eran

relevamiento de otras instituciones
similares al CAM, a las que se 1legd

las politicas culturales en Rosario y sus implicancias. En parte para

validar hip6tesis de este asunto,

como para entenderlo mds en

profundidad, es siempre valedero poder perfilar la realidad local, en
didlogo con andlisis mds generales o mas técnicos. Asi, la
contraposicion centro-periferia, Ta multiplicidad de relaciones que se
dan al interior de una institucidon piblica entre empleados histéricos,
nuevos y mds jovenes, funcionarios de gestidn, el sindicato, las
partidas presupuestarias, la relacion con otros niveles del Estado, y
un gran etcétera son los factores que constituyen el entramado de las
instituciones pablicas culturales. Todas las citas fueron extraidas del
Informe: “Polticas Culturales y de Comunicacién”, dirigido por

Valdettaro y Bernabé,

Con respecto a la fiscnomia
cultural de Ta ciudad, se
destaca la preeminencia -fisica
y simbdlica- del distrito centro
en relacion con Tos demds
distritos.

En esta asimetria subyace,
basicamente, la presencia de dos
maneras de entender la cultura
en el discurso de la gestidn,
que son contradictorias entre sfi
pero actdan en simultaneidad.
Por un lado, se detecta un
discurso por parte de un sector
de lcs agentes que encara la
cultura de un modo vanguardista
y modernizador, y que coincide
con la gestidon de la cultura
correspondiente al centro y Ta
franja del ric; por otro Tado,
subsisten maneras mds
conservadoras y extempordneas de
pensar la cultura que, con

distintos tenos, se encuentran tanto
en Tos Tugares mds burocratizades y
esclercsades de Ta funcion municipal
cemo en algunas expresiones
distritales.

La actitud de sospecha y la gramdtica
de Ta conspiracidn son, asi, Tas que

contindan cerganizando Tos vinculos en
alguncs de los niveles del ejercicio

del poder, tanto de un Tade como del

o6tro.

Las propuestas que al respecto se
esbozan tienen que ver, por un lado,
con la necesidad de fomentar el
didlogo, Ta convivencia y la
participacidn entre les distintes
estamentos de agentes publicos, v,
simulténeamente, de intervenir en Ta
modificacidn de una doxa para la cual
las instituciones del gobierno
aparecen como un reservoric de miles
de agentes improductivos.

por busquedas particulares, como también por referencias de los
entrevistados. A modo de resumen se destacan algunas de ellas:

International Astronomical Union
Mucha promocidén de acividades a
nivel internacional, y con un
fuerte acento en el networking

UNAWE

Un programa producto de Ta gestion
de Ta IAU, dedicad al uso de la
Astronomia como herramienta para
inspirar y educar a nifies pequefies.
Se destaca por la atencidon a la
formacion de los docentes, a la
propuesta de recursos econémicos de
ensefianza y la adaptacidn que deben
darse a los contenidos para cada
realidad.

Parque Explora en Medellin

Aborda la ciencia desde 1a
experiencia, siendo un ejemplo de
como puede Ta educacién transformar
realidades. En espacial en el
Planetario que alberga, son
representativas la cantidad de
comunidades que promueven, mas alla
de las producciones audiovisuales.

Astrolabs en Africa + Proyecto
Peter en Espafia

Es Tlamativo el proyecto de
telescopios robdticos, donde se
tienen experiencias con dispositivos
profesionales, y se moivan trabajos
de investigacidn para escolares.

Puerto Ciencia en Parand
Dependiente de la Universidad
con una variada propuesta de
actividades, desde la 6ptica de
la educacidén no formal para toda
la comunidad. Hay proyectos de
extension e investigacion
universitaria

Parque Astronémico La Punta en
San Luis

También estan alli aplicando 1a
tecnologia de telescopios
remotos, aprovechan
positivamente el entorno, al
organizar Noches Astronémicas.

Planetario Buenos Aires
Presenta una variedad de
actividades con un papel
preponderante de tecnologia
interactiva, rob6tica y de
realidad virtual. Es un fcono en
la escena de Ta ciudad.
Incorpora el cruce con el arte y
con cientificos especialistas.

Planetario La Plata

Depende tambien de la
Universidad. Se realizan charlas
para la comunidad. A nivel
produccion es destacable la
realizacion de una serie web.



Como resultado de esta etapa se reunié un amplic caudal de dates,
apuntes, audios y material fotogrédfico. Para el procesamiento de estos
se apeld al uso de recursos de andlisis, de cara a poder converger en
informacion mas sintetizada para la ideacidn.
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Buscar relaciones Plantear relaciones Elaborar insights
entre los entre todos los

hallazgos, armar hallazgos para poder

mapas de analizar soluciones

referencias de integrales

estas relaciones

Todas las cuestiones a destacar de toda la investigacioén, se volcaron
en anotaciones en un amplio muro de trabajo. Se reuniercn alli los
testimonics de todos Tos entrevistados, junto a los aspectos relevantes
de la investigacion secundaria, fotos, planos del espacic y articulos
de prensa.

En la blsqueda de patrones entre todo 1o recabado surgieron temas
repetidos, con diferentes abordajes desde donde mirarlos. En principio,
se encontraron 1o que podemos craanizadores generales. Luego, al
interior de cada unc de ellos, se hallaren temas mds puntualizados que
clariticaron aun mis la mirada,

Posteriormente, a modo de graficar cada idea, se plantearon esquemas
para comprender, para organizar visualmente Tos patrones hallados, en
su gran mayorfa en cada tema.

Relacién con l: o=
: ciencia

temas identficados en
el murc de trabajo

Lineas para ...
repensar las™
actividades
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Mapa de actores

Como se mencioné al inicio, Ta atencidén principal se volcé al equipo
interno del CAM, por To que esta herramienta resulté de plena
importancia para poder entender el mapa de relaciones interno, con cada
persona participante, identificando sus expectativas, necesidades,
acciones, mds las vinculaciones externas, tanto Tas actuales como las
potenciales identificadas.

En una Tectura mds en profundidad se buscé entender Tas diferentes
nociones alrededor de temas que fueron surgiendo como claves: 1o que es
la ciencia, su cruce con la cultura, Tos pablicos y To publico. De To
que surgieron marcos de referencias para entender las tensiones
latentes ante dichos conceptos.

Fruto de estos interrogantes se desarrollaron 1os siguiente graficos
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| TRABAS DIRECTAS |
Sindicato
Egos de histéricos
Situacién laboral de Jerarquicos
contratados
EXTERNO CAM | | INTERNO CAM
Burocracia y Estado del exterior
limitaciones del del edificio
Sistema Educativo Poca sefalizacién
Desde Cultura Planteo estructural

“meten arte a todo* TRABAS INDIRECTAS | del interior

Detectar y puntualizar los “palos en la rueda” permitié primero
entender mas a fondo a los principales impedimentes que tiene el CAM
para desarrollarse. Desde aqui también facilitd Ta identificacion y
transformacion de los puntos que pueden volverse dreas de oportunidad,

y les que no, en tanto requieren abordajes més complejos o sélo Liempo.

‘Qué somos en
Observacion y Sistema Solary relacion al universo®
anélisis del cielo cuestiones
fisicas *Es una picardia
“Con recursos muy limitarnos al cielo®
tonog post Relscionescon
Vida cotidiana las culturas
HACER PENSAR
\7 ASTRONOMIA \7
MATEMATICA FILOSOFIA
Fisica ANTROPOLOGIA
QUIMICA HISTORIA

Un hallazge revelador fue Ta amplitud de Ta Astronomia como 4rea
tematica, lo que hize significativo el poder comprender las
cportunidades que esto despliega para su abordaje en el CAM.

Entender y hacer
ENCUENTRO vivenciar la

experiencia
SIGNIFICATIVO

VISITAS

N\ DIVULCADORES

Serlos
protagonistas,

SITUACION
CONVOCANTE

Herramientas y no
la muestra como fin
on si mismo

Por otro lado, plantear los cruces entre los elementos que se
encontraren como relevantes para repensar la dinamica en el CAM para
armar futuras muestras.

El equipo POSITIVO *Ola de jévenes con
estratégico es clave ) ganas”
. . Incipiente légici
Compartir un relato Necesitas del otro de trabajo en
equipo
[ NO EXISTE | EXISTE
Integracién con el
. CAM variada
U: 1910. que Los pasantes se
ordene van por cansancio
NEGATIVO ‘ Poca comunicacién

interna

A medida que se avenzd el andlisis se fue dilucidando que uno de Tos
mayores campcs a trabajar para el cambio era el modo en como los
integrantes del CAM trabajan. Pensar las cuestiones mds importantes
para facilitar esta transformacidén en una matriz ordend el abordaje
scbre este aspecto, tal come se verd luego.
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Con este escenario, donde Ta informacidn estd mds
procesada, se pudo avanzar a la sintesis en Insights

El piblico infantil quiere ir a espacios
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Desde alli, se abrieron preguntas para la ideacidn con el

formato “Cémo podriamos...”, simepre tomando como referencia la

pregunta estratégica, a modo de encauzar los esfuerzos detréas de
un mismo rumbo
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IDEACION

Posteriormente se plantearcn ciclos de brainstorming, para responder a

las preguntas con ideas.
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Se detallan las ideas
mas destacadas de cada
pregunta



Luego, se crdenaron las ideas en temas, y se buscd vincularlas,
pensando las mejores elementos de cada grupo, cembinados entre sf.

Se buscd legrar visualizar un sistema que involucre a todas las mejores
ideas.
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E1 sistema de ideas desarrcllade resultd en un entramado de
transformaciones que, pensadas en conjunto agregan un valor

considerable a la gestidn del CAM, y resutan un desafio para el futuro.

Puede exponerse de la siguiente manera:

IDEACION

La formacién del equipo se vuelve fundamental y central para pensar el
resto de las actividades pensadas para esta transformacién en clave
sostenible y auténtica desde el CAM. Las acciones y recursos
destinados a conformar este equipo se podrian 1lamar como el nuevo
esquema de trabajo integrado en el CAM, donde se destacan como metas
principales: la definicién de Tineas generales de trabajo interdreas,
el planteo de una estrategia, y la evaluacién y seguimiento de la
misma. Este esquema se complementa con una vinculacién con otras dreas
de Cultura de Ta Municipalidad, para que puedan acercar su experiencia
de trabajo en equipo y guiar este nuevo proyecto, ademds se buscard Ta
vinculacién y asesoria con la Facultad de Ingenierfia y CONICET, para
el desarrollo y profundidad de Tas temdticas elegidas. Ambas
vinculaciones tienen antecedentes en Tla historia del CAM, pero es
necesario reforzar dichos vinculos para poder explotarlos mds
productivamente.
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IDEACION

Lograr formar lo que se podria llamar “equipo estratégico del CAM” debe
ir acompafiado de un “equipo operativo” al que también hay que
replantear en su responsabilidad y funcidn. Abriendo el juego a las
muestras y propuestas del CAM, Tos pasantes que actualmente existen
como figura dentro del Museo, podrfan ingresar con un proyecto que
deban Tlevar adelante, en términos de algln tema que sirva de
complemento a la exposicién vigente y que fortalezca Ta situacidn de
apertura del Complejo. En el desempefio de sus funciones diarias se
volcarfan a la atencion del publico, Tlevando adelante Tas acciones
operativas de Tas muestras, pudiendo exponer y profundizar sobre las
temdticas eleaidas
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Se desprenden de esta nueva formacion, nuevos vinculos a establecer,
donde personas con relacion menos directa con el equipo CAM tengan 1la
posibilidad de acercarse a la institucidn,abriendo canales de
colaboracion y co-creacion. Asi, surgen las propuestas de vinculos

INCKMONES 4 yoveneS

con los visitantes, donde se plantea poder conectar con algln desafio
de conocimiento y juego que pueda surgir de Ta linea temdtica de
trabajo elegida una jornada con el formato de hackatén en el CAM,
donde se convoque a j6venes a poder descubrir soluciones posibles. Por
otro lado, convocar a docentes para pensar, capacitarse en conjunto, y
poder hacer aportes sobre la forma de abordar la educacion de Ta
ciencia. Se traduce esta idea en workshops con docentes, como
instancias significativas para ambos actores. Por Gltimo, recuperar
instancias de contacto con aficionados es un drea de oportunidades a
explorar. En principio, poder Tograr un mapeo de aficionados, donde se
destaquen los observatorios de amateurs, estudiosos y apasionados de 1la
temdtica es una sefial de apertura hacia este publico. Luego, generar
mejores lazos para posibles acciones en conjunto, mediante Ta promocidn
de mds espacios de conversaciones e intercambios que surjan desde el
CAM (y que sean acompafiados por la Asociacién de Amigos del
Observatorio). Estos resultados sin dudas que podrdn ser nuevos insumos
Utiles para el armado de las exposiciones futuras en el CAM.
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Dentro del armado del equipo CAM se hacen aportes a nivel del contenido
y forma de las futuras muestras/experiencias, con el objetivo de
volverse gufas del re-posicionamiento. Estos ejes hacen referencia a
tres conceptos que transforman a nivel transversal el modo de trabajar
en el CAM y, en paralelo, afectan la manera en cémo Tos plblicos se
vinculan con Tas propuestas del CAM:

narrativas transmedia: pensar la experiencia del plblico en el CAM en
base a un relato que permita vincular las dreas del CAM que, hasta el
momento, Se encuentran bastante distantes entre si. Esta historia, que
se comprende girard en torno a temas de la Astronomia, puede entenderse
como la excusa para incorporar nuevas perspectivas de abordaje, como
espacios de reflexion filoséfica, talleres de ciencias, ademas de
permitir Ta expansion creativa de los pablicos hacia inventar
personajes y sucesos mds alla de Tos propuestos, proponer experimentos
alrededor de la temdtica que puedan profundizarse y/o rehacerse por
sobre To que pueda experimentarse en el CAM. Sumado a ello, en tanto
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esta expansidon de los contenidos se dé, velverd necesario fortalecer
Tos canales digitales donde el CAM se encuentra, a fin de poder ser
protagenista y motivador. Como extra se propone también pensar aspectns
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IDEACION

de Ta muestra que se encuentren en didlogo entre otros espacios de 1Ia
ciencia y la cultura, asi como del espacio pablico. En otras palabras,
se proyecta incorporar algln detalle de Ta linea temdtica de la muestra
vigente en Tugares como la Isla de los Inventos, el Museo Gallardo, el
Acuario, donde se trabaje desde la 6ptica del espacio, pero que haga
referencia a la muestra del CAM, como una invitacion a completar el
sentido en Ta visita al Complejo.

actividades colectivas: la idea de hacer actividades que involucren a
varias personas, en el sentido de poder lograr experimentos que, para
que salgan bien, deban participar varios, corriéndose del Tugar de “uno
hace y todos miran” o “todos miran algo que sucede por fuera”. Esta,
puede ser una condicion interesante que obligue a cada formato del CAM
a repensarse, 0 al menos, a considerarse para las nuevas producciones.
Por otro lado, esta idea puede también servir para dirigir Tas muestras
a planteos mds experienciales, antes que sdlo expositivos.
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método cientifico como narracién: Ta nocidén de identificar un
problema, estudiar sobre é1, validar hipétesis y Tlegar a una
conclusion puede pensarse como primer idea de linea temdtica, o quizas
aln mds, como una estructura donde plantear cualquier nuevo contenido.
En este sentido al hablar sobre, por ejemplo, leyes fisicas y acercar
este conocimiento mediante los pasos del método cientifico, no sdlo
permite “moldear” el contenido en términos de avances, de conocimiento
en pasos, sino que también acerca a los visitantes a una forma de
conocer y acercarse a los fenémenos quizds desconocida. La promocidn de
la vocacién cientifica, como un valor, como una forma de empoderar al
piblico es una dimension a destacar.



IDEACION

Estos nuevos Tineamientos promueven un replanteo del espacio al
interior: al pensar el nuevo esquema de trabajo mds integrado surge la
necesidad de comenzar con contar un espacio compartido, de acceso
general y uso exclusivo para reuniones y planificaciones de equipo. Hoy
la realidad del CAM a nivel estructura consiste en un amplio corredor
con una multiplicidad de espacios cerrados, conformando pequefias
oficinas de uso personal. Al modificar Ta 1d6gica de trabajo, es
necesario que vaya acompafiada de una re-disposicidon de los espacios.
Por otro lado, idear un recorrido que involucre de manera transversal
al CAM también ubica al edificio como la “interfaz arquitecténica” de
este planteo.

Sumado a ello, con espacios exteriores mas atendidos para el CAM, Tas
instancias colectivas de participacidén, como los hackatones o workshops
con docentes propuestos pueden aprovecharse y de alguna manera “ser
apropiados” por el CAM. Entendiendo que si no, serfa una reunidn en
cualquier Tugar de un parque, mientras que imprimiendole identidad al
exterior las acciones alli tienen Ta referencia y la pertenencia al
Complejo. Esto es avanzar sobre el drea del Parque Urquiza que circunda
al CAM con propuestas que “extiendan la voz” del CAM afuera.
Instalaciones ladico-pedagégicas alterarian la identidad del parque,
y permitirian una presencia de la Astronomia mds alld de Tas paredes
del “cometa”. Si bien hoy existen algunas estructuras, estdn
descuidadas y no invitan Tos visitantes del parque a conocer su
funcionamiento y utilidad.
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La revision del espacio
habilitarfa, por otro lado, a la
convocatoria de muestras, charlas
del tema, para ir posicionando al
CAM como un espacio de
investigacidén y difusién de la
ciencia. E1 acercamiento propuesto
con instituciones académicas
también se vuelca en este sentido.
La expansion hacia afuera no tiene totalmente que ver con los espacios
Tinderos al CAM sino que suma “otras extensiones”. En primer lugar,
motivado por el nuevo vinculo con la Facultad de Ingenieria, y con el
Politécnico, el aprovechamiento del observatorio de Villa Mugueta es
una gran oportunidad de hacer jornadas de experimentacion real de
contemplacidn y andlisis del cielo, bajo el formato de actividades
nocturnas, campamentos educativos para escuelas. Sumado a esta nueva
propuesta para “mirar el cielo” del CAM, se plantea la posibilidad de
armar recorridas astronémicas amateur por los observatorios de
aficionados de Rosario y Ta regién, donde se involucre a 10s
aficionados, en tanto puedan exponer y compartir sus experiencias,
promocionado por el CAM. Por otro Tado, ir mds alla del CAM también se
pensé en Tinea con motivar Tas vocaciones cientificas en el desarrollo
de Cajas de Experimentacién que Tos visitantes puedan adquirir y
Ilevarse para continuar con la experimentacién en casa. Complementar
esta accidén con promocién en redes sociales de nuevos experimentos y
re-posteando a aquellos que suban sus experimentos en redes sociales.
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IDEACION

Fue importante recordar en esta instancia los desaffos iniciales y
revisar si el esquema de ideas responden a las preguntas disparadoras,
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Atendiendo a Ta necesidad de las escuelas de resolver la situacion de

“sacar a los alumnos de la escuela”, se penséd poder articular con ellas

estableciendo recorridos méviles de la experiencia transmedia para ynape

instalar en los edificios de Tas escuelas. Para ello se desarrollaria intercambio de

una Jjornada de ciencia de duracion especifica donde se intervendria el experiencias con
; e B : ; Aficionados

espacio de Ta institucién educativa para experimentar en las aulas de

Ta escuela. Se plantea también la convocatoria de 1os alumnos a

interactuar con el recorrido, mediante el uso de la tecnologia movil de

sus celulares, Aqui es provechoso el vinculo con Ta Tinea temdtica que

se plantee en el CAM, como también Tas conclusiones y desarrollos que

surjan de los workshops con docentes.

nvocatorio,
Co e

como al desafin principal.
a una matriz de impacte, considerando el impacto y esfuerzo que
implicaria para el CAM, desde donde se pude ver el sistema de
relacicnes entre las acciones propuestas.

Cajas
T,ay;g’medla

Después, se trasladarcn las ideas-conceptes

Fste ejercicin también facilito crganizar en tiempo, importancia y
factibilidad las tareas, y permitid elegir una primera etapa de accidn,
en funcion de su relacidn con el desaftio general.
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Participacion y vinculacion
con otros actores

PROTOTIPADO

En funcidon de comenzar a materializar las ideas se planted un esquema
de evolucion de Tas primeras acciones que, de manera ideal, deberfan ir
cumpliéndose. Ademds, esta propuesta de desarrollo de cada idea va
implicando avanzar hacia cuestiones mds complejas y “disruptivas”, al
mismo tiempo que va incorporando progresivamente la vinculacién con

otros actores al

“hacer del CAM”.

Asi es como se vuelve a la pregunta estratégica inicial de posicionar
al CAM, concentrdndose en Tos vinculos y en priorizar (y fortalecer)
al equipo del CAM actual.

E1 primer grupo de ideas a prototipar serd el siguiente:

Preparacion y
establecimiento
Interior como

espacio pare el
encuentro del

eguipo intemo

Lanzar y
potencior
Nuevo
ema de
trabajo CAM
60

integrado

Contactor y
formalizar

Asesoria-Mentoria
en Muestres
Relacign
UNR/CONICET
Asesoria-Mentoria
en Muestras
Relacion Otros
Eguipos Cultura
Municipal

Propuestas y
desarrollo en equipo

Identificacidn de
oportunidades
dress mds criticas

Acercamiento y
trabojo en conjunto
WorkShops
Educacion con
Docentes

Definicidn de
Linea(s) tematica(s)
para pensar muestra

propia del CAM

integrado

Hackatones
) Piblico Joven
Definicidn de
desafios para pensar
y trabajar

Diserio y ejecucion de
muestra-experiencia

Avance en el tiempo

En esa oportunidad se detallard en profundidad “2” instancias de esta
primera etapa:

Nuevo Esquema de trabajo para el Equipo CAM

Implementacién:

Como meta central de esta accién se plantea Tograr cohesion e
integracién a nivel equipo, superando la divisién en dreas internas. Se
propone con esta instancia promover y asentar las bases del esquema de
trabajo que permita el posicionamiento del CAM desde una gestidn
integrada, sostenible y actualizada.

Para plantear el prototipo de esta idea se proponen acciones a realizar
para, progresivamente, ir gestando el equipo del CAM.

Requerimientos:

La constitucién del equipo, en términos de sus integrantes, es una
definicidn general que, se entiende, debe tomarla la Direccién del
Complejo. Al encontrarse este nivel jerdrquico en una situacion
interina desde hace un tiempo, y por el papel que ocupa lo
histérico/tradicional en la dinamica actual del CAM, podria ser una
oportunidad significativa que, al cambio de autoridad se plantee este
giro en la gestidn. En otras palabras, se considera que para la
realizacién de este testeo se deberd contar con To que podria Tlamarse
“aval politico”, dado que implica la movilizacidon de trabajadores del
CAM hacia una nueva organizacioén de las funciones.

No obstante, para la ejecucién de esta idea se pensé incorporar al
personal que actualmente relne, con diversos niveles de
responsabilidad, un papel tanto de disefio de acciones como de
operacion, implementacién de dichas acciones. Son personas que estdn
hace tiempo en la institucién y que, cada una desde el Tugar que ocupa
en la organizacién, tiene una actitud proactiva para con el Complejo.
Se considera necesario revisar la cuestién particular sobre el
Observatorio y el Museo, por el sostenimiento de una estructura
jerdrquica y, en cierta medida, autoritaria, por parte de los Jefes de

) dichas dreas.



Idea

Todos reunidos en el mismo espacio, con un coordinador planteando Tos Exposicion, donde cada uno comparte sus
Tineamientos para repensar la propuesta educativa integrada, y poder descubrimientos acerca
debatir un esquema de tiempo y objetivos a acordar, bajo la idea de de las temdticas , | =
consensuar “a esto aspiramos entre todos” investigadas @\

|

——
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i) Ponderar, cada uno con posibilidad de 2 votos, Was propuestas para que
%, queden sole 2 primercs temas. Con ellos, Tanzar cicles de brainstorming
de 1deas, para abordar estes
—— temas. Y repetir la
clasificacidn realizada
con les temas.

Charla con equipo coordinader del Triptico de Ta Infancia, a modo de
compartir experiencias de trabajo, organizacion y gestion, ademés de

|
visibilizar oportunidades. » \
Volver a la sala de trabajo vy (////////W;Q)QL -
plantear Tineamientos para el (%) ?{
perfodo préximo (éste dependerd QQ/ /C@ &
de si se realizara anual, o en L\@Qd%”@ >
una primera instancia, { Fa;; 7 Aqui, cuando queden delineadas dreas de abordaje, se deberdn comenzar a
semestral). Lstes son: ideas, (\4{}3 s ® hacer Tos esfuerzos de interrelacionar la ejecucion de tedas las dreas
gqustos, aspiraciones que cada Qg N ﬁiﬂ P .7 fisicas del CAM (Observatorio, Planetario y Museo) en un relato,
uno de Tos integrantes del CAM, \ E;Vﬁ & destacando 1o que cada uno tiene mejor para aportar. Es motivar al
puedan definir como interesantes % 0 =) 82 equipe a pensar una ruta de usuario para la nueva propuesta del CAM.
para abordar. lLas propuestas 2 nS ,1 Asimismo, es en este punto donde se sugieren incorperar 1os ejes para
temdticas se irdn clasificando Q\\ I g el formato del centenido:
en temas comunes, y se iran u Eg » Transmedia - para sumar este recurso, la invitacidn es realizar visitas
votando entre todos hasta quedar 152 o del equipo CAM a propuestas transmedia que existan y se identifiquen

una cantidad manejable, entre 3
a 2 lineas.

previamente, ademds de que el ceordinador traiga sobre la mesa de
trabajo la inquietud de pensar Tos lugares donde el visitante pueda



“aportar”.

Experimentes colectives - si la inquietud del punto anterior era sobre
los petenciales lugares donde promover la interaccidén de los
visitantes, en éste es detenerse en cada punto de la ruta de usuario, y
preguntarse come se hace, y come se podrfa transformar para que se
realice colectivamente.

Métode cientifice come experiencia - en censonancia con el pendltime
eje , las instalaciones, las estructuras que habiliten una
interactividad exploratoria, reflexiva son las que deben priorizarse.

En cada punto planteado, lc¢ provechosc es que se pueda centar con

asesorfas de profesicnales de Ta UNR en la materia, de las que La clave serd siempre mantener el espacio comtn de planificacién, con
afortunadamente la ciudad dispone Tas carreras vinculadas: Ta disponibilidad de dejar fijo el muro de trabajo compartido, como asf
Comunicacién, Museolegfa, Cine y Realizacién Audiovisual. también, al mencs en principio Ta figura de coordinador, que sostenga

la tension, empuje al desafio y garantice que la idea del nueve esquema
de trabajo del CAM se cumpla.
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[dentificar en las rutas planteadas los recurses a desarrcllar, vy
sefialar los plazos comunes para lanzar la nueva muestra. E1 objetivo es
alcanzar una hoja de ruta comln, donde estén identificades
recursos-acciones-responsables y plazos, con reuniones pautadas, de
manera de poder realizar un sequimiento en conjunto al avance de la
produccion.




CONCLUSIONES

Analizar en perspectiva el camino transitado trae censigo varias
reflexiones:

En primer lugar, retomar la fuerza y las implicancias en la idea que
abordar un proyecto desde e1 disefio es proyectar hacia y para el
future, en términos de crear Tas oportunidades para gque nuevas €nsas
sucedan (Becerra, 2018). Lo central fue entender que, este rumbo hacia
el futuro nc queda Tibrado &l azar, entendiendc que Ta direccién hacia
donde se desarrcllan Tos proyectos, hacia donde se elige que vayan,
nunca es neutra (Boyer. Cock & Steinbery, 2013) Asi, puede decirse que
en esta oportunidad se pensd conscientemente el hecho de enfocar todos
10s esfuerzos a revalerizar To Tocal, a fortalecer una gestion
existente, a atender las demandas de actores estratégicos que hoy estdn
presentes e interactuan con el CAM. En otras palabras, fue Ta gestién
de Tos encuentres Ta piedra angular del proyecto. Asi, no fue casual
que el accicnar se haya dirigide a plantear nuevos términcs en los que
se dan Tas relaciones, con el objetivo de vehiculizar otros nuevos
escenarios mds integradores y fertalecedores del equipn, mds
articulados con cotros “apasionados de la astroncmfa”™ y mds actualizados
con cientificos y docentes, y por Gl1timo, més vinculados a sus
plblices. Este movimiento se plantea, ademds cen la confianza y
motivacion de que el CAM se desplace a una posicidn actualizada y
dinamica de su propia gestion, corriéndose de un estado basado en el
voluntarisme y la dependencia de estructuras Jerdrquicas y
burocratizadas. La apuesta es ir por el cambio cultural a large plazo,
el terreno mds fértil desde donde puede pensarse la innovacidn a largo
plazo (Boyer. Ceook & Steinberg, 2013)

E1 proyecteo representa entonces un punto de partida, donde se construye
una estructura viable y sostenible donde puedan levantarse las
miltiples entradas para renovar y repensar la forma y contenido del
CAM. Se lo entendid comos un inicio necesario, una transformacion
progresiva a largn plazo.

En paralelc con ello, se pensd un abordaje de pequefias transformacicnes
{pero no menos significativas). Se destaca entre ellas Ta cuestion del
espacio fisico. Un dato no menor es que este asunto fue visibilizado
durante la instancia de inmersidn por algunos entrevistades, en tanto
reconccian que la disposicidn de los espacins de trabajo dificultaba la
relacidén entre ellos. Tomando este descubrimiento, es que el proyecto

incorpora varias ideas de transformacidon del espacic fisico interior y
exterior con el fin de alinearlos con la estrategia central, esto es
que faciliten y promuevan Ios nuevos relacinonamientes propuestos.
Pequefias acciones como ésta son las que van sumdndose al flujo de ideas
de una motivacidén central.

Desde otro punte de vista, puede decirse también que el proyecto se
planted el desarrollo de ventajas competitivas para el CAM, buscando
alcanzar: un equipo propio capacitade y un replantec mds especializado
e integrade de su oferta. Se considera que estas Tdeas implementadas
ponen al CAM en un escenario de mayor competitividad, a nivel de las
propuestas culturales y educativas de Ta region, alineandc sus
competencias con las demandas del entorno.

Acerca del desarrolle en si del proyecto, puede decirse que resultd una
experiencia enriquecedora, donde el aprendizaje se dio principalmente
en el hacer con ctros.

La empatia lograda con los entrevistadns, en tanto gran parte de ellos
se abrieron a las preguntas, respondiendo ampliamente a cada una y
acercando cuanta ayuda estuvo a su alcance fue una situacion
gratificante. Per otro lade, vivenciar jornadas con nifios y pensarlas
en clave de investigacidn abrid todo un campo a explerar de nuevas
formas y Tugares del conocer. la temética que atravesd todo el
recorrido, la astroncmia, también significé una apertura de
cportunidades, tanto por que se partid de un teotal desconccimiento,
como porque implicd un contacto con personas cen perspectivas de To méds
diversas (aficicnados, educadores, divulgadores, cientificos)

No obstante, también se dic cuenta en el desarrollo prdctico, la
necesidad de realizar este tipo de abordajes en el marco de un equipo,
donde se rednan diferentes miradas profesicnales, tanto para enriquecer
Tos aportes, come para discutirlos. Asimismo, la disponibilidad de
tiempe y recursecs prepia y de las personas para las gque se disefid, mds
el “aval pelitice” para Ilevar a cabc algunas de las tareas es un
factor a considerar al planificar el proyecto en situacicnes concretas.
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